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AES Mong Duong cam két cung cap
nguon nang lueng mot cach cd trach
nhiém trong khi dap tng lgi ich va ky
vong clia cac bén lién quan bang viéc
tang cuong tinh bén viing trong moi
hoat dong kinh doanh tai nha may va
khong ngtng ddy manh hoat dong
quan tri bén vitng mot cach minh bach
va hiéu qua.

AES Mdng Duong tiép tuc chiing minh higu qua tich
cuc bang cach mang lai gid tri bén viing cho cac doi
tac, dong thoi dong gop dang ké vao su phat trién
clia nén kinh t€ dia phuong thong qua quan hé doi
tac hidu qué. Ching t6i khdng ngimg khéng dinh vi
tri cia minh trong su phat trién va chuyén minh cua
nganh dién, cung cap ngudn nang luong tin cay vdi
murc gid hop Iy vi su phat trién kinh t€ bén viing cla
d&t nudc. Y kién ciia cac di tac rat quan trong doi
V@i céch thitc chiing toi diéu chinh hoat dong kinh
doanh dé mang lai céc gia tri. Ching t6i lubn xem
xét cac y kién nay khi dua ra quyét dinh trong qué

trinh quan Iy cac tac dong dén xa hdi va moi truong.

AES Mong Duong ap dung céc tiéu chuén cao nhat
vé tinh minh bach va trach nhiém giai trinh, ching
t6i cong b0 hoat dong tai chinh va phi tai chinh duoc
kiém todn ddc Iap bdi cac bén thi ba.

Chuing i vui mimng xu&t ban Bao céo Phét trién Bén
vitng lan thit ba, trong dé dua ra phueng phap quan
ly va cac két qua ctia hoat dong bén vitng trong nam
2018 - 2019. Bao cao dugc xay dung dua trén cac
tiéu chi cot 16i cta BO tiéu chudn Sang kién bao céo
toan cu (GRI) (G4 - BO sung cho finh vuc dién) cling
nhu cac tiéu chuén khac gdm Khung Phét trién bén
vitng vé Mai trurong va Xa hoi ciia IFC va Nguyén tac
Xich dao.

Bdo cdo trinh bay cédch tiép can clia AES nham
hudng tdi xdy dung mot doanh nghiép bén viing.
Cach tiép can nay duoc cling ¢d bdi mot khung quan
tri hiéu qua nham quan ly cc tac dong x& hdi va moi
truong dong thoi van dat duoc hiéu qua kinh té cao.
Khung quan tri tao nén co s¢ viing chac dé ching toi
diéu chinh céc chinh sach va quy trinh phi hop

vGi chién luoc, dong thoi két hop cac tiéu chudn va
luat phap qudc té thong qua viéc giam sét va béo
cdo lién tuc trong nam. Bdo cdo phat trién bén viing
néu chi tiét nhitng thanh tuu chinh trong hanh trinh
phat trién bén vitng cua ching toi, dé cap dén cac
chi dé trong yéu lién quan dén linh vuc dién va boi
canh kinh doanh cua cong ty.

Nhu duoc dé cép trong bdo cdo, chiing toi da tang
cong suat phat dién trong giai doan 2018 - 2019
thong qua nhiéu dot nang cip nha may dé dam bao
ddp (ng nhu cau dién trong tuwong lai. Stic khoe va
An toan lao dong van 1a nén tang trong cédc nd luc
bén viing cta chiing tdi, duoc thé hién thong qua
cac tiéu chudn va quy trinh giam sat nghiém ngét
ma chung t6i yéu cau nhan vién va cac nha thiu can
tuan tha. Ching nhan hang Bac "Doanh nghiép Vi
Con Nguoi" cua AES la minh chiing cho méi trudng
lam viéc xudt sac va minh bach ma ching toi dang
xay dung. Cong dong dia phuong tiép tuc nhan duoc
su ho tro va hop tac clua chung ti thdng qua cac
chuong trinh phét trién cong dong, duoc thiét ké phu
hop véi nhu cau clia dia phuong dua trén quad trinh
tham vén tuong tac.

Béo cdo ciing phan anh sur déng gop ctia AES Mong
Duong vao qua trinh thuc hién Cac Muc tiéu Phat
trién Bén viing cla Lién Hop Qudc hudng dén giai
quyét nhitng théch thirc vé nghéo déi, bt binh dang
va bién ddi khi hau. Cong ty da tai khang dinh céc
cam két ctia minh théng qua viéc cong bd thong tin
vé khi hau va tiép tuc giam sat hoat dong clia nha
may theo cac khuyén nghi ctia Nnom lam viéc vé
Minh bach thdong tin tai chinh lién quan dén khi hau
(TCFD). Chuing t6i ciing cung cap thong tin chi tiét vé
nhing thay doi dang ké trong hoat dong vén hanh
lién quan dén viéc tai cap von thong qua phat hanh
trai phiéu qudc té cua Cong ty Mong Duong Finance
Holdings vao thang 7 nam 2019.



Thong diép tuw
Tong Giam déc

Kinh gt Quy C6 dong va cac Doi tac,

AES Mong Duong da duoc ghi nhan nhiéu thanh cong
trén ching duong 5 nam ké tir ngay Van hanh thuong
mai vao nam 2015. Buoc dinh hudng béi Cac nguyén tac
ctia AES, ching tdi tiép tuc khang dinh cam két van hanh
Nha mdy nhiét dién Méng Duong 2 mot cach an toan,
hiéu qua va bén viing véi dang cap thé gidi.

Con nguoi chinh la loi thé canh tranh cua ching toi, 1a
nhan t6 khién chiing t6i ndi bat so véi cac cong ty khac
va cac doi tha canh tranh trong nganh dién. Vdi ké hoach
ndi dia héa ngudn nhén luc, ching t6i da thanh cong
trong viéc dao tao va phéat trién dé ddi ngii dia phuong
dan thay thé lao dong ngudi nude ngoai trong nhiéu vi tri
lanh dao. Luc luong lao ddng ngudi Viét Nam hién nay
chiém tdi 95% tong s6 nhan vién cta cong ty, trong khi
ddi ngii Ianh dao duoc da dang hoa vdi vai tro ngay cang
tang ctia phu nit, nhitng nguoi hién dang chiém dén 40%
céc vi tri nay.

An toan 1a nguyén tac quan trong nhét cla chtng toi, va
chung t6i ludn bao dam dap tng céc tiéu chuén an toan
cao nhét va cac quy trinh duoc tuén tha béi tat ca cac
bén lién quan. Trong 05 ndm d4u van hanh, ching toi
ludn duy tri thanh tich xuat sac vé van hanh khong co bat
ky Sut c0 mét thoi gian (LTI). Hé théng quan 1y tich hop
(IMS) clia ching t6i da duoc chitng nhan dap (ng tiéu
chuén 1SO 14001:2015 Hé théng quén Iy mdi trudng,
OHSAS 18001:2007 va ISO 45001:2018 Hé thong quén
ly strc khde va an toan.

Ching t6i ndng cao danh tiéng van hanh xuét sac bang
kha nang cung cap san luong dién theo yéu cau mot
cach an toan. Chiing toi duy tri dd kha dung ludn 6n dinh
& mttc cao hon yéu cau clia Hop dong Mua ban dién, nho
vao nd luc khdng ngtmg cua ddi ngd nhan vién trong viéc
t0i uu hoa hé thdng. Cac cong nghé tién tién va ky thuat
s6 dang duoc (ing dung ngay cang nhiéu tai AES Mong
Duong, bao gom viée cai tién hé thdng SAP va hon 20
cong cu 1ap trinh ho tro quy trinh an toan, van hanh va
céac hoat dong thuong mai.



Nhu c4u néng lugng cla cé nudce tiang trung binh 10% moi nam ke tir 2016 dén
2020 va duoc du bao sé tiép tuc ting 8,5% moi ndm dén nam 2030. Trong 15 ndm
qua, AES d tich cuc tham gia cung cdp céc giai phap ho tro su chuyén doi cla
nganh nang luong dang phat trién nhanh chong tai Viét Nam.

Céc thanh tuu trén da gitip chidng toi khang dinh vi tri clia
minh trén thi truong nher mot doi téc tin cdy ctia Chinh
phd Viét Nam va xdy dung nén tang cho su phat trién bén
vitng cla AES trén ca nudc.

Nhin vao thanh tuu tai chinh, t6i rat tu hao vé du an tai
cau tric von cta Cong ty, 1a du an quoc té dau tién phat
hanh trai phiéu tai Viét Nam. Thanh cong nay khdong chi
chiing minh su tin nhiém cao doi vdi AES ma con mé ra
co hoi cho cac doanh nghiép khéac cua Viét Nam trong
viéc huy ddong von trén thi truong quac té.

Chia sé cuing tam nhin va stt ménh vdi Tap doan AES, AES
Vigt Nam cam két vi su phét trién bén vimng va dan dat
qué trinh chuyén ddi sang ngudn nang ltong xanh hon va
an toan hon. Ching tdi tich cuc déng gop vao st chuyén
doi cua nganh nang luong Viét Nam bang viée dau tu vao
cac du an nang lugng sach. Trong nam 2019, ching toi
da dugc Tha tudng Chinh pha phé duyét tré thanh nha
d4u tv Du an Nha mdy dién tuabin khi chu trinh hon hop
Son My 2 (CCGT) cong suat 2,2 Gigawatt tai tinh Binh
Thuén véi tong muc dau tu 1a 1,8 ty DO la My, sau khi
duoc phé chudn Du an Kho Cang LNG Son My 2. Cung
nhau, hai du an Nha may dién va Kho Cang LNG sé dong
vai tro quan trong trong viéc dinh hinh nganh nang luong
Viét Nam trong twong lai bang cach da dang hoa céc
ngudn cung nhién liéu LNG tir ngudn nhép khdu, ciing
nhu dap tng nhu cau ngay cang tang clia dat nudc vé
nguon dién bén viing véi gia ca phi hop.

Nhu cau nédng luong cua Viét Nam téng trung binh 10%
moi nam keé tir 2016 dén 2020 va duoc du béo sé tiép tuc
tang 8,5% moi nam dén nam 2030. Trong 15 ndm qua,
AES d tich cuc tham gia cung cp céc giai phap ho tro
st chuyén doi cua nganh nang lugng dang phat trién
nhanh chong tai Viét Nam.

GRI 102-14

Toi vui ming va lac quan vé tuong lai ctia AES tai Viét
Nam, va chung t6i dang ti€p hop tac véi Chinh phi Viét
Nam dé mang lai céc giai phap nang lueng xanh hon va
bén vitng hon.

David Stone
Gidm déc Piéu hanh



Thong diép tu
Giam doc Nha may

Hai nam vira qua ghi nhan su phan ddu khong nging clia
AES Mong Duong dé lién tuc cai thién do tin cdy clia nha
may va nang cao hiéu qua kinh doanh. Méng Duong 2 da
vuot 23% chi tiéu san lugng phéat dién do B6 Cong
Thuong dé ra cho giai doan 2018-2019. Chiing toi cam
két ho tro Chinh pht Viét Nam thuc hién Quy hoach Phat
trién Dién Iuc Qudc gia gan lién véi chuong trinh hanh
dong vi su phat trién bén viing.

AES Mong Duong c6 bé day kinh nghiém vdi cac du an
Xéy dung - Kinh doanh - Chuyén giao (BOT) va kinh
nghiém hop tac chat ché vdi chinh phl va cong dong
nham dem lai st phét trién kinh t€ va nang luong bén
vitng cho tat ca cac bén lién quan. Doi ngii clia chling toi
lubn tan tdm voi hoat dong van hanh xuat sac, dong thoi
cai thién sur an toan va bao vé mdi truong. Chung toi tap
trung van hanh on dinh nha may dién va da trién khai
thanh cong hé thong quan Iy tai san theo tiéu chuén thé
gidi, tudn thu ISO 55001: 2014. AES Mong Duong hién co
quy trinh duoc qudc té cong nhan dé quan Iy nha may va
thiét bi mot cach higu qua, dong thoi thic ddy hoat dong
tai chinh va van hanh xudt sac trong sudt vong doi hoat
dong ctia nha may.

Chiing ti &p dung céc tiéu chudn an toan cao nhat cla
nganh dién dé bao vé can bd nhén vién, nha thau va cong
dong noi chiing toi hoat dong. Trong sau nam qua, AES da
thanh cong trong viéc duy tri cac tiéu chudn an toan dang
cép thé gidi. NO luc xudt sic nay da dugc minh ching béi
Giai Vang ctia Hiép hoi Hoang gia vé Phong ngira Tai nan
(RoSPA) trong 6 nam lién tiép. Chiing toi ciing thuc thi cac
tiéu chudn quan tri cong ty nghiém ngét dé dam bao tinh
cong bang, minh bach, trach nhiém gidi trinh va trach
nhiém trong qua trinh kinh doanh cta minh.



Mang Duong 2 da vugt 23% chi tiéu san lugng phat dién do B Cong Thuong de
ra cho giai doan 2018-2019. Chiing t6i cam két ho trg Chinh phu Viét Nam thuc
hién Quy hoach Phét trién Dién luc Qudc gia gan lién vai chuoeng trinh hanh dong

vi sur phét trién bén viing.

Con ngudi la nén tang cho su thanh cong clia AES Mong
Duong. Chiing t6i danh thoi gian va ngudn luc dé phat
trién doi ngti nhan vién va tao ra nhitng nha Ianh dao giau
kinh nghiém. Trong nam 2018 va 2019, viéc 3 trudng
nhém nguoi Viét Nam duoc dé cir 1én vi tri 1anh dao da
gop phan gitip AES Mong Duong hoan thanh muc tiéu vé
bén viing. Tang cudng su da dang va binh dang ciing 12
mét trong tdm, vdi ngay cang ¢6 nhiéu phu nit 1am viéc
cho chiing t6i, bao gom & cé nhing vai tro lanh dao quan
trong. Toi vo cung tu hao vi chung t6i da dat hang Bac
Chiing nhan "Doanh nghiép Vi Con Nguoi" - cap do cao
nhét doi vai lan cong nhan dau tién. Ching nhan nay
duoc trao ting bdi mot to chitc qudc té va 1a thanh qua
ctia qua trinh nd luc kéo dai 3 nam. DAy la mot bang
chitng manh mé khéc cho thdy cam két cuia ching toi
trong viéc dat duoc thanh cong thdng qua khai pha tiém
nang cua doi ngli nhan vién.

Nam 2018 va 2019 con danh dau mdi quan hé hop tac
gan b6 cua ching tdi v6i cac bén lién quan théng qua
nhiéu hoat dong ho tro cong dong, tao ra téc dong 1au dai
tai dia phuong va thiic ddy st ménh cta ching toi vé cai
thién cudc song va sinh ké trong cong dong. AES Mong
Duong da duoc Hiép hoi Thuong mai Hoa Ky trao tang
Giai thudng cho don vi c6 hoat dong CSR xuét sac va lién
tuc duoc Hoi dong Doanh nghiép vi su Phat trién Bén
vitng Viét Nam (VBCSD) bau chon vao Top 100 Doanh
nghiép Bén vitng nhat Viét Nam. Day la nhitng thanh tuu
ndi bat ghi nhan no luc clia ching toi. Muc tiéu cdia ching
t6i la tré thanh nha cung cép nang luong higu qua, dang
tin cay bang céach ap dung cac cong nghé va giai phap
tién tién, dong thoi cam két chli dong thuc hién 16 trinh
tang trudng bén ving.

Toi dang nhin thdy mot tuong lai tot dep phia trude, khi
ching ta ti€p tuc hanh trinh phat trién bén viing dua trén
cac gia tri chung dé tng pho nhitng thach thirc trong
trong lai.

Kevin Pierce
Giam doc Nha may
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Mo hinh kinh doanh

Chuing t6i van hanh Nha may nhiét dién Mong Duong 2 véi tong cong
sudt thuan 1.120 MW dt tai thanh phd Cam Pha, tinh Quang Ninh,
Viét Nam. Day la du an dién thudc s& hitu tu nhan I6n nhat duoc van
hanh tai Viét Nam cho dén nay. Hai t6 may, mi td c6 cong suét thuc
560 MW, duoc dua vao van hanh thuong mai tur thang 3 va thang 4
nam 2015, hoan thanh trugc thoi han va trong ngan sach da duoc
phé duyét.

Du an Nha may dién Mong Duong 2 duoc Chinh pht béo 1anh tat ca
cac nghia vu thanh toan theo mé hinh Xay dung — Van hanh —
Chuyén giao (BOT). Nha may sé duoc chuyén giao cho Chinh pht
Viét Nam sau 25 ndm van hanh thuong mai. Hop dong mua ban dién
vOi Tap doan Dién luc Viét Nam cd hiéu luc trong vong 25 nam, kéo
dai dén nam 2040.

C9AES

we are the energy
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Ban Lanh dao

Ong David Stone Ong Kevin Pierce Ong Sang Geun Yang

Gidm déc Piéu hanh/ CEO Gidm déc Nha mdy Gidm doc Tai chinh

Giam doc cac bé phan

Ba Luu Ngoc Anh Ba Nguyén Thiy Hong  Ba Pang Thi Huong Lan

Gidm doc Phdp ché Gidm déc Nhan sw Gidm déc Péi ngoqi
va tudn thu

Ba Tran Minh Ly Ba Nguyén My Linh
Ké toan truong/ Phu trdach ké todn, Gidm dée Thwong mai

tai chinh va kiém soadt
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Doi ngu lanh dao

Doi ngli quan ly cap cao clia chiing toi ¢6 kinhnghiém sau rong trong
linh vuc nang luong & ca qudc té va Viét Nam vdi trung binh 25 nam
kinh nghiém. Nhiéu nguoi trong s6 ho da tham gia Du an ttr nhitng ngay

d4u tién, va tiig la dai dién cho céc Nha tai tro trong cac du an tuong
tu trén khap thé gidi.

Cac Giam doc van hanh

Stanley K. Riner Nicolas Chin Sajjad Rana
Gidm doc vin hanh Giam doc Co sé vt chat Gl ooy, St
(phu trach to may) & Moi truong

Lee Sang Kil

Gidm déc Ky thudt

Nadessan Sandirasegaran Lee Eung Chong

Gidm déc Bdo tri Gidm déc Bé phian Cung iing
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Giai thuong,
Chirng nhan
va Hoi vién
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Trong ba nam lién tiép, AES Mong Duong duoc
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCI) xép hang la mdt trong céc cong ty bén
vitng hang dau Viét Nam, va lan tht hai ding
trong top 10 ctia 100 Doanh nghiép Phat trién
Bén vitng. Nhiting hoat dong cai thién chat
luong cudc song thong qua viéc thic day
ngudn nang luwong an toan hon va mot tuong
lai xanh hon cho Viét Nam cua cong ty da duoc
ghi nhan. Ching t6i ciing Ia mét trong cac cong
ty lot vao vong Chung két cudc thi Giai thudng
B4o cdo Bén vitng chau A I1an thi 4 (ASRA) t6
chirc ndm 2018, Ia gidi thudng cao nhét vé bao
cdo phat trién bén viing trong khu vuc.
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Cac giai thuong khac bao gom:

2019: Giai Vang vé Phong chong tai nan do Hiép hoi
Hoang gia vé Phong chdng Tai nan (RoSPA) trao tang;

2019: Chitng nhan Hé thong quan Iy Stic khde va An toan
lao dong theo ISO 45001: 2018;

2019: Bang khen do UBND Thanh phd C4m Pha, tinh
Quang Ninh trao ting cho thanh tich xuat sac trong cong
tac phong chdng thién tai, ctru hd va phong chong chay
no tai dia phuong;

2019: Giai thudng CSR 2018 cho hang muc Bén viing &
CSR, do Hiép hoi Thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam trao
tang;

2019: Giai thudng cho nhitng dong gdp trong linh vuc
chdm soc stc khde do UBND thanh phd C4m Pha trao
tang;

2018: Chitng nhan OHSAS 18001:2007 vé An toan va ISO
14001:2015 vé M0i trudng duoc trao béi Bureau Veritas;

2018: Giai thudng Vi su phat trién bén viing, top 100
Doanh nghigp Bén vitng nhat Viét Nam do HGi dong
Doanh nghiép Viét Nam trao tang;

Hoi vién: Hiép hdi Thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam (Thanh
vién Ban Diéu hanh, do ong David Stone lam dai dién);

HOi dong Kinh doanh Hoa Ky - ASEAN (Thanh vién, do 6ng
David Stone lam dai dién);

Hoi dong Doanh nghiép vi su Phat trién Bén viing Viét
Nam (Ph6 Chu tich, do 6ng David Stone lam dai dién) va
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (Thanh vién,
do 6ng David Stone lam dai dién).
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Phuong phap tiép can cuia chiing toi
mot cach chién luoc vé phat trién bén ving
P& dat duoc tAm nhin tré thanh mot cong ty nang luong bén viing hang dau, cung cdp ngudn ndng luong tin cy véi gia

hop Iy dong thoi dem lai anh huréng tich cuc va cai thién cude song cta cong dong dia phuong, ching toi da xay dung mot
chién luoc dua trén ba chinh séch tru cot:

oQo

sl

o
N7

Duy tri nén tang tai chinh Tiép tuc van hanh Chuyén giao mét sd vi tri
virng chac voi dong tién Du an mét cach an toan, cho nhéan vién dia phwong
on dinh va co thé hiéu qua va bén viing trong khi tiép tuc cung cap
dv doan duoc dich vu xuat sac

Chuing t6i tAp trung vao gidi quyét cac van dé trong yéu trong van hanh, dong thoi tich hop méi quan tdm ctia cac bén lién
quan vao cac hoat dong kinh doanh hang ngay va qua trinh ra quyét dinh. Cong tac quan Iy van hanh ctia AES duoc xay
dung dua trén phuong phép tiép can bao quat, bao gdm viéc thuc hién cac bién phap phong ngtra nham giam thiéu téac
dong tiéu cuc va thiic ddy su xuét sac trong cong tac van hanh dé xay dung long tin véi cac bén lién quan.

Nhitng thanh tich xuét sac trong van hanh 1a c6t I6i trong chién luoc kinh doanh tdng thé clia AES. Chuing t6i nd Iuc dé trd
thanh cong ty dan d4u trong finh vuc nang lueng thng qua viéc cung cdp ngudn nang lrong an toan, tin cy va bén viing
vGi chi phi canh tranh cho EVN va ngudi tiéu dung. D€ dat duoc muc tiéu do, AES d3 thuc hién mdt cach nhat quan chinh
sach quan Iy tai san nham dinh huéng céc hoat dong van hanh va béo tri cia minh.

Chinh sach quén Iy tai san clia chung i dua trén céc nguyén tac sau:

Tam nhin co Hé thong = Hoan thanh Toi wvu héa  Danh gia rii ro Cai tién lién tuc
& Bén viing vong doi

17



Quan tri
phat trién bén viing

Céch ti€p can cta AES vai quan ly phét trién bén vitng duoc xay dung dua trén khung tiéu chuén qudc té cho phép chiing
ti danh gia hiéu qua hoat dong va tiép tuc thiic ddy cc sang kién bén viing. O cp do cao nhat, cac chinh sach duoc xay
dung pht hop vai chién Iuoc clia cong ty va duoc chuyén doi thanh céc quy trinh van hanh tiéu chuén. Cac chi s hiéu suét
cho phép ban lanh dao va cac bén lién quan theo doi hoat dong ctia ching téi mot cach minh bach.

AES tuan thi “Nguyén tac Xich dao”, mét khung quan ly
rii ro duoc cac thé ché tai chinh tmg dung nham xac
dinh, danh gia va quan Iy céc rai ro vé moi truong va xa
hoi lién quan dén cong tac xay dung va van hanh nha
may nang luong, cac Hudng dan chung vé Méi truong,
Stic khde va An toan cua To chic Tai chinh Quéc t&
(Thang 4 ndm 2007) ciing nhu cac hudng dan khac cho
nha may nhiét dién. Ching toi tap trung vao yéu to an
toan lao dong, nhan manh cdng tac phong ngtra rii ro
cho can bd nhan vién, nha thau va cong dong.
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Tiép cén chién Iroc va chia sé cac gia tri
clia cac bén lién quan

Quy trinh quan ly dé trién khai

Cac tiéu chuan van hanh dé quan Iy an toan
va tin cay

Béo cao va cong bd thong tin, giam sat
va danh gia

Chién Iuoc phét trién bén ving cua ching i duoc quan
tri va quan ly béi cac phong ban khac nhau. Trong do,
Phong An toan — Sttc khde - M6i triong dong vai tro quan
trong trong viéc xay dung va truyén dat cac chinh sach an
toan trong suét qud trinh van hanh véi su ho tro cta Bo
phéan Doi ngoai.



Cach thirc chting toi két noi
voi cac bén lién gquan

Danh séach cac doi tac lién quan cua ching t0i duoc xac
dinh qua qua trinh hop tac lién tuc va dugc cap nhat
hang nam. Chang t6i thau hiéu nhu cau cda timg bén
lién quan nho cd su ton trong 1an nhau va su doi
thoai minh bach duoc xay dung dua trén su tuong

tac thuong xuyén. Cac hoat dong cua AES duoc

diéu chinh nham dép ting nhitng nhu cau cla

doi tac. Trong hanh trinh sudét ndm nam qua,

ching t0i da tao dung duoc niém tin voi cac

nhom doi tac da dang va cling chia sé cac gia

tri ma chung t6i da tao ra. Chung t6i coi trong

st minh bach va dao dtc trong moi quan hé

VOi cac nha cung cap, vdi cac bén ching toi

mong muon thiét [ap quan hé doi tac lau dai va

chia sé van hoa xudt sac trong quan Iy tai san

cling nhu van hoa an toan hang dau. AES uu tién

lua chon cac nha cung cap dia phuong va céc
thanh vién cong dong dé dong gop vao su phat trién
kinh té va xa hdi trong khu vuec.
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Hang thang/  Béo cdo thang Vi pham luét va quy dinh
Hang quy Céc bén lién quan vi pham ndi dung clia
: T tai liéu Du an
Chinh quyen Cac van dé vé mdi truong
Trung wong
Hang thang/  Béo cdo thang Nha mdy dién van hanh 6n dinh va an
. Hang quy Hop hang quy toan
AE Céc budi tham van thudng Vi pham céc tiéu chuén vé mdi truong
- xuyén dé nam bat nhitng nhu Tac dong t6i tinh hinh kinh té x& hdi cia
Chinh quyén c4u va quan ngai dia phuong
dia phwong Quan Iy lao dong nguodi nudc ngoai
Hang tuan/ Céc hoat dong giam sat CSR 0 nhiém mai truong
Theo timng Tham vén cong dong trudc khi  Anh huéng clia hoat dong xa nudc Ién
. < hoat déng thuc hién cac du én, chuong hé sinh thai
Cong dong cu thé trinh CSR Anh huéng dén cac khu vuc nudi trong
dia phuwong thay san
Hang thang Hop thdng tin hang thang Phét trién nghé nghiép
Hop an toan hang thang Mai trudng lam viéc
Email/ Bén tin vé cac van dé Thu nhap va phc loi
cu thé
Céc su kién cta cong ty: Ngay
Can bo nhan vién An toan, Ngay Gia dinh, Cac su
kién CSR
Hang quy/ Bdo cdo van hanh hang quy Tra no
Hang ndm Béo céo Kiém todn hang nam Sur tuan thu cta bén vay doi vdi cac tiéu
do Tu van cta Bén cho vay chuén qudc té va dia phuong
thuc hién Mbi trudng va su phat trién bén viing
cuia Bén vay
6 thang/lan Hop Hoi dong Thanh vién 6 Hiéu qua dau tu
thang/lan Loi nhuan duoc tao ra
Tham gia hoat dong kinh Tuan tha céc quy dinh, tiéu chudn qudc
e doanh theo yéu cau thong qua 1€ va dia phuong
Nha dau tu email/ dién thoai Su pht trién bén viing clia doanh
nghiép
Hang ngay Thu tin Tinh kha dung va 6n dinh clia nha may
Gap mét truc tiép Mtc tiéu thu nhién ligu
B Phan mém diéu do Tuén tha PPA
Khach hang Trao ddi qua dién thoai
Hang ngay Trao d6i thudng xuyén theo Pap ting cac yéu cau cta AES vé chinh

S

Nha thau/
Nha cung cap

yéu cau cta hoat dong kinh
doanh

sach mua sam
Hop tac lau dai
Tuan tha luat va céc quy dinh hién hanh




Tuén thl nghiém ngét luat phéap va cac quy dinh HO tro gidi quyét xung dot vai cac bén lién quan vé
Nghiém tuc thuc hién cdc théa thuan du an cac nodi dung/ tai liéu lién quan dén Du an
Giam thiéu tac dong dén moi truong Giam sat viéc tuan thu cac luat va quy dinh hién hanh

cling nhur noi dung/ tai liéu ctia Du an

Cam két thuc hién céc tiéu chuan van hanh dang cdp thé gidi Cung cap phan hdi/ nhan xét mang tinh xay dung vé
Cai thién tinh hinh kinh t& xa hdi clia cong dong dia phuong théng  hoat dong van hanh ctia nha may ciing nhu Chuong
qua chuong trinh CSR, chueng trinh phuc hoi sinh k€, cling nhr  trinh phat trién cdng dong va Chuong trinh lién két va

céc budi tham véan cdng dong thudng xuyén phdi hop vdi cac bén/ doi tac lién quan, dap tng ky
Tuén tha nghiém ngét lut nhap cu va cac quy dinh vé dang ky va  vong va phii hop véi dinh hudng clia chinh ph
quan ly lao dong nguoi nudc ngoai Phéi hop t6 chitc cac chuong trinh CSR

Duy tri hoat dong van hanh c6 trach nhiém dé loai bo tac dong Ién Tham gia va huéng loi tir céc hoat dong CSR clia

mdi trudng va hé sinh thai Cong ty
Thuéng xuyén t6 chite cac cude tham van cdng dong dé gidi quyét Cung cp phan hdi dé cai thién va gitip chiing minh
nhitng quan ngai ctia ngudi dan dia phurong hinh anh mdt nha may dién cd trach nhiém vdi

T6 chirc céc chuong trinh dao tao va truyén thdng cho cong dong  cong dong

Céc hoat dong dao tao va cd van tap trung vao cong téc chudn bi  Dong gép dang ké vao hoat dong va sur thanh cong

thé hé 1anh dao ké tiép clia cong ty thong qua viéc chiing minh céc nguyén
Cung cap thong tin rd rang vé dinh hudng phat trién nghé nghiép  tac cot 16i, &p dung tiéu chudn khat khe nhat, véi mitc
cho ting vi tri do trach nhiém cao nhat

Lién tuc cai thién cac diéu kién lam viéc dé tao ra mdi truong lao  Gitip cong ty xay dung va duy tri méi quan hé 6t dep
dong an toan hon, céi m& hon V@i cac bén lién quan

Tép doan AES hd tro giai quyét moi quan ngai clia can b

nhan vién

Mrc Iuong va quyén loi canh tranh cho cén bd nhén vién

Cam két tién do tra no Thong qua cac chuyén gia tu van, cac bén cho vay
Duy tri hoat déng van hanh tiéu chuén cao dang cap thé gii thuc hién kiém toan hang nam va cd thé yéu cau
Tich hop cac muc tiéu phat trién bén viing vao chién luoc cai thién hoat dong clia cong ty dua trén két qua
kinh doanh ki€ém toan

Loi nhuan trén von chl sé hitu cao Dua ra chién luoc kinh doanh clia cong ty va cac
Duy tri hoat dong bén ving dang cap thé gi¢i Giam thiéu tac dong quyét dinh kinh doanh chinh

méi truong Yéu cau hiéu suat cao vdi chi phi hop Iy

Lién tuc cai tién higu sudt ctia nha may Giam sat viéc thuc hign PPA

Giam tiéu thu nhién ligu thong qua viéc cai thién suét hao nhiét  Yéu cau hiéu suét va tinh kha dung cao ctia nha may
Tuan thu nghiém ngat PPA

Théng béo chinh séch mua sam cuia cong ty mot cach rd rang GOp phan vao thanh cong cta cong ty

Thudng xuyén dao tao vé an toan va céc tiéu chudn lam viéc khac  Nhing vi pham clia nha thau cd thé anh huéng dén
ap dung tai AES Mong Duong cho céc nha thau va nha uy tin cia AES Méng Duong

cung cap

Giam sat viéc tuan thi céc luat va quy dinh hién hanh cla nha thau
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Panh gia

mitc do trong yéu

Dua trén céc tiéu chudn Séang kién Bao céo Toan céu (GRI), chiing toi thuc hién danh gid lai cac ndi dung trong yéu da duoc
dé cp trong béan béo cdo trudc d6 dé xac dinh ndi dung va cac quy trinh clia bao cao nay.

Chiing toi d4 xac dinh duoc 22 chli dé trong yéu. Cac chli dé nay cho thdy su quan tAm ngay cang tang tir cac bd phan va
doi tac trong va ngoai cong ty bao gdm can b nhan vién, khach hang, nha cung cap, nha thau, bén cho vay, nha dau tu,
chinh phu va cong dong dia phuong ddi vai cac tac dong Ién su phat trién bén vitng clia nha may. Chiing tdi ciing tiép tuc
dan chiéu tiéu chudn GRI G4 lién quan tdi inh vuc dién — chi dé lién hé mét thiét tdi hoat dong kinh doanh cét I6i ciia nha
may va la ndi dung chiing t6i theo doi cling vdi céc chi sd KPI khac.

Céc xu hudng, uu tién kinh doanh va loi ich ctia cac bén lién quan ciing da duoc chiing toi xem xét dén trong qua trinh dua
ra cac cha dé trong yéu, duoc thé hién trong ma tran dudi day.

én quan

~

bén

wong doi voi cac

2

Anh h
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Dua trén cac Muc tiéu Phat trién Bén ving, ching t6i dua
ra cac chu dé trong yéu va cén ctr vao do dé dinh hinh va
déanh gid cac hoat dong phat trién bén vitng va vai tro dan
dau clia cong ty.

MUC TIEU
PHAT TRIEN

BEN VUNG
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NOi quy va
Tuan thu

Chiing toi chia sé tdm nhin cai thién cudc sdng bang cach mang dén céc giai phap nang luong xanh hon va thong minh hon
ma thé giGi can, va chiing tdi ciing chia sé vdi cac bén lién quan cac Nguyén Tac doanh nghiép dinh hudng céch thite ching
t0i lam viéc dé dat duoc tAm nhin d6. Ching toi duoc dinh hudng bdi cac Nguyén tac cot 16i ctia AES, d6 1a An toan, Liém
Chinh, Linh Hoat, Niém Vui, Xuat Sac, mang tdi cho chiing t6i nén tang cho céch thitc chiing t6i tuong tac véi cac nhan vién
AES khéc, thuc hién hoat dong kinh doanh véi cac doi tac, cac nha cung cap va phuc vu khach hang va cong dong noi ching
t0i hoat ddng trén khap thé gidi.

Bd Quy tic Ung xtr clia AES tém luoc cac Nguyén tic cla ching toi, duoc truyén tai, thong qua viéc thong tin va dao tao,
tGi tat ca cac nhan vién va nha thau clia AES, nhitng nguoi duoc yéu ciu tuan thi nhing tiéu chuén ndi quy cao nhét.
Chuong trinh Noi quy va Tuén thu cta chung toi dinh hudng céc hoat dong kinh doanh va ky vong cua Tap doan trén toan
thé gi6i. Bo Quy tac Ung xir clia chiing t6i khuyén khich cac bén lién quan trong va ngoai bay t6 cac quan ngai véi cong ty
dé nhanh chong tim ra giai phap.

M@t chuong trinh dao tao tuan thi manh mé dugc thuc hién trong qua trinh van hanh ca Nha méy Mong Duong 2 dé déam
bao rang nhan vién cla ching i c6 hiéu biét su vé cac vin dé tuén tha, bao gdm nhung khong gidi han & nhitng ndi dung
nhu hudng dan tuén thi cho nhéan vién mdi, thao luén vé tuan tha, dao tao tudn thi duoc xay dung cho (céc) nhom hodc
(cac) nhén vién cu thé, hodc cac thao luan truc tiép vé tuan tha, v.v.. Chuong trinh dao tao nay ¢o thé bo sung vao cac sang
kién toan cau clia AES vGi cac khoa dao tao mang tinh dia phuong dé déap (ng nhu cdu dia phuong theo yéu cau cla hoat
dong kinh doanh. Cac nhan vién va nha thau ctia chiing toi duoc ky vong sé bién nhitng chinh sach nay thanh hanh dong.

Hang nam, chiing t6i to chitc mdt su kién dé lam ndi bat va chia sé tdm quan trong ciia cac Nguyén tac cot 16i cua chiing
t6i vGi nhan vién, cac doi tac kinh doanh, va cong dong noi ching toi phuc vu. Nhan su kién nay, ching t6i lua chon va ton
vinh, trudc cong chiing, mot nhan vién duy nhét duoc bau chon béi doi ngii 1anh dao, |a nguoi ¢o hanh dong va tinh than
minh hoa t6t nhat cac Nguyén tac cta chiing t6i trong ndm do. Su kién cling bao gdm céc hoat dong cong dong ma nhén
vién clia chang t6i c6 thé cung tham gia.

2018

® Kiém tra va cung cép dich ® 75 chic busi tap hudn ® 5 tro td chutc budi ® Cung cip dich vu ra soét

vu bdo dudng can thiét tng phé st ¢d chay no Dién tap Phong chay K& hoach Ung phé Thién tai

cho hé théng phong chay cho cac doi tuong lién chira chdy vao ngay 26 ctia phudong Mong Duong

chita chay tai cho Cau quan vao ngay 22 thang thang 10 nam 2018 va ho tro xay dung ké

Ngam 10 nam 2018 hoach Ung phé Thién tai
cho céc don vi khac cua
phudng.

2019

Chiing t6i 6 chitc chuong trinh tuyén truyén vé an toan dién nhdm nang cao nhan thitc clia ngudi dan dia phuong tai
xa C4m Hai, ddng thoi thuc hién kiém tra an toan dién va nang cép hé thong dién cho nam muoi (50) hé nghéo do Uy
ban Nhan dan x& Cam Hai dé xudt, va chin (09) co s¢ cong dong.
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Cac hoat dong chinh vé Néi quy
va Tuan thd bao gom:

* Dao tao dinh hwdng cho cac nhéan vién mai
* Dao tao dinh ky truc tuyén
* Khao sat tuan thii va cac budi thao luan nhom
e Chuong trinh Ethics Champion
* Sur kién Ngay cua cac Nguyén Tac duoc
to chirc hang nam
e Duong Day Tro Giup AES
e Ban tin Buong Day Tro Gitip va Ban tin Tuan thu

Duong day tro giap AES

Puong day tro gitip toan cau cla ching t6i hoat dong nhu mét kénh bi mét cho viéc dat cac cau héi va bay 0 nhiing
quan ngai.

Chuing tdi ciing cd cam két vé ndi quy va tuan thd véi hi vong rang moi nhan vién sé bao cdo cac vi pham dang ngd lién
quan t6i phép lut va cac chinh sach cta cong ty. Nhan vién AES duoc khuyén khich str dung dudng day tro gitp dé duoc
huéng dan cac yéu cau hodc quy dinh phép Iy, lam rd céc chinh séch hodc quy trinh cta AES va dé duoc tu van hanh xir
thich hop. AES déc biét nghiém cam su tra diia nhitng nhan vién béo céo céc van dé vé ndi quy va tuan thii mot cach
thién chi.

Puong Day Tro Gitip AES ludn san sang trén toan cau 24 gi mdi ngay, 7 ngay mdt tudn, véi thdng dich vién truc tiép ludn
san sang cho moi ngdn ngit duoc str dung tai AES. Diéu nay dam béo rang nhan vién clia chiing t6i cd thé béo cdo mot cach
thuén tién bang ngdn nglt béan dia cta riéng ho. Béo céo c6 thé duoc tao & dang an danh, va khong co su khéc biét trong
viéc xr Iy mot bdo cdo 4n danh. T4t ca cac khi€u nai duoc gt t6i sé duoc diéu tra thdu déo.

VE Tuén tha:

Chinh sach Mi trudng cta AES Mong Duong thé hién murc d6 ton trong rét cao céc cam két ctia ching toi vai céc bén lién
quan. Chinh séch nay yéu cau chiing toi dat, va khi c6 thé, 1am t6t hon cac quy dinh, tiéu chuén, va/hoac céc yéu cau thiét
lap boi chinh quyén dia phuong, khu vuc, va/hodc cac co quan nha nude Viét Nam, cac t6 chie tai chinh qudc té va/hodc
céc bén cho vay, va céc Tiéu chudn Toan cau vé Moi truong clia TAp doan AES. Thuc hién cac muc tiéu mdi truong duoc
xem la trach nhiém ctia doi ngdi Ianh dao, dugc truyén tai va tuan theo bai tat ca cac nhan vién, cac nha thau, nha cung cap,
khach tham quan, va cac bén lién quan khac.
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Su xuat sac vé Tai chinh
va Quan diém Quan ly Tai chinh

Su xudt sac vé tai chinh 1a yéu t6 m&u chét minh ching cho hiéu qué cua
md hinh kinh doanh ctia ching t6i. Cac déc diém cta md hinh kinh doanh
clia ching t6i duoc dinh hinh boi muc tiéu can bang gitra loi ttrc.cua co
dong va cac gia tri tao ra cho cac bén lién quan.

AES Mong Duong dat duoc két qua tai chinh xuét sac bang céch dinh hudng cac hoat dong clia minh theo chién
lwgc va quy trinh tong thé clia Tap doan. Ching tdi thudng xuyén tu so sanh minh véi céc don vi kinh doanh
khac thudc AES dé nd luc dat duoc két qua tot hon. Hang nim, ban lanh dao cta chiing i cing vdi Nhém Tai
chinh thudc Don vi Kinh doanh Chién luoc Eurasia (SBU) dét ra cac muc tiéu, duoc phé duyét boi Tap doan AES
va Hoi dong Thanh vién clia Cong ty.

Gid tri tao ra cho cac ddi tac clia chang toi duoc dam béo bang viéc tudn thi céc quy dinh toan ciu, qudc gia
va dia phuong. NO Iuc nay gitp chiing t6i giam thiéu bat ky rii ro déang ké nao c6 thé anh hudng dén hoat dong
kinh doanh, nhu tinh trang thi€u nguyén liéu thd, mat an toan ngudn cung va céc tac dong tai chinh lién quan -
dé thuc hién céc hanh dong phu hop. Ching t6i ciing hop téc chét ché véi céc bd ban nganh dé cung cép céc
ho so tai liéu cia Du an khi duoc yéu cau, bao gdm Hop dong Xay dung - Kinh doanh - Chuyén giao vai Bd Cong
Thuong (MOIT) va Hop dong Mua ban dién véi Tap doan Dién luc Viét Nam (EVN), va nhitng tai liéu khéc.

Cac két qua tai chinh
Gia tri kinh té truc tiép tao ra

@ 2016
@ 2017

2018
@ 2019
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Tong doanh thu (D6 la M§) Doanh thu thuan (D la My) Loi nhuéan thuan (D6 la My)
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Gid tri kinh t€ truc ti€p tao ra clia chuing i phu thudc vao hé s6 phu tai ciia nha may, diéu nay dan dén su thay doi cia céc
gid tri kinh té truc tiép tao ra gilta cac ndm. Trong ndm 2018 va 2019, chiing t6i van hanh & hé sd phu tai cao hon, theo diéu
do ctia EVN, vy nén doanh thu thuén cla chiing t6i tdng 22% so véi nam 2016 va 2017. Viéc gia tang duoc gid tri kinh té
truc tiép phu thudc chti yéu vao chi phi van hanh. Khi nha may budc sang ndm vén hanh thit 4 va thit 5, cac hoat dong van
hanh va bao tri (0&M) clia chting tdi tang déu ddn nham dam béo do tin cdy cla cac thiét bi.

Viéc giam loi nhuan thuan trong ndm 2019 cha yéu de khodn chi phi 23 trigu D6 la My phét sinh mdt 1an lién quan dén viéc

tdi cdu trdc von. Tai cdu tric von 1a mot cot moc quan trong trong hoat dong tai chinh clia chiing t6i trong hai ndm
2018-2019, qua dd gitip nang cao gid tri ctia cong ty doi vdi cac nha dau tu.

Phan bd cac gia tri kinh té truc tiép

295.855.038
(nguyén vat liéu, phu [

pham, co s¢ ha tang va 314.814.656
dich vu) (B la M) 402.721.444

9.610.516

Tién lwong va phiic loi 11.897.063
(Do la My) 11.255.152

- 12.177.284

81.909.649
Tra cho cac bén gop von 90.537.831

duoi dang co tirc
(Do la Mj) 79.087.705

B 51.333.708

31.268.930
Nop ngan sach dudi 29.186.347

dang céc loai thué
(96 la M§) 27.145.018
- 28.290.749
@ 2016

57.591 ® 17
Pau tu vao cong dong 108.112

(Do la My) 99.487 2018
T o5 @ 2019

Loi nhuén gdp cta chiing t6i khéng chi bi anh hudng béi viéc bao dam hiéu qua van hanh ma con bai cac khoan chi phi tra
cho cac bén cho vay. Trudc dy, cac bén cho vay cla chiing ti bao gdm 13 ngan hang thuong mai va mét To chirc Tin dung
Xudt khdu dé cung cép khoan vay truc tiép tr KEXIM, khoan vay duoc KEXIM bao Ianh va khoan vay duoc K-Sure bao Ianh
vao nam 2011 dé xay dung Nha may nhiét dién Mong Duong 2. Cac cam két ma cac bén cho vay yéu cdu ching toi phai
tuan tha dudi cac hop dong vay nay doi hoi chiing toi phai danh nhiéu thoi gian va nd Iuc dé hoan thanh. Viéc cép von cho
du an thong qua phat hanh trai phiéu thuong duoc dp dung véi cac diéu khoan tai chinh va diéu khoan chung thuan lgi hon,
qua d6 gidp giam thiéu thoi gian can thiét dé thuc hién cac yéu cau clia bén cho vay. Viéc tai cau tric von cho phép AES
Mdng Duong gidi phdng gan 80 triéu Do la My tr tai khoan du phong hoan tra no, s6 tién nay sau khi trir di céc chi phi phat
sinh lién quan dén viéc tai cu tric von sé dugc phan phdi cho cac ¢d dong. Nhén théy loi ich tai chinh rd rét va rdi ro thap
hon, ching t6i d duoc chp thuén dé thuc hién tai cdu tric cac khoan vay thong qua viéc phat hanh trai phiéu dai han va
huy dong khoan vay ngan han.

e Giam chi phi tai chinh trong twong lai va loai bo ri ro lai suat;
e  Giam cac yéu cau vé van hanh; va
e  Mang lai dong tién truéc cho cac nha dau tu.
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Két qua cua viéc tai cdu tric von vuot qua su mong doi clia ching toi véi gid chao ban trai phiéu Du an & mic lai suat
5,8%/nam. Danh sach dat mua kha nhiéu, hon 150 tai khoan, bao gdm ca cac nha dau tu uy tin nhat. Nhu cau ting cao
cong véi sur quan tm manh mé ctia cac nha dau tu da cho phép thu hep 50 diém bps so véi gid chao ban ban d4u dé chot
& mirc I4i sudt chi 5,125%. Day |a trai phiéu doanh nghiép Ién nhat khu vuc tu nhan cd 14 suat thdp nhat tir trude dén nay
tai Viet Nam.

KE tir thoi diém tdi cdu trac von, chiing toi da dat duoc ¢ loi ich tai chinh va phi tai chinh, tao ra gid tri cho cdc nha dau tu.
Dua trén céc du béo tai thoi diém duoc Hoi dong Thanh vién phé duyét, viée tdi cdu trac von duoc du kién sé gitip giam
khoang 14 triéu Do la My chi phi lién quan dén tai chinh trong tuong lai ctia Cong ty BOT va Mong Duong Finance Holdings
B.V.

Cung vai viéc phat hanh trai phiéu co bao dam 5,125%, cac khoan vay con lai ctia ching t6i cling duoc tdi cau tric vdi I3
suat hap dan. Co cdu lai suat cta khoan vay hop von sau khi tai cdu tric thanh cong nhu sau.

Lai suat trudc khi tai cau tric Lai suat sau khi tai cau truc

Lai suat cta Khodn vay truc tiép tit KEXIM: Libor 6 thang + 4,15%
(d&n thang 4 nam 2022) / 4,25% tir thang 4 ndm 2022 trd di

Lai suat cta Khodan vay bao Ianh bai KEXIM: Libor 6 thang + 2,25%

~ ~, 1 . Ia 0
(d8n thang 4 nam 2022) / 2,35% ti thang 4 nam 2022 trd di il StelE RO ADING Hil g

Lai suat cta Khoan vay bao Ianh béi K-Sure: Libor 6 thang + 2,5%
(d€n théng 4 ndm 2022) / 2,6% tir thang 4 ndm 2022 trd di

Hon nita, viéc téi cdu tric von ciing don gian hoa cdu triic ciia Cong ty BOT, nhu biéu do dudi day:

Trudc khi tai cau trac von Sau khi tai cau trac von

K-Sure KEXIM KEXIM
bdo lanh béo lanh truc tiép

v T T T ~\
¢ Ngan hang Crédit Agricole Corporate and Investment Bank Ngan Hang

¢ Ngan hang ING Bank N.V., Chi nhanh Singapore Xuét Nhap Kh&u

e Ngan hang Société Générale, Chi nhanh Hong Kong Han Qudc

¢ Ngan hang Sumitomo Mitsui Banking Corporation P

* Ngan hang BNP Paribas, Chi nhanh Seoul . Mong DU‘.O‘I'Ig
* Ngén hang HSBC Finance Holdings B.V
¢ Ngan hang Natixis

¢ Ngan hang Mizuho Corporate Bank, Ltd.

¢ Ngan hang UniCredit Bank AG, Chi nhanh Singapore

¢ Ngan hang Standard Chartered Bank

¢ Ngan hang Crédit Industriel et Commerecial, chi nhanh Singapore
¢ Ngan hang DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftshank
¢ Ngan hang KEB Hana, chi nhanh Bahrain

Nhdm cdc Bén cho vay cii bao gém 13 ngan hang
va 1 Td chtte Tin dung Xuét khau
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Chu6i cung ting
bén viing

Chdng t6i nhan thdy réng, dé van hanh bén ving, ching toi can quan 1y rdi ro toan bd chudi cung tng clia minh. C4c hoat
ddng mua sam clia chiing toi tuan theo céc chinh sach cta don vi kinh doanh chién lugc (SBU), theo d6 ching tdi hudng
t6i phét trién mdt quy trinh mua sam canh tranh va mua hang tir cac ngudn cung tng uy tin. Cac nha cung cdp cta ching
t6i duoc danh gia ban dau bai mét bén cung cap giai phap quan Iy rii ro theo céc tiéu chi do AES xac dinh trudc:

* Ho so Thanh toan tai chinh co diéu kién;

* Kiém tra hoat dong va tw cach sé hitu;

e Quy md/ Lich str hoat dong;

e San pham chao ban;

* Cac yéu cau ctia To chirc Sang kién Bao cao Toan cau (GRI) ddi vai nha thau/
nha cung cap;

e Dao dirc kinh doanh; va

e Cac yéu cau vé an toan va moi truong.

Tir nam 2018 dén nam 2019, cac nha cung cap trong nudc
chiém trung binh 96% khoan chi tiéu mua sam cta chiing
tdi, tao ra hiéu (tng manh mé trong tao ra viéc lam va phat
trién kinh t€ dia phuong. T4t ca cac nha thau cla chang toi
déu phai trai qua khoa dao tao an toan va tuén thi céc tiéu
chuén clia cong ty. Lam viéc vai cac chudn muc qudc té gidp
cac nha thau cai thién an toan va quy trinh lam viéc cla ho.
Ngoai ra, AES Mong Duong dé td chirc 3 khoa dao tao vé GRI
cho 11 nha thau véi 34 ngudi tham gia trong giai doan 2018
- 2019 nham nang cao nhan thitc vé phat trién bén viing va
ho tro ho trong viée 1ap bao céo phét trién bén viing. Két qua,
¢6 nam bdo cdo da duoc phat hanh.

Chi mua sam Chung t6i du dinh tiép tuc
ok ting cuong hop tac vdi
@ Nha cung cép nudc ngoai cac nha cung Cép trong

@ Nha cung cép trong nude

nudc, thong qua do nang
cao tinh lién tuc cta hoat
dong kinh doanh.
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Van hanh
theo tiéu chuan quéc té

Danh tiéng véin hanh xudt sac clia chiing t6i duoc xac dinh dua trén kha nang cung cdp san lugng dién mong mudn tdi
khach hang mot cach an toan va tin cdy. Cac chinh séch va quy trinh ctia ching t6i nhdn manh dén hiéu qua van hanh, do
tin cy va kha nang cung cdp néng luong, dong thei nd luc giam tiéu thu than néu cé thé va van hanh véi céc tiéu chudn
mdi trudng cao nhat dé dam bao duy tri mot méi trudng trong sach.

Budc sang nam hoat dong thit tw va thi nam, thiét bi cia ching toi can duoc bao tri lién tuc dé dap tng.cac cam két véi
EVN. Chuing t0i tédng cac khoan d4u tu cho van hanh va bao tri mot cach hop Iy dé dam béo nha may Méng Duong 2 san
sang hoat dong hét cong suét khi c yéu cau.

Hoat dong van hanh cua chiing toi

Trong nam 2018 va 2019, chiing t6i da hoan thanh vurot mitc cac muc tiéu dé ra do ¢d nhiéu cai tién nhdm néng cao hiéu
qué hoat ddng cua hé thdng, vdi tong s6 tién dau tu 1a 8,2 triéu D la My cho viéc nang cdp va béo tri nha may.

@ Cdnam 2018
@ Canam 2019

Ca nam 2020 (dv bdo)
@ Cé nam 2021 (dw bdo)

6.556.358
8.767.603
7.447.780
5.918.935
7.913.705
[y (12 X117
3.057.002
4.132.840

San lrong san xuét (MWh) San luong hoa luéi (MWh) Lwong than tiéu thu (tan) (i) Suét tiéu hao nhiét hop
dbng la suét tiéu hao nhiét
duoc quy dinh trong hop
dbng mua ban dién, dao
déng tur 9.405 BTU/kWh
cho Nam hop déng dau
tién dén 9.560 BTU/kWh
trong cac Nam hop déng
tiép theo, duoc hiéu chinh
theo hé s phu tai, nhiét
dé méi truong va nhiét do
nudc lam mat. (i) Hé s6
Cong suét Thuc la ty s6
gilta sén luong dién thuc
t& cla t6 mdy vdi sén
luong ly thuyét & céng
sudt téi da (khéng bao

6.096 7.263

Thai gian véan hanh (SH) Thoi gian ngimg sira chita Thoi gian nglirg may B b0 28 keboach)!
c6 ké hoach (POH) do sw co (FOH) .
CE— I
81,20 89,13
82,40 82,25
Suat tiéu hao nhiét thuc té Hé sd Cong suat (NCF) % Hé so phu tai % Kha dung thwong mai (CA) %
(BTU/kWh)
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Hoat ddng bao tri cua chiing toi

Danh muc tai san duoc luu trit trong phan mém quantly bao tri (SAP) va mdi tai san duoc an dinh mitc d quan trong. Viéc
phan tich mic do quan trong duoc thuc hién béi mot nhom gdm nhiéu bo phén khac nhau. Néu c6 bat ky thay doi nao vé
murc dd quan trong ctia mot tai san, su thay doi nay sé duoc cip nhat trong SAP bdi Nhan vién ké hoach cta bd phén béo
tri. Cong ty da thiét 1ap hé thong quan Iy tai sén theo tiéu chuén ISO 55001:2014 va 1én k& hoach tré thanh mot trong nhiing
cong ty dau tién tai Viét Nam dat duoc chiing chi vao dau nam 2020.

Quy trinh béo tri tong thé 1a sur két hop cuia tét ca cac cach thic da dé cép ¢ trén, bdi su can doi phu hop phu thudc vao
boi canh rti ro dé dat duoc cac muc tidu bao tri va céc tiéu chudn béo tri theo tiéu chuén qudc té thong qua cac chi so danh
gia hiéu sudt trong yéu (KPI) da dang da duoc thiét 1ap nhu KPI quan Iy cong viéc (béo tri dinh ky), KPI ngtmg hoat dong dé
bao dudng va KPI hiéu qua cong viéc hang ndm cua tirng ca nhan. Thong qua tt ca cac KPI nay, ching toi tap trung vao
cac khia canh An toan — Strc khde — Méi trudng tong thé, ki€m sodt chi phi, chét lugng, do tin céy, do san sang, giam thiéu
rdi ro va nang cao hiéu sut cho nha may.

Nhitng Cai tién cuia chting toi

Cai tién bom cap nuoc cho 10 hoi

Qua trinh cai tién duoc thuc hién dé xit Iy nhiéu van dé lién quan dén do rung clia bom cép
nudc 10 hoi, von dd gay ra nhitng ton thét tai chinh Ion va anh huéng dén murc do tin cay cla
khach hang. Phuong phap clia chung tdi 1a ci tién tat ca bén bom cép nudc cho [0 hoi, bao
gdm mot bom du phong trong kho, 1an luot timg chiéc mét sé duoc thay doi thiét ké trong
thoi gian ngtmg hoat dong dé bao dudng dinh ky hang ndm. Phuong phép bao tri cha dong
nay da gidi quyét cac rui ro van hanh, va sau khi céi tién, cac T6 may da hoat dong tin cay
hon va ludn sén sang hoat dong & cong suét toi da.

Thay thé vat liéu chiu lira cho 16 hoi (cai thién do tin cay)

Viéc thay thé vét ligu chiu Ira dugc thuc hién vao cudi nam 2018 va 2019 dé gidp gii quyét
cac su ¢d bang céch bao vé 10 hoi nho gidm xi roi trong budng dot. Viéc thay thé vat ligu chiu
Itra Cresto85 cii (gach lam tir nhdm oxit) bang vat liéu méi SiC90 (gach cacbua silic) dd mang
lai két qua kha quan, gitip cai thién d tin cay cta |0 hoi va hiéu sudt clia cac TO may.

Lap dat van cach ly cho hé théng bom nudc tuan hoan

Van céch ly cho hé thong bom nudc tuan hoan da duoc théo ra do van dé ro ri va cac mat
bich mu d duoc 1ap dt tai vi tri van cach ly vao nam 2017. Tuy nhién, 1a mdt phan cta qué
trinh cai tién lién tuc dé nang cao hiéu suat clia nha may, van céch ly bi thao ra da duoc 1ap
dat lai vao ndm 2018 véi su can chinh va stra chita can thiét, cong vdi viéc lap dét thém thiét
bi 1am kin dudng 6ng dé gidm thiéu rdi ro an toan. Nhitng loi ich dang ké da duoc ghi nhan.
+ Tang do tin cay cua to may khi ding bom cép nude [am mat;
+ Ngimg bom nudc 1am méat va bom lam mat phu tro dua trén nhiét do nudc bién dé

tiét kiém tai tu dung;
+ Cai thién hiéu suat nha may;
+ Giam chi phi bao tri va kéo dai tudi tho ctia méy bom tir 3 dén 5 nam.

Tong tiét kiém: 18.054 MWh /nam,
tuong duong 750.000 Do la My/nam
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Tiét kiém nang lwong
Nhitng gi ching tdi da thuc hién:

e Sit dung dén tuyp LED tiéu thu it nang lwong hon thay cho dén tuyp chén luu truyén
thong;

e Ap dung céng nghé méi bang cach lap dat bién tan cho cac thiét bi Ion dé giam ning
lvong tiéu thu trong khi van dap (ng cac yéu cau van hanh;

* Thay ddi logic van hanh cta thiét bi, vi du nhw hé thong diéu hoa khdng khi va théng gio,
dé tiét kiém nang lwong. Hé théng diéu hoa va thong gio tu dong tat vao ban dém hoic
khi khong c6 ngudi & bén trong toa nha; va

e Khi mét Té may dang chay va Té may con lai khdng van hanh, chuyén tai chung sang To
may dang chay, tiét kiém chi phi dién nang tu dung.

Nhitng gi chiing toi dat duoc:

Chi phi da tiét kiém (D6 la My) Nang luong da tiét kiém (kWh)

2018 2019 2018 2019
Tiét kiém chiéu séang 14.902 15.045 438.301 442.496
Tiét kiém diéu hoa, thong gi6 ~ 47.123 50.482 1.385.960 1.484.775
Tiét kiém chuyén doi tai 150.000  359.043
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Hé thong
quan ly tich hop

An toan la cot I6i cho moi viéc ching
t0i lam. Chung t6i tap trung vao an
toan lao dong, nhan manh viéc phong
nglra rui ro cho nhan vién, nha thau
va cong dong.

An toan la c6t 16i cia moi viéc chling toi lam. Chiing toi tép trung vao an toan tai noi lam viéc, tai nha
va trong cong dong, dam bao nhitng diéu kién t6t nhat cho nhén vién va nha thau. Do vay ching toi
thuc thi mot Chuong trinh An toan Cha dong véi Tuén tra an toan, Kiém tra An toan va Quan sét cong
viéc. Nhém quan Iy dinh ky thuc hién Tuén tra An toan dé quan sét cac hoat dong tai noi lam viéc, diéu
kién lam viéc va hanh vi clia nguoi lao dong. Tl nhitng quan sét do, ho co thé dua ra cac phan hoi
tich cuc khi ngudi lao dong thé hién céc thuc hanh an toan ciing nhu khac phuc cac mdi nguy tai noi
lam viéc. Ching t6i khdng ngimng nd luc dé dép tng céc tiéu chudn an toan qudc t& cla AES va cac
Nha tai tro khac clia chiing t6i, dong thoi tuan tha cac quy dinh vé an toan cua Viét Nam.

Nam 2019 ghi nhan su gia tédng so luot tuan tra an toan va quan sat an toan lan luot 1a 17,3% va 5,2%
s0 vGi ndm 2018. Van hda an toan ctia AES d va tiép tuc c¢d anh hudng manh mé dén nhén thitc va
thuc hanh clia cac nha thau dia phuong. Khau higu An toan clia nam 2018 ‘Hay Ia nha lanh dao trong
An toan’ va nam 2019 Ia ‘An toan théng minh’ duoc phd bién rong rai trong nha may.

Tir ndm 2016, AES Mong Duong da trién khai Hé thong Quan Iy Tich hop (IMS) trong toan bd hoat dong
clia minh, bao gom stic khde, an toan, mdi trudng va cac khia canh khac. Cau tric IMS bao gom mot
chinh séch tdng thé 1am co sé cho hudng dan thuc thi cta ching i va anh hudng dén céc quy trinh
trong cac linh vue ndy ciing nhu dugc cu thé héa thanh cac hudng dan chi tiét.

CAN BAN

SUC KHOE
& AN TOAN

PIEU KHOAN
CHUNG
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Chinh sach ctia ching t6i vé Strc khoe va An toan phu hop vdi:
e Cac nguyén tac va niém tin an toan ctia Tap doan AES
e Yéu c4u ctia phap luat dia phuong va céc tiéu chuan ap dung khac

Chiing t6i hién dang dp dung céc tiéu chudn an toan nghiém ngét nhét trong nganh dién, vdi 78 quy trinh IMS (bao gom 33
quy trinh an toan, 10 quy trinh méi truong, 14 quy trinh cén bén, 8 quy trinh chung va 13 huéng dan EHS) co hiéu luc & tat
cé cac khu vuc ciia nha may. PE duy tri cac tiéu chuén an toan nghiém ngat ctia minh, chiing tdi cling thuc hién mot ké
hoach déanh gia ndi bd toan dién tai nha may, ciing nhu céc bién phap phong ngtra va khac phuc va cac sang kién dugc
khuy&n nghi béi Uy ban stic khoe va an toan. Ngoai ra, chting toi da va tiép tuc 1am viéc d¢é cai thién cac tiéu chudn an toan
ctia céc nha thau, cung cap hd tro ki thuat dé gitip ho cai thién cac tiéu chudn va nang cao hiéu qua. Cac nha thau ciing
phai dap tng cac tiéu chudn cua ching t6i, viéc tudn thi cac tiéu chudn dé da lam giam dang ké cac tai nan.

Nguyén tic An toan
cuia Tap doan AES o —@ Muc tiéu
Yéu cau phap ly ctia dia phuong ——@ Cam két

Chinh sach
vé An toan,

va cac tiéu chuan

ap dung khac phi hop ——@ Trach nhiém

Tiéu chuan IS0 ! \ - / ——@ Danh gia
14001:2015 Sutrc khoe & moi truong
va IS0 45001:2018 ——@ Trao doi

Cac tiéu chuan
clia ngan hang thé gidi IFC

@ Lién tuc cai tién
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Pam bao cac tiéu chuan
an toan cao nhat

e Khong co tai nan va thuong tich;

* Khdng ngimg nhan dién, danh gia, kiém soat va giam thiéu cac nguy co va rii ro sitc khoe
va an toan nghé nghiép (OH&S);

 Dam bao san sang cac ngudn luc can thiét dé thuc hién cong viéc mot cach an toan;

* Dao tao day du cho nhan vién va nha thau;

e Thue hién chuong trinh an toan chi dong;

e Trao quyén cho nhan vién va nha thau ap dung Quyén Dimng Viéc khi phat hién diéu kién/
hanh vi lam viéc mat an toan;

e Danh gia va cap nhat hé thdng OH&S thwong xuyén dé cai tién lién tuc;

 Pam bao trao ddi, tham van va/hodc chia sé thong tin hiéu qua;

e Thuec thi cac quy tac OH&S cuia cong ty va yéu cau nhan vién va nha thau tuén theo cac
quy tac nhu mét diéu kién dé duoc lam viéc;

* Bao cdo va diéu tra kip thoi cac vu tai nan; va

e Ludn cap nhat quy dinh phap luat va tiéu chuan vé sitc khoe va an toan nghé nghiép.

Chuing t0i lién tuc truyén dat chinh sach clia minh cho tat ca nhan vién va nha thau qua email, bang thong tin EHS, mang
ndi b (Project-wise) va trang web clia cong ty. Doi ngii quan y, gidm sat, nhan vién va cac nha thau chia sé trach nhiém
dé mang lai moi truong lam viéc an toan va lanh manh. Mot dy ban An toan — Sttc khée — Mdi truong (EHSS) duoc thanh
lap dé dé ra co cdu quan tri trong sudt qua trinh hoat dong lién quan dén t&t ca nhén vién. B phan Doi ngoai thudng xuyén
duoc cap nhét dé can bang cac tac dong cua ching toi doi véi cong dong dia phuong.

Giam ddc
Nha may
t Uy ban i

EHSS

Giam ddc
Dai ngoai

Giam déc
EHS

Quan Iy khu vue/
Nhom trudng

Ky st méi trudng Tat ca Can bo Dai ngoai va Cong dong

Ky s EHS cac nhan vién Cén bé Déi ngoai va Quan hé chinh phi
Tro Iy EHS Can bo Truyén thong

Giam sat An ninh

Yta
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Theo chién luroc cta Tap doan la ap dung va st dung “Cong nghé s6” va “An toan thong minh” dé cai thién quy trinh lam
viéc va quy trinh an toan, AES Viét Nam d4 va dang (ing dung may bay khong nguoi 1ai dé thuc hién kiém tra |0 hoi va duong
day 500KV, phan mém TKPro dé xac dinh cac diém nang lrong can cd 1ap va tao gidy phép lam viéc va Tap Root dé phén
tich nguyén nhan su ¢d va ké hoach hanh dong khac phuc, va n6 da cho thdy nhitng cai thién dang ké vé thuc hién cong
viéc va quy trinh an toan.

Ngoai nhitng phan mém trén, phan mém Phan tich danh gia rdi ro An toan va Mai truong (JESA) va phan mém Quy trinh
kiém spét hang hda qua cong (Material Gate Pass), phan mém Dao tao truc tuyén (GPI Learn) ciing hoat dong hiéu qua trong
viéc ho tro dao tao truc tuyén cho nhan vién van hanh va nhan vién ky thuét va gitip tiét kiém hang tram gio cong bi gidn
doan.

Hoat dong giam sat va danh gia lién tuc duoc thuc hién dé duy tri phuong phap tiép cén an toan cha dong ciia ching toi.
Pai vai chiing t6i, An toan 1a mot nguyén tac cot I6i. AES va nha thau cé quyén va nghia vu dimng viéc ngay khi ho xac dinh
hodc tin rang hanh dong hoac diéu kién lam viéc ma ho cho la khong an toan. Chiing tdi danh gia cao khi nhan vién clia
chiing t6i str dung Quyén Ding viéc dé bao vé ban than va nhitng nguoi xung quanh.

@ Tuan tra an toan @ Quyén Dimg viéc

@ Giam sat an toan @ Canh bao/ thong bao an toan

@ Quan sat cong viéc Khao sat Nhan thirc @ Bao céo cac van dé vé an toan

@ Cac quy tac co ban An toan caa Dupont @ Nhan dién mdi nguy va danh gia rai ro
@ Hop an toan hang thang @ Chuong trinh khen thudng

@ Phat huy néng luc quan sat an toan @ Phat hién, khac phuc va bao cao

Hiéu qua nhat Thl]’ tu uu tlén

it hiéu qua nhat

Loai b vat ly
R

Thay thé boi
mdi nguy hai thap hon

Céch ly moi nguoi
T Khoi mdi nguy hiém

Kiém soat Thay ddi cach
hanh chinh moi ngudi lam viéc

Bao vé ngudi lao déng
béng thiét bi bao hd ca nhan
ADERNELL @
(Hﬂ_l
h, 3 @

D6i Bao tri Dién duroc vinh danh  Anh Nguyén Kim Cuong, Cong Ngay An toan 2019 - Cudc thi Rung chudng vang danh cho
vdi gidi thudng “An toan xuat  ty Galaxy M&E - Nguroi doat gidi nha thau: Md réng kién thitc vé van hda an toan cta AES
sac nam” nam 2018 “Rung chubng vang”

38



Ngoai ra, vdi 75% nguoi lam viéc tai nha may 1a nhan vién clia nha thau, su an toan cla ho ciing rat quan trong doi vdi
chiing tdi. Ching tdi 4 nd luc dé chia sé véi ho niém tin an toan clia chiing t6i va gidp thic ddy chudn muc an toan cta ho
béng céch thudng xuyén cung cép hé tro ky thuat va dao tao. Pap tng cac tiéu chuén an toan 1a mot trong nhiing diéu kién
tién quyét dé lam viéc véi AES Mang Duong. Thuc thi vin héa an toan manh mé da mang lai nhitng két qua rét déng khich
& bao gom giam déng ké céc su ¢ ctia nha thau trong nhitng ndm gan day.

DE duy tri c4c tiéu chuén an toan cao nhét, chiing toi thuc hign danh-gid ndi b dinh ky tai Nha méy theo céc bién phap va
sang kién ngén ngtra va khac phuc duoc khuyén nghi béi Uy ban An toan — Stic khde — Moi truong.

Panh gia

Panh gia noi bd

Panh gia

bai bén thir 3
an toan

6 chu ky mdi vong Pénh gia boi Tap doan:
M3i chu ky 6 théng LI
bao gom trén 10 tiéu chuan duoc danh gia

IS0 14001:2015 va
Bao gom 46 tiéu chuan IS0 45001:2018: Hang nam

Panh gia cta bén cho vay:
hang nam

100% nhan vién cla chiing i duoc quén Iy béi hé thdng IMS. Trong nam 2018 va 2019, chiing t6i da kiém soat tot s luong
cac sur ¢ mat thoi gian (LTI), khdng ¢ truang hop tir vong nao va khdng ¢ bénh tat lién quan dén cong viéc duoc ghi nhan.

2015 2016 2017 2018 2019

SO ngudi tir vong do chan thuong lién quan dén 0 0 0 0 0
cong viéc
S6 vu tai nan chan thuong néng (khong bao gom 0 0 0 0 1

cac truong hop tr vong)

S0 vu tai nan ghi hd so 1 0 0 0 0
S0 gio lam viéc 552.512 T 1532:684 5+ 53179605 * ~556.629= ' -§50.38/
SO ngudi tir vong do chan thuong lién quan 0 0 0 0 0

dén cong viéc

S0 vu tai nan chan thuong néng (khdng bao gom 0 0 1 0 0
cac truong hop tr vong)

S0 vu tai nan ghi ho so g 0 1 1 1

S0 gio lam viéc 7.928.943 1.199.805 1.292.463 1.346.196 1.412.104
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Giam thiéu
tac dong moi truong

Quan Iy moi truong 1a wu tién hang dau doi véi hoat dong kinh doanh va van hanh cta ching t6i. Chiing t6i ¢6 tat ca cac
gidy phép va chimg nhan vé mdi trudng dé thuc hién hoat dong kinh doanh ctia minh. Ching tdi coi béo vé mdi trudng la
mot hoat dong trong yéu va do do, cac van dé moi truong duoc bao gom trong trach nhiém clia cac cdp quén Iy cda chiing

Giam hodc loai b6 khi
thai va chat thai

Dat hodc vuot cac yéu
c4u va tiéu chuén
duoc &p dung

Truyén thong Chinh
sach Moi truong clia
chung t6i cho tat ca
céc bén lién quan

Thuong xuyén
danh gia hiéu qua
cuia cac hoat dong

/ Muc tiéu \,

----0

\cﬁa chiing t("ii/'

0 e,
’ K / N
, N
’ o N
. N
S

N
\

Lap ké hoach dau tu cho

‘b cong tac moi truong dua

Q9 trén danh gia moi truong
cua dia phuong, khu vuc va

toan cau

Thuc hién danh gia tac
dong moi truong va
bién phap kiém soat

DEé dam bao tuan thii céc tiéu chuan hign hanh va nhén dién cdc co hi cai tién lién tuc, ching toi thuc hién dénh gid dinh
ky nham tang cudng hiéu qué,cﬂa céc hé thong quan ly dang str dung trong tat ca cac linh vuc kinh doanh cda minh, va ho
tro quan ly hoat dong san xuat chung.
Nam 2019, chung t6i da dat duoc ching nhén:

e IMS cua Bureau Veritas

* IS0 14001:2015 cho Hé thong quan ly mdi trudng

* IS0 45001:2018 cho Hé thong quan ly An toan, Sirc khée nghé nghiép

e Giai vang RoSPA lan thir 5 lién tiép

e Vinh danh trong cong tac phong chay chita chay béi Canh sat Phong chay chira chay
tinh Quang Ninh
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2 I 4 V4 2.
Quan ly khi thai
Khi thai tir nha may dién duoc kiém sodt thong qua céc hé thong kiém soat khi thai khéc nhau, bao gdm Hé thdng loc bui
finh dién dé ki€m sodt bui, Hé thdng khir xdc tac chon loc kiém soat phat thai NOx va Hé thdng khir luu huynh kiém soét
phat thai S02. Céc hé thdng nay dam bao khi thai clia nha may ddp tng cac tiéu chudn nghiém ngét nhat cia Ngan hang
Thé gidi, IFC va Quy chuén qudc gia QCVN 22:2009/BTNMT.

Nha may AES Mdng Duong van hanh Hé théng Quan trac tu dong lién tuc (CEMS) dé giam sét khi thai. Dt liéu quan trac
duoc truyén vé Trung tAm diéu hanh cta S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Quang Ninh theo quy dinh.

9.739.648,36

8.484.207,66 634,89

Tang luong phat thai truc tiép KNK Tang luong phat thai KNK gian tiép Ty lé cwong do phat thai khi
quy ddi tuwong duong tan co, twong dwong tan co, nha kinh
® 2018 @ 2019

: : @ 2016
Tong nam 2018 Toéng nam 2019 10M
@ 2017
Luong phét thai khi SO2 (Lbs) 8.617.981,22  8.522.499,85
Luong phat thai khi NOx (Lbs) 25.601.314,90 36.155.595,49
Luong bui phat thai (PM) (Lbs) 1.465.080,55 2.502.322,99
Luong phat thai Thay ngan (Lbs) 278,30 393,32
Luong phét thai khi CO (Lbs) 1.939.128,24  2.312.560,61
Luong phét thai khi CO2 (Lbs) 5.739.648,36  8.484.207,66

Phat thai khi nha kinh
theo don vi tén CO,
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Lo hoi NH3
ESP FGD
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Khong khi

2 1 4 1 4 . y 2=
Quan ly Nudc va nudc thai
AES Mong Duong d3 1ap Dé an xa nudce thai nhdm kiém tra va xac dinh tat ca co nguy co gay 6 nhiém nudc lién quan dén
van hanh ctia nha may va xay dung ké hoach gidm sat va quan trac hoat dong xa nudc thai ra moi trudng. Ngoai ra, ching
t0i cling cat giam viéc xtr Iy nudce thai cong nghiép BOP bang céch tudn hoan va tdi sir dung nguon nudc thai nay cho cac
muc dich khac.

Nudc thai cong nghiép thu gom vé bd phén xit Iy nudc thai BOP duoc tai sir dung dé tron vai tro xi van chuyén bang duong
ong dén Bai xi. Do do, luong nudc thai cong nghiép d giam dang ké tir thang 6 ndm 2018.

Camera giam sat da duoc lap dat cho Hé théng quan trac tu dong lién tuc tai Kénh xa nudc lam mat va Kénh xa thai cla
Hé thong xur Iy nudce thai Bai xi thai 2 (moi hé thdng cd 2 camera két ndi internet) va thiét bi 1dy mau tu dong dap (ng day
du céc yéu cau ctia Thong tu 24/2017/TT-BTNMT.

2018
® 2019

Tang luong nuwéc sir dung (m3)
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Chat thai ran va san pham phu

Ching t6i sir dung Hé théng Quan Iy tich hop (IMS) d@é quén ly chat
thai nguy hai, bao gom céc hda chat nguy hai tir giai doan mua hang
dén st dung, thdng qua cac quy trinh luu tri, dan nhan, di chuyén,
van téi va théi bo dé dam bao gidm thiéu, néu khdng thé loai trir, moi
rii ro va méi de doa cho con ngudi va mi trudng. Ching i co quy
trinh cu thé dé xdc dinh liéu mot chét thai co phai la nguy hai; thuc
hién quy trinh kiém ké chat thai nguy hai, dang ky va bao céo céc
hoat dong, va st dung, di chuyén, dan nhan, luu trit va tach biét céc
chat thai nguy hai véi sur can nhac than trong dén tinh tuong thich Téng hrong.Chat tialinguy Hai (ke) © 2018
cua cdc loai chat thai khac nhau. 3 f @ 2019

Tro bay va xi ddy |0 phat sinh ttr qua trinh chéy duoc van chuyén theo
dudng Ong dén ho xi qua hé thdng bom bin wdt va con duoc tai st
dung lam nguyén liéu san xudt xi mang hoac vét liéu xay dung. DE thu
duoc loi ich tir ngudn nay ciing nhu dong gop vao xay dung nén kinh
t€ tudn hoan, ching tdi dang thuc hién budc dau dé dam béo cac san
pham phu duoc xit Iy mot cach an toan. Néu quy trinh xt Iy chat th:é\i 2 890.787
gap su ¢, tac hai dén moi truang co thé xay ra vi vy viéc van chuyén * *
tro xi mot cach an toan la vé ciing quan trong. Trong nam 2018, chiing
t0i da ky hop dong chuyén giao tro bay, xi ddy 10 va thach cao véi céc
doi tac. Cac bén ti€p nhan ciing cam két chiu trach nhiém vé céc
nghia vu mdi trudng lién quan dén cac san pham phu nay. Téng lwrgng Chét thai thong thurong
(Khong phai Chat thai nguy hai)

Ching tdi d chudn bi K& hoach tng phd su ¢ khan
cdp cho tat ca cac tinh hudng khan cép vé moi
trudng vdi cac quy trinh IMS tuong ting nhu sau:

e Quy trinh (g pho su ¢0 tro xi;

e Quy trinh img pho sw ¢4 tran do than;

5, e Quy trinh xt Iy ré ri héa chat; '

B S N o ok - o Ké hoach img pho su cd tran dau;

‘ . * K& hoach itng pho thién tai;

* K& hoach itng pho khan cap ro ri khi
A-mé-ni-ac.
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ba dang sinh hoc

AES Mong Duong da cam két khong san xudt, tham do, khai thac mo
hodc khoan trong cac khu béo ton cta Di san Thé gidi va Lién minh
bao ton Thién nhién Quéc t€ IUCN. Chung toi ti€n hanh giam sat va
danh gia da dang sinh hoc hai lan/nam, bao gom: i) Hoat dong danh
bat cd va khai thac thay sén; i) Giam sat hé sinh thai dudi nudc; va
iii) Giam sat hé sinh thai trén can.

AES Médng Duong da phuc hdi va bu dép dién tich ring ngap mén
duoc thu hoi cho Du an Bai xi s0 2. Ching t6i hop tac vdi Trueong Dai
hoc Bach khoa Ha Noi va S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon
Quang Ninh dé& xay dung k& hoach giam sat va dam béo thuc hién
dung quy dinh.

Khu vue
giam sat

Rirng ngap man: 115 ha
Rimg trong: 297,5 ha
Cay bui: 02 ha
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Con nguai la gid tri cot 16i tao nén thanh cong cua Cong ty, vi vay AES Mong Duong
cam két tap trung moi ngudn luc dé kién tao mdi trudng lam viéc tot nhét

Nguon nhan luc 1 gid tri cot 16i tao nén thanh cong clia Cong ty, vi vay AES Mdng Duong cam két tap trung moi nguon luc
dé kién tao mi trong 1am viée tt nhét véi co hoi phét trién, khdng phan biét ddi xtr va chinh sach dai ngd t6i uu dua trén

chat luong cong viéc va dong gop cho cong ty.

Chuing t0i da ddy manh chién luoc quan trong ctia minh [a ndi dia hoa céc vi tri quén 1y trong giai doan 2018-2019 va chiing
t6i da ndi dia hda thanh cong thém bon vi tri quan 1y, cht yéu vé Van hanh va Béo tri va hién dang 1én ké hoach hoan thanh
ndi dia héa nhitng vi tri cudi cing vao cudi ndm 2020. Tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2019, chiing t6i da chuyén giao
88,9% vi tri quan Iy theo k& hoach, trong d6 nguoi nudc ngoai chi con chiém 5% tong s6 nhan vién.

Béng sau cung cp co cdu nhan vién cla chidng toi tinh dén cudi moi ndm trong giai doan bén nam két thic vao ngay 31

thang 12 nam 2019:
2016 2017 2018 2019
Nhan vién tré lai Iam viéc sau thoi gian nghi thai san va vo sinh
NG 8 5 6 7t
Nam 40 28 44 46
Tong 48 83 50 53
2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
Gidi tinh Tuyén mai 16 7 11 3
N 53 51 51 51 % Tuyén méi 6,04% 2,68% 4,30% 5,02%
Nam 212 210 205 208 Nghi viéc 34 11 16 10
Tong 265 261 256 259  Tilenghiviec 12,83% 421% 6,25% 3,86%
Quadc tich Chinh thirc Tong
An B9 3 3
Pakistan 1 1
Philippine 1 1
Singapore 1 1
Han Qudc 3 3
Hoa Ky 4 4
Viét Nam 246 246
- @ Chuyén gia nude ngoai
Tong 259 259

@ Nhan vién nguoi Viét Nam
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Tiép can chién lwoc

vé phat trién ngudn nhan luc

Chuing t6i cam két tuan tha cac quy
dinh cta phdp luat Viét Nam vé bao
hiém xa hoi, bao hiém y t€, bao hiém
that nghiép va huu tri bat budc doi vdi
nhan vién toan thai gian cua cong ty.

Trong giai doan 2018 - 2019, AES Mong Duong duy tri
sttc manh ngudn luc ctia minh bang céch khen thudng
nhitng dong gop tich cuc ctia nhan vién cho cong ty. Ché
dd phc loi va chuong trinh dao tao da dang cua chiing
t0i gilip xay dung mot nén tang viing chac dé gitr chan
nhan vién, minh chiing qua viéc 100% nhan vién trd lai
sau khi nghi thai san. S6 luong nhan vién cta chiing toi
duy tri 6n dinh trong nhitng nAm qua, vai ty & nghi viéc
thap nhat la 3,86% vao ndm 2019.

Céc nhan vién duoc thdng bao tai cac cudc hop thong tin
hang thang hoac qua email vé bét ky thay doi nao trong to
chirc. Céc ton chi, muc dich va hoat dong ca t6 chirc sé
duoc céc lanh dao cap cao truyén tai cho tat ca nhan vién.
Do d6, nhan vién ludn duoc cap nhét vé nhiing thay doi c6
thé dién ra trong ndm hién tai va nhitng nam tiép theo.

Mbi bd phan ciing t chirc cac cudc hop ndi bd thuong
xuyén noi ho duoc thong béo vé cac phuong hudng va ké
hoach clia ban quan Iy cho giai doan tiép theo. Trong tat
ca nhitng cudc hop nay, nhan vién ¢6 co hdi néu Ién méi
quan tam va trinh bay véi quan Iy nhitng y kién cta ho vé
nhiing thay d6i dang dugc théo luén.

Chuing t6i cam két tuan thi cac quy dinh clia phép luat
Vigt Nam vé bao hiém xa hoi, bao hiém y t6, bao hiém that
nghiép va huu tri bat budc ddi véi nhan vién chinh thirc
ctia cong ty. Bao hiém strc khde 1a mot diém ndi bét trong
chinh séch ctia AES nham cung cép cac quyén loi y té cho
nhén vién & moi cap bac va nguoi phu thudc.

Nhan vién cla chiing t0i duoc cung cap nha @ trong cac
o' s& mai xay dung, ciing nhu cac bita an can bang theo
chinh séch cta cong ty. Nhém Van hanh & Béo tri duoc
kiém tra stic khde bd sung hang ndm so véi cac nhan vién
khac. Kiém tra strc khde toan dién cho phép xac dinh bat
ky ton thuong 1au dai nao va diéu tri theo chuong trinh
bao hiém stic khde cao cdp cho nhan vién va gia dinh.

Bén canh céc hoat dong tap thé cta nhan vién vao Ngay
clia cac nguyén tac, Ngay an toan, Tiéc cudi nam, v.v.,
Ngay hoi Gia dinh duoc t6 chirc hang nam, khi do, nhan
vién va gia dinh ho duoc mai tham gia ky nghi hai ngay
VGi tiéc t0i va céc hoat dong y nghia. Thong qua Ngay hoi
Gia dinh, tat ca nhén vién va gia dinh clia ho duoc két ndi
t6t hon vai cong ty va van héa clia cong ty.
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Chung nhan Doanh nghiép
Vi Con nguoi

AES Mong Duong da dugc trao Chiing nhén Hang Bac cua Investor in People (Doanh nghiép vi Con nguoi- liP), thé hién cam
két ctia ching t6i vi nhan vién va néu bat nd luc clia chiing ti dé gitip ho phat trién.

Chiing nhén Bac la minh chtng cho cdc phuong phap lanh dao va quan ly manh mé cta cong ty, ttr d6 thu hit nhan vién
va gitip ho phat huy hét tiém néng cta minh.

Hop tac dé thanh cong

La mot cong ty dat tiéu chudn Bac, AES Mong Duong ddm bao ddi thoai va lang nghe lién tuc, thay vi thong tin mdt chiéu
tir trén xudng. Céc nha Ianh dao cua chiing toi xay dung céc mdi quan hé, song theo cac nguyén tac clia cong ty va dé moi
ngudi duoc tham gia vao cac quyét dinh.

Céch tiép can nay cho phép nhan vién tu do chiu trach nhiém, truyén cam hiing cho ho hoc héi va cho ho tham gia vao viéc
l4p ké hoach, ciing nhur khuyén khich moi nguoi lam viéc theo nhém va tim cach cai thién, dong thdi loai bé nhitng trd ngai
can tré ho dat duoc két qua tot nhat.

Thong qua qua trinh nay, nhan vién cla ching t6i yéu thich cong viéc cta ho, cong tac gilta cac nhém, chi dong hoc hoi,
cai thién va cam thay ¢ dong luc vi sur Ianh dao sang sudt ciing nhur vi ho quan tAm dén céc nguyén tac va muc dich cla
cong ty.

Gidi thuéng ghi nhan van hoa khong ngimg cai tién va ddi mai tai AES Mong Duong. liP 1a tiéu chuén qudc té vé quan Iy con
nguoi, gitip-hinh thanh mot thé gidi lam viéc noi ngudi sir dung lao ddng, ngudi lao ddng va cong dong thanh cong nho hiéu
duoc gid tri ca viéc dau tu vao con nguoi. Nén tang cla tidu chuén nay 1a “Khung hanh dong liP”, phan énh céc xu hudng
mGi nhét tai noi 1am viéc, cac Ky ndng thiét yéu va cdu trac hiéu qué can thiét dé vuot troi trong bat ky nganh nao.

49



Lam viéc vi khach hang trén toan céu, liP cho phép cac to chirc so sanh minh véi nhitng doanh nghiép tot nhét trong nganh
trén quy mod qudc t€ dé thiic ddy cong tac quan Iy nhéan tai clia ho, ddng thoi phat trién mot chién Iuoc quan Iy con nguoi
mang tinh ho tro va gan két. Tir két qua khao sat, khi so sanh véi céc t6 chitc khéc c6 quy mo tir 250 dén 4.999 ngudi da
thuc hién khéo sat cta liP, AES Mong Duong xép hang thir 20 trén 816.

Mot su cong nhéan day y nghia

Chitng nhan la két qua clia qua trinh danh gid kéo dai 3 nam, trong do liP xem xét cac hoat dong quan Iy con ngudi cla
cong ty thdng qua céc phiéu khao sat co ban, hoat dong dao tao, gidi thiéu, thao luédn nhom tap trung, khao sat truc tuyén
va cac chuyén tham truc tiép tai cong ty.

Paul Devoy, Giam ddc liP, cho biét: “Chtng t0i mudn chic mimg Pién luc AES Mong Duong. Chitng nhan 'Doanh nghiép Vi
Con nguoi' 1a ddu hiéu cia mdt nha tuyén dung tuyét voi va mot to chirc cam két dat duoc thanh cong bang céch khai pha
tiém nang nhén vién cta ho. Dién luc AES Mdng Duong nén vo cling tu hao vé thanh tich ctia minh”. Phat biéu vé Giai
thudng, Kevin Pierce, Giam doc Nha mdy cho biét, “Su cong nhan nay 1a mot dau hiéu manh mé khac cho thdy su tién bd
ctia ching i d6i véi muc tiéu tré thanh nha méy dién s6 mot tai Viét Nam. Toi vo cling tu hao vé toan thé ddi ngli nhan vién
Viét Nam vi d& nudi duéng nhitng hanh vi khuyén khich moi ngudi tré nén tot nhét c6 thé.”

Chitng nhan ¢4 gia tri trong vong ba ndm va theo khuyén nghi ctia liP, AES Mong Duong sé tiép tuc thuc hién cac cai tién
trong quan Iy con nguoi trong toan bd to chrc.

&

¢ Y, INVESTORS
%, IN PEOPLE

‘ Silver
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Mot to chirc Hoc tap

Tai AES Mong Duong, chiing t6i trau doi van hoa hoc tép. La
mot to chirc hoc tap. Ching t6i tao diéu kién thuan loi cho viéc
hoc héi clia céc thanh vién va lién tuc thay ddi ban than.
Chiing t0i da xac dinh ba yéu to chinh cén thiét cho viéc hoc
tap va khé nang thich (ng cta t6 chirc: mot méi truong hoc
tap tuong tro, cac quy trinh va thuc hanh hoc tap cu thé va
hanh vi lanh dao gitip cting ¢d mdi trudng hoc tp.

Cong ty cung cép nhitng cdng cu dac luc gidp cac nhéln vién
¢6 thé phat trién su nghiép va nhan duoc su hudng dan can

thiét tr cdp trén cua ho. Kinh nghiém Panh gia, ké hoach Dao tao
va cong viéc nghé nghiép, chinh thirc
Ching t6i ¢6 gang mang lai cho nhan vién nhing co hdi phu huan luyén

hop vdi tiém nang clia ho va dam bao moi ngudi duoc khuyén
khich hoc tép va phét trién.

Triét Iy hoc tAp cta ching t6i tuan theo M hinh Phat trién
con ngudi 70:20:10.

M6 hinh nay c¢6 nghia la 70% viéc hoc dén ttr kinh nghiém truc ti€p va lam “nhing cong viéc khd khan hon™; 20% dén tur
hoc hoi nguoi hudn luyén, ngudi o van, nguoi quan Iy truc tiép hodc dong nghiép; va 10% thdng qua dao tao chinh thitc va
doc séch. Mo hinh cai thién hiéu sut trong toan b td chirc. Phuong phap tiép can mé hinh phét trién 70:20:10 rat phu hop
vGi nhu c4u rat quan trong clia cong ty la hoc hdi trong tng véi toc dd van hanh. Hon thé nita, md hinh nay c6 thé duoc ap
dung trong dao tao an toan, dao tao van hanh va bao tri, kj ndng lam viéc chuyén nghiép va phat trién khé néng Ianh dao.

Pao tao Chuyén mén Ky thuat

Pao tao chuyén mon ky thuat da duoc cung cap lién tuc cho cac nhén vién chuyén nganh ki thuét cta ching toi dé ho c6
thé dat duoc céc tiéu chudn &p dung cho vi tri clia minh va gitip ho thang tién 1én cac cép bac cao hon. Ching toi da hop
téc véi cac to chirc dao tao uy tin & nude ngoai va Pai hoc Béch khoa Ha Noi dé hiéu chinh céc chuong trinh dao tao chuyén
mon k§ thuat cho phu hop vdi viéc van hanh va béo tri nha may.

Hé thong Quan ly Hoc tap

AES da trién khai AES GPiLEARN+ Site — mot hé thong quan Iy hoc tép vai cac khoa hoc khac nhau dé phét trién va duy tri
luc lwong lao ddng c6 ki nang va ndng suét cao nham dam bao céc giai phap nang lueng an toan, than thién véi moi truong,
hiéu qué va dang tin cy. Qua hé thong GPILEARN+ site, cac khoa dao tao duoc trién khai, hoan thanh va theo ddi dé xay
dung co s kién thirc cho nhén vién, phat trién ki ning clia ho va cudi cing cung c¢ap cho ho cdc nhdm céc cong cu can
thiét dé dua ra cac quyét dinh van hanh an toan mi ngay.

K§ ndng Lam viéc va Van héa Huan luyén

Khéa dao tao kj nang lam viéc cha ching t6i tap trung vao ci thién hidu suét con ngudi va phét trién cac ki nang mém,
bao gom giao tiép, lam viéc nhdm, tri tué cam xuc, 1anh dao, huan luyén va cd van. Ching toi da nudi duéng van héa huén
luyén. Chiing t6i tin rang cac nha quan Iy va thanh vién trong nhom duoc trang bi kj ndng huén luyén la rat quan trong dé
xay dung van héa lam viéc hiéu qua cao va khong nging cai tién.

Van hoa hudn luyén 12 céch nhanh nhat va hiéu qué nhat dé thdm nhuén cac nguyén tic cua cong ty, xay dung cac mdi quan
hé dich thuc, tng cudng su gan bo va nang suat ciia nhan vién ciing nhu git chan nhing nhén tai hang dau. Huan luyén
mang lai cam gidc tuyét voi vé quyén lam chu, su tin cay va su cam ket tir cac thanh vién, gidp céc thanh vién dat duoc
nhiéu thanh tich hon trong cong viéc va cudc song. Hudn luyén va ¢ van la cong viéc mang dén su tron ven va hitu ich c6
thé kéo dai sudt doi. Pén cudi ndm 2019, 31 nhan vién da duoc ching nhan 1a Chuyén gia Hudn luyén va C& van chuyén
nghiép (CCMP). Ho déu 1a nhitng nha vo dich da chitc ndng trong viéc nang cao van héa huén luyén tai AES Viét Nam trong
tuong lai.
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Van hoa Hoc tap

Phat trién ca nhan tai AES Viét Nam khong chi Ia tham du nhiéu chuong trinh dao tao, ma con la hoc hdi thdng qua kinh
nghiém, do Ia noi céc nha Ianh dao thuc su thau hi€u nhan vién dé ho tro nhan vién phat trién.

DGi v6i van hanh, Hé thong Thé nang luc thé hién nguoi lanh dao danh gid kha néng clia céc nhan vién trén nhiéu linh vuc.
Trong béo tri, ngudi Ianh dao thdy duoc kién thitc chuyén mon ctia nhén vién va cac ki nang dao tao thong qua cac khéa
dao tao ndi bd. K§ sur van hanh sé diéu hanh cac cudc hop hang ngay dé lanh dao thdy duoc ho cd thé td chirc cude hop va
truyén dat thong tin tot nhur thé nao. Van hoa clia ching t6i khuyén khich nhan vién hoc héi ti nhitng sai [am. Nhiéu van dé
¢6 thé nay sinh néu moi ngudi so mac 10i hodc béo cdo sai s6t, nhung ching tdi tin rang sai 1Am 1a mot phan clia qua trinh
hoc tip ma tét cé chiing ta déu trai qua.

S0 gio' dao tao trung binh theo gioi tinh nam 2018 So git dao tao trung binh theo gidi tinh ndm 2019

Gidi tinh Nam Nit  Tong Nam Nit Tong

S§givdaotao 32.617 (90,1%) 3.578(9,9%) 36195  18.235(91,6%) 1.668 (8,4%) 19.902

S0 gio dao tao theo loai nhan vién nam 2018

Theo loai nhén vién Ban lanh dao cép cao Trudng bo phan  Trudng nhom Nhanvién  Tong
S8 gior dao tao 124 (0,3%) 341 (0,9%) 2.498 (6,9%) 33.232(91,8%) 36.195
S0 gio dao tao theo loai nhan vién nam 2019

Theo loai nhan vién Ban lanh dao cép cao Trudng bo phan  Trudng nhom Nhanvién  Tong
S0 gio dao tao 61 (0,3%) 138(0,7%)  578(2,9%) 19.126(96,1%) 19.902
2018 - GPI LEARN (e-learning) 2019 - GPI LEARN (e-learning)

—  Banlanh dao cép cao Ban lanh dao cap cao 19

o

% Trudng bd phan 1 Trudng bd phan 113

as

<E:- Truéng nhém 213 Truéng nhém 203

&)

S Nhan vién 7.781 Nhan vién 4.222

A=

T Téng 7.995 Téng 4.557 -
=

= N 1.825 N 630

L

S

S Nam 6.170 Nam 3.927

(=)

L

=  Tong 7.995 Tong 4,557
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Nguoi lao dong
dwoc trao quyén

“Toi lam viéc tai AES Méng Duong tir nam 2014, va truoc khi tré thanh
Trwdng nhém, téi da tirng la mét nhén vién véan hanh. Béi voi téi, duoc
thang chirc Trrdng nhém FGD la mét cdét méc tuyét voi trong sw nghiép
cua téi. Qué trinh thdng tién cho thdy su chuyén déi trong viéc st dung
nhan vién dia phuong va binh ddng gidi trong nha may AES la déng luc
Ién déi vai téi va cac déng nghiép. La phu ni lam viéc & mdt nha may
nhiét dién khéng chi mang lai cho téi nhiéu co héi nhung ciing la thach
thure déi vai téi. Téi can phai linh hoat hon, manh mé hon trong mét sé tinh
huéng trong khi trong mét sé truwdng hop, sw mém mong cta ngudi phu
nét lai la mét loi thé (vi chung t6i ¢ thé nhanh chéng xay dung méi quan
hé voi cac déng nghiép khac va xtr ly céc tinh huéng khac nhau theo nhiéu
cach linh hoat voi tw duy khac biét).

Trong khi lanh dao nudc ngoai gitup chung téi hoc hdi cac ky ndang céng
nghé mdi va cach xu ly cdc tinh huéng khé xt, thi cdc Ianh dao ngudi Viét
lai c6 thé giam khoang cach van héa va dé gan giii hon khi lam viéc vdi
cép dudi cua minh.

La mét trurdng nhém, téi cdn hoc hoi thém céac ky ndng mém vé quan ly va
phat trién con ngudi, khuyén khich va déng vién ho phat trién, la tam
guong cho cdc thanh vién trong nhdm va giup dé ho vi s thanh céng
trong twong lai.

Tai AES Méng Duong, chung téi lam viéc nhu mét déi, sé chia nhing diéu
tét dep va hoc hdi ttr nhiing sai Idm. Téi cd thé ndi rdng chung téi cé van
hda an toan tuyét véi tai AES Méng Duong, diéu ma téi luén tu hao chia
sé vdi ban bé, gia dinh va bat ky ai ma téi gdp. Bén canh dé, cac Nguyén
tic cua AES gitp chung téi virng tin vao té chirc, cho chung téi theo dudi
cac muc tiéu cd nhan va khuyén khich tinh than sang tao va gdn bé lau dai
voi céng ty.”

“Téi bat d4u lam viéc tai AES Méng Duong tor ndm 2014 véi mét ky niém
khéng bao gi¢ quén. Ban dau, téi duoc tuyén vao vi tri Ky sur Diéu khién,
lam viéc cung va&i cac chuyén gia va nhom Chay thir ma téi thdy that tuyét
voi khi duogc lam viéc vdi ho. Khi nha may duoc ban giao cho déi Van
hanh, t6i duoc chuyén sang Phong Bao tri vdi vi tri Giam sé&t Thiét bi do
Iwdng va Diéu khién voi nhiing thanh vién va Ianh dao tuyét véi. Trong
céng viéc, t6i da phai vurot qua rét nhiéu thir thach. Tuy vay, lam viéc tai
mét nha may dién tw déng hoéa cao va céng nghé hién dai nhu AES Méng
Duong luén la mo udc cua toi.

T6i rat hanh phuc duoc dé bat Ién chirc Trudng nhém Bao tri thiét bi
do ludng & Piéu khién vao thang 6 nam 2018 theo 16 trinh ndi dia héa bé
may ldnh dao cda céng ty. Téi thdy cdn phai hoc hdi va cai thién nhiéu hon
nira trén cwong vi mdi. Téi nhdn thay chién Iwoc néi dia héa nhan su cua
céng ty la co héi tuyét voi giup tao déng luc cho moi nguoi. Tai AES, c6
rét nhiéu co héi dé hoc héi va ban cé thé trao déi céi mé& moi vén dé.
Nhiéu khéa dao tao ky thuat va ky ndng mém di duoc cung cép dé giup
phat trién ndng luc cta céc nhan vién dia phuong. GPI Learn la céng cu
hoc tép vé cung hitu ich ma téi da hoc dwoc rat nhiéu diéu tir d6. Toi thdy
minh that may man vi bén canh téi luén c6é nhitng Ianh dao va cép trén
tuyét voi sdn sang hé tro. Tirng budc, chung téi da xdy dung mét doi ngi
manh dé c6 thé quan ly va van hanh nha may that tét.

VAn con réat nhiéu diéu phai tiép tuc hoc tap va hoan thién nhung téi tin
chéac rang khi chung ta c6 mét chién lwoc dung dan, su hé tro va tdm nhin
tét tur Idnh dao, déi ngii dia phuong cd thé van hanh tét nha may.”

Nguyén Thi Van, Truéng nhém Van hanh FGD

Nguyén Van Quang, Truéng nhém Bao tri 1&C
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Phuwong phap tiép can
voi cac hoat dong
phat trién cong dong

Trong nam 2018 va 2019, duoc dinh hudng bdi cac Nguyén tac cla
AES, cac sang kién phat trién cong dong cta ching toi da mang lai
loi ich cho hon 200.000 nguoi dan dia phuong, tap trung vao bon
linh vuc chinh -y té, gido duc, sinh ké va co sé ha tang.

M@t trong nhitng nguyén tac c6t I6i ciia AES Mong Duong 1a tdi da héa loi ich kinh t& va xa hdi gan voi
su phét trién cia Nha may Nhiét dién Mong Duong 2. Trong bdi canh do, K& hoach Phét trién Cong
dong (CDP) ctia ching tdi d4 dugc xay dung va thuc hién tir ndm 2016. Duoc hudng dan béi cac Tiéu
chuén hoat dong cta IFC, K& hoach da duoc xay dung nhu mot phan clia Khung Chién lugc va Chinh
sach Xa hdi nham thé ché hoa cac cam két cuia chiing t6i v6i cac bén lién quan va cong dong dia
phuong. Muc tiéu kinh té xa hdi chinh 1a tao dung niém tin véi cong dong dia phuong va dong gop vao
su phat trién kinh t& xa hi trong khu vuec.

Trong ndm 2018 va 2019, duoc dinh hudng bdi cac Nguyén tac cua AES, cac sang kién phat trién
cong dong clia ching toi da mang lai loi ich cho hon 200.000 nguoi dan dia phuong, tap trung vao
bon linh vue chinh - y t6, gido duc, sinh k& va co s¢ ha tang. Gido duc van 1a mdt phan quan trong, vdi
39,18% tong von dau tu duoc danh cho cai thién co s& gido duc va nang cao nang luc cho luc luvong
lao dong trong turong lai, trong khi y té va sinh ké chiém lan luot 3,64% va 17,71%.

Pé ¢ duoc nhitng hi€u biét sdu sac va dua ra cac sang kién dap (ng nhu cau va uu tién cla dia
phuong, chiing t6i d4 tién hanh doi thoai thudng xuyén véi chinh quyén dia phuong va céc bén lién
quan trong cong dong. Chiing t6i xay dung quan hé ddi tac vdi nhiéu bén lién quan khac nhau, bao
gom co quan chinh quyén, co quan phét trién, to chirc phi chinh pha, trudng dai hoc va to chic ky
thuét, ddi tac kinh doanh va nha thau phu dé t6i da hoa loi ich clia cac chuong trinh va tao ra tic dong
tich cuc, lau dai cho cong dong. Cung cap cac giai phap an toan, dang tin cdy va bén viing la chia
khoa cho su phat trién ctia cong dong noi doanh nghiép ctia chiing toi hoat dong. Song song vai qua
trinh d6, chiing t6i cling ho tro cac du an co s¢ ha tang. Trong nam 2018 va 2019, 4 du én co s¢ ha
tang vdi tong s6 von 52.378 D6 la My da duoc thuc hién. Cac du an nay khdng chi mang lai co hoi
thong qua tao viéc lam ma con tao ra nhu cau vé dich vu va nguyén vat liu va dong gép vao su phat
trién kinh t& nang dong tai dia phuong.

N&m 2019 cling danh du viéc hoan thanh K& hoach Phuc hoi Sinh ké clia chting t6i, duoc bat dau tir
nam 2014, véi muc dich cai thién chat luong cudc song cho 68 hd gia dinh bi anh hudng bai du an.
Thong qua su hop tac chat ché vai cac trung tdm gidi thiéu viéc lam dia phuong va cac nha thau AES,
ching t6i da gitp 97 nguoi dan dia phuong co duoc viéc lam tai nha may va cac nha thau. La mot
phéan clia K& hoach, cong ty cling da dau tw ngudn luc vao viéc cung cdp chuong trinh gido duc
thuong xuyén va dao tao nghé cho 148 nguwi, cung cdp cho ngudi dan dia phuong nhiing Ky néng dé
¢6 duoc cong viéc va mic luong tot hon trong tuong lai.
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Chia sé cac Nguyén tac
ctia AES va thiic day tac dong bén viing

Nhin chung, c4c hoat dong phat trién cong dong cua ching toi tip trung vao bon
tru cot chinh - y té, gido duc, sinh ké va co s¢ ha tang - da gitp cai thién chat
luong cudc song clia nguoi dan dia phuong va tao ra su khac biét lau dai:

Chiing t6i da cung cap mot goi tai tro bao gdm ra soat K& hoach (ing phé thién tai, dao tao an toan va dién tap phong chay
chita chdy tai Cho Cau Ngam, phudng Mong Duong vao Ngay cua céc Nguyén tac AES 2018.

320 sudt hoc bong da duoc trao cho céc em hoc sinh thudc cac gia dinh cd hoan canh khé khan tai phuong Mang Duong,
xa COng Hoa, Cam Hai, Duong Huy va Cira Ong. Bén canh do, chueng trinh Hoc bong Néng Iutong tuong lai AES dé ho tro
tai chinh va gilip dao tao kj nang mém cho céc sinh vién xuét sac tir cc truong Dai hoc néng luong hang dau.

Chuing t6i da thiic ddy tiép can cong nghé thdng qua viéc tai tro may tinh va may in cho 16 tram y t€ dia phuong tai thanh
phd C4m Pha va 13 nha van héa & phudng Mong Dueng. Dit liéu vé bao hiém y t& va lich st kham bénh tai 16 tram y t€ da
budc dau duoc dong bd hda va so hoa. Sang kién nay ciing gop phan nang cao trinh dd cong nghé thong tin cho cac cén
b dia phuong.

Cong ty con gitip cai thién hién trang hé thdng dién gia dinh mat an toan cho 50 hd gia dinh ¢o thu nhap thap va tét ca cac
co & cong cong & xa Cam Hai bao gdm truong hoc, nha van hoa va tram y té. Toan b 6 cam, dudng day dién, bong den,
thiét bi dién khong du tiéu chuén, co nguy co dién git cao da duoc thay thé, gia cd dé dam bao an toan cho 1900 nguoi
dén trong xa.
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Hoat dong phat trién cong dong

qua con so va su kién

Muc tiéu KT-XH cua AES
Mong Duong

Muc tiéu KT-XH ctia AES Mong Duang
Xay dung long tin véi cong dong dia phuong va dong gép vao su phat trién kinh té -

xa hoi. Cai thién chat luong cudc song (y t&, gido duc, viéc lam va méi trudng) bang cach thic
d4y ndng luc bén ving cla dia phuong véi trong tdm chién luoc vao khu vuc du an.

Nhitng nguyén tac Phat trién cong dong

* Hoat dong cong dong tham van hiéu qua;

e Xay dung long tin;

* Quan ly ky vong bang cach xac dinh ré rang céc

vai tro va trach nhiém;

* Phat trién nang luc phi hop;

* Phat huy nang luc thé manh;
* Pat ra cac muc tiéu co thé do luong va bao cao

tién do;

* Xay dung quan hé doi tac chién Iwoc; va
e Lap ké hoach phat trién bén viing

Cai thién hé thong

cham sdc y té cong dong

Cac muc tiéu kinh té - xa héi

Cac sang kién cai thién
trinh do gido duc

Cac doi tac va Du an (2018 - 2019)

Cai thién co s& ha tang
va sinh ké

Trung tam y té/
cac co quan lién quan

Két qua

Cai thién sttc khoé cong dong
va diéu kién vé sinh. Trang
thiét bi tét hon nang cao chat
Irong dich vu y té.

Bo Giao duc va Dao tao,
Phong Giao duc va Pao

tao dia phuong/ truwong
hoc/ to chitc gido duc/

phi chinh pht

Két qua

Co sé ha tang gido duc duoc
cdi thién, mang lai loi ich cho
hoc sinh dia phurong. Hoc bong
danh cho hoc sinh ¢d hoan
canh kho khan tai Quang Ninh
va hoc sinh xuét sdc ctia cac
truong Dai hoc nang lurong

Trung tam day nghé/
cac co quan lién quan

Két qua

Chuyén doi viéc lam va nang
cao thu nhap cho nguoi dan
dia phurong.

Cac ddi tac cong/
tu khac

Két qua

Hé thdng durang,
dién duoc cdi thién.
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Tong sd chwong trinh 2018 2019

Ngén sach cho co s¢ ha ting va dich vu (Do la MY) 100.633 92.614
S8 Du én 23 14
S6 nguoi hudng loi truc tiép >1.500 7.000
SO nguoi hudng loi gian tiép >200.000 >200.000
S6 nguoi hudng loi truc tiép thudc nhom dé bi ton thuong 243 312

... #

Clas TY DM LIFE AE5 - TOY MG Do e ied e b

AES Mong Durong trao 14 b may vi Trong nam 2018 & 2019, AES Mong Durong
tinh vdi tong tri gid 180 triéu dong cho  trao 320 sudt hoc bong cho hoc sinh nghéo

lanh dao phuang Mong Durong, TP clia 5 phuong, xa thude thanh phd Cam Phé
Cam Pha gom Méng Duong, C4m Hai, Cong Hoa,
Ctra Ong va Durong Huy

- l:rl_ 4
L TRAo OC NG

Trao Hoc bong Nng lirong Tap hudn an toan dién cho 174 Tap hudn nhan Ngay moi truong
tirong lai AES cho sinh vién ho dén tai Khu 10, Bong Mo thé gidi cho nguroi dan dia phuong
Quéng Ninh
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2018 2019

SO Du an 23

SO nguoi hudng loi 232.000

S6 lrong béo cédo danh gia tac dong xa hoi duoc trién khai 4 3
S8 luong béo cdo danh gid tac dong moi trudng va quy 3 3
trinh giam sat lién tuc duoc trién khai

S0 luong cudc hop tham van cong dong va céc ho 5 4
anh hudng

SO nguoi tham gia trong cac cudc hop tham vén 173 87
S0 lwgng khiéu nai nhan duoc na 6
S0 lwong khiéu nai da duoc giai quyét 9 3

Ong Kevin Pierce, Gidm doc Nha mady:

“Ching t6i cam keét cai thién moi truong gido duc, vi
ddy la mot trong nhitng yéu t0 quan trong nhat trong
viéc nang cao muc song va dam bao su phat trién bén
vitng cuia cong dong. Chung toi rat vui ming lai duoc
hop tac vdi Quy Bao tro tré em Quéang Ninh dé tiép tuc
nam thu hai thuc hién sit ménh quan trong nay.”

Ba Pham Thi Thuy Ha, Can bo Poi ngoai va hé tro cong déng:
“Chia khéa thanh cong chinh 1a s ho tro tir chinh

[ N4 3.64 % e RN B - : a3

quyen dia phuong va cong dong. Thong qua cac cudc
@ Gido duc 39.18 % - < et , e ey 2 n )
- tham van thuong xuyén, chung toi co thé sap xep thu
@ Sinh ké 17.71 %

tu uu tién céc nhu cau va xay dung céch tiép cén cua
minh phu hop véi ¢é hai bén. Mot yéu to quan trong
khac Ia su ho tro tir ban 1anh dao AES. Viée xay dung
Chinh sach xa hoi va Hé thong giam sat moi truong -
xa hoi (SEMS) ctia AES Mong Duong 1a nén tang viing
chac dé chuing toi thuc hién thanh cong cac hoat dong
CSR ctia minh.”

@ Co sé ha tang 35.01 %
@ An sinh xa hji 4.46 %
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HO tro chwrong trinh
Phat trién nong thon mai tai xa Cam Hai

Trao tang cay cam, budi gidng va phan bon
cho néng dén

C4m Hai la mot xa mién nui cach xa trung tdm thanh phd Cdm Pha, tinh Quang Ninh. VGi dia hinh doi ndi, ngudi dan noi day,
bao gom ca mot s6 dan toc thiéu s6, da phai d6i mét véi nhiéu khé khén trong qua khir. Nhiéu thon trong xa chi ¢ duong
d4t nén viéc di lai vira kh6 khén vira nguy hiém.

Trén dia ban x&, ¢ mot s6 cac ho gia dinh chii yéu dua vao trong keo dé kiém song. Sau nhiéu nam canh tac, mot ha cay
keo chi mang lai 25 triéu dong (tweng duong 1000 do la M§). Vi vay, nong dan da va dang mudn chuyén doi dét cia ho sang
cac loai cay trong khac dé cd thu nhap cao hon.

Trong giai doan 2018-2019, AES Mdng Duong d4 trién khai séang kién ho tro tong thé nham cai thién doi séng cho nguoi
dan thong qua nang cap hé thdng duong lién thon, céi thién dich vu vé sinh, cham s6c stic khée, va phét trién sinh ké.
Chuong trinh ho tro clia cong ty bao gom tai tro vat liéu bé tong tuoi dé xay dung 255 mét dudng bé tong & thon 3 va thon
2; xay dung hé thong thoat nudc tai trong Tigu hoc & Trung hoc co & C4m Hai va trao tang thiét bi cho tram y t€ xa. Cong
ty cling tap trung hd tro trong finh vuc ndng nghiép, vdi viéc tang 300 cay cam, budi gidng va phan bén cho mot s6 hd nong
dan trong xa dé trong thir nghiém.

Céc sang kién hd tro da gép phan vao vjéc trién khai Chuong trinh Xay dung Nong thon Mdi trén dia ban x& va da mang lai
két qua budc dau. Nam 2020, vdi su ho tro tir AES két hop vdi su dong gop cla ngudi dan, co sé ha tang trén dia ban xa
d4 duoc hoan thién véi 100% dudng bé tong, diéu nay duoc nhiéu nguoi dan dia phuong coi la “ky tich”.

Pén nam 2019, xa khong con hd nghéo, chi con 8 hd can nghéo, mitc thu nhap binh quan ting dang ké Ién 47 tridu

d(:ing/ném. Chi sau mdt ndm, dén cudi ndm 2019, vudn cla anh Thang, mot trong nhitng hd ndng dén trong chuong trinh
ho tro, da cho nang suat 3 ta cam va anh du kién sé thu hoach téi mot tan cam vao ndm 2020.
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Xay dung hé thong thodt nudc tai triromg Tiéu hoc
& Trung hoc co s6 Cam Héi

Ong Aamer Shamim - Gidm ddc Toan cau Mo truong, An toan, Strc khde & An ninh, Tap doan AES
va ba Bang Thi Ha - Chu tich HGi Néng dén xa Cam Hai tai md hinh tréng thir nghiém céy dn qua

Séang kién nay mang lai loi ich cho 1800 cu dan dia phuong va gop phan thuc hién cac Muc tiéu phat trién bén viing cla
Lién hop quoc trong d6 co Muc tiéu so 1. Xda nghéo, Muc tiéu so 8. Cong viéc t6t va Tang trudng kinh té va Muc tiéu so 9.
Cong nghiép, Sang tao va Phat trién ha tang.

Ong Ha Manh Cuong, Phé Chii tich UBND xd Cam Hai:

“Cong ty TNHH Dién luc AES Mong Duong da dong gop rat quan trong cho xa

Cam Hai vé su cai thién tirng ngay clta co sé ha tang nhu dién, duong, truong hoc,
trung tam y t€ va moi trudng song trong sach hon. Mitc séng cta nguoi dan

dia phuong duoc néang I1én ro rét”.
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Nang cao nhan thitrc vé phong chay
chira chay tai phwong Mong Duong

La mot phan trong cam két lién tuc clia AES vé An toan — Nguyén tac dau tién clia ching tdi, trong Ngay cta Cac Nguyén
tac 2018, chuing tdi da két hop mot chuong trinh dac biét vé an toan phong chéy chira chdy tai Thanh phd C4m Pha véi muc
dich nang cao kha ning kiém soat clia cong dong va nang cao nhan thirc vé an toan clia ngudi dan, cac doanh nghiép va
cac co quan chuc nang.

Phdi hop véi UBND phudng Mong Duong va Canh sét Phong chay chita chdy va Ctiu nan cttu hg tinh Quang Ni[lh, chung toi
tai tro mot goi dich vu bao gom ra soat ké hoach (ing phd thién tai, mot loat céc khdéa huan luyén an toan va dién tap phong
chay chita chay tai cho Cau Ngam, phuong Mong Duong.

Cudc dién tap c6 su tham gia ctia hon 200 ngudi. Ngay khi phat hién su ¢6, céc bién phap nghiép vu da duoc thuc hién dé
canh bdo nguoi dan va so tan ho dén noi an toan. Sau xe cttu hoa da duoc diéu dong dén hién truong va cac doi phong
chay chia chdy bat d4u thuc hién dap Itra. Céc ddi ciing d hd tro di chuyén tai san ra khoi khu vuc dé ngén ngon Itra lan
sang cac toa nha khac.

Cudc dién tap va huan luyén an toan da gitp nguoi dan dia phuong tng pho tot hon vai cac su ¢d khan cép, bao gom cé
viéc ki€ém tra dinh ky va bao dudng thiét bi phong chay chira chay, ciing nhu cung cép kién thitc an toan thiét yéu sé gitp
ctru nhiéu mang song va giam thiét hai tai san trong trudng hop xay ra hda hoan. Bang cach cung cdp mot vi du thuc té vé
sur ¢6, cudc dién tp nhdn manh tdm quan trong su chudn bi sén sang trong truong hop xay ra chay no.

“Mbi nam, héa hoan anh hudéng dén hang nghin ho gia dinh va doanh nghiép trén khap dat nudc, gay ra thiét hai to I6n vé
nguoi va tai san. Bang cach nang cao nhan thite va ki néng tng pho vai hoa hoan cho ngudi dén dia phuong, ching toi hy
vong sé giam thiéu rdi ro co thé xay ra. Cac kj nang thu dugc trong cudc dién tép nay rat hitu ich trong viéc dam bao an
toan cho mdi gia dinh va cong dong xung quanh”, anh Nguyén Xuén Lap, K§ su An toan, AES Méng Duong cho biét.

Sang kién nay mot I4n nita khang dinh quyét tdm clia AES nham tao ra su khéc biét lau dai trong cong dong noi doanh
nghiép cua ching t6i hoat dong. Bang sang kién xay dung y thic phong ngtra va chuén bi san sang ddi pho véi hda hoan,
ching t6i hy vong sé ci thién céc diéu kién an toan va mic song trong khi dam béo sur phat trién bén viing clia cong dong
dia phuong.

DIEN FAB, -
CH'w “HAY y e

Khda huéh luyén an toan va dién tap phong chdy chita chdy tai cho Cau Ngam, phudng Méng Duong
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Hoc bong ctia AES tiép sttc cho cac
sinh vién tai nang trén hanh trinh hoc tap

Trong hon 20 nam qua, Viét Nam dé dat tdc do tang truéng GDP dntuong tir 6-7%/nam. Dy 1a dong luc chinh thic day
san lrgng dién hang ndm tang nhanh, gép hon 10 I4n trong giai doan nay. Mot qua trinh chuyén doi nang luong ciing dang
dién ra & Viét Nam, véi trong tdm Ia chuyén tir nhién liéu hoa thach sang céc ngudn néng Iuong sach hon bao gém LNG va
nang luong téi tao. Do do, trong tuong lai, dat nude can mot luc luong lao dong Ky thudt, tay nghé cao, cd thé gidp day
nhanh qua trinh chuyén doi sang céc lwa chon vé cong nghé tién tién va ngudn nang luong mai.

La mot phén trong cam két gitip thiic ddy nganh néng luong Viét Nam phét trién manh mé hon, vao nam 2016, AES d4 khoi
dong Chuong trinh Hoc bong Néng luong Tuong lai AES nhu mét khoan déu tu vao gido duc va dao tao cho luc luong lao
ddng cong nghé cao trong nganh.

N&m 2018 va 2019, hoc bong duoc trao cho 40 sinh vién dén tir ba truong dai hoc gdm Dai hoc Bach Khoa Ha Noi, Pai hoc
Pién luc va Pai hoc Khoa hoc - Pai hoc Qudc gia Ha Noi. Chuang trinh cling duoc thiét k€ dé gidp sinh vién phat trién cac
ky ndng chuyén mon thiét yéu. Moi sinh vién duoc chon sé khong chi nhan duoc 600 D6 la My hé tro tai chinh ma con duoc
huéng loi tir cac khoa dao tao ki ndng mém, trao doi thong tin nghé nghiép, cac hoat dong tinh nguyén va tham quan thuc
té Nha may dién BOT Mdng Duong 2 do AES Mong Duong van hanh tai tinh Quang Ninh.

Séang kién nay g6p phan thuc hién Muc tiéu Phat trién Bén vitng cla Lién hop qudc, cu thé 1a Muc tiéu s6 4. Gido duc co
chat luong, va Muc tiéu so 8. Cong viéc tot va tang trudng kinh té.

Hoc bong Ning lirong trrong lai AES

"Hoc bong d tao mdt nén tang viing chac cho tuong lai
cua em"
Bui Durc Tién, Truong Dai hoc Bach Khoa Ha Noi

"Hoc bdng 1a ngudn dong luc thic ddy em tién [én"
Bui Thanh Tung, Truong Dai hoc Dién Luc
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GRI 102: Cong bd chung

GRI 102: HO SO TO CHUC 102-1 Tén to chitc Mb hinh kinh doanh
102-2 Hoat dong, thuong hiéu, san pham, dich vu Ma hinh kinh doanh
102-3 Dia chi tru s& Mb hinh kinh doanh
102-4 Dia diém hoat dong Mb hinh kinh doanh
102-5 Sa hitu va dang phép ly 'Md hinh kinh doanh
102-6 Thi truong phuc vu Mb hinh kinh doanh
102-7 Quy md o chic - M@ hinh kinh doanh
102-8 Thdng tin nhan vién va thong tin khac Mo hinh kinh doanh
102-9 Chudi cung tng M@ hinh kinh deanh
102-10 Thay d6i chu yéu cta to chitc va chudi cung ting M@ hinh kinh doanh
102-11 Phuong phép hodc nguyén tac phong ngtra Mo hinh kinh doanh
s ' 102-12 Sang kién bén ngoai Mo hinh kinh doanh
GRI 102: CHIEN LUOC 102-13 Thanh vién céc hiép hoi Mb hinh kinh doanh
GRI 102: DAO BUC 102-14 Thong diép tur doi ngii ra quyét dinh cép cao Mb hinh kinh doanh
VA LIEM CHINH 102-16 Gia ri, nguyén tc, tiéu chudn, chudn muc hanh vi M hinh kinh doanh
GRI 102: QUAN TRI 102-17 Co ché tu van va quan ngai vé dao ditc M6 hinh kinh doanh
GRI 102: SU THAM GIA 102-18 Co cdu quan tri Mb hinh kinh doanh
CUA CAC BEN LIEN QUAN  102-40 Danh séch cac bén lién quan M hinh kinh doanh
102-42 Xéc dinh va lua chon bén lién quan Mb hinh kinh doanh
102-43 Phuong phap tiép can su tham gia cda cac bén lién quan Mo hinh kinh doanh
102-44 Céc chi dé va quan ngai chinh dua ra Mo hinh kinh doanh
GRI 102: THONG LE 102-45 Cac phap nhan bao gom trong béo cdo tai chinh M6 hinh kinh doanh
BAO CAO
GRI 102: THONG LE 102-46 Xac dinh ndi dung bao céo va ranh gidi chu dé Mb hinh kinh doanh
BAO CAO
102-47 Danh sach céc van dé trong yéu M6 hinh kinh doanh
102-48 Céac thong tin cong bo lai Mo hinh kinh doanh
102-49 Thay ddi co ché bdo cdo M6 hinh kinh doanh
102-50 Thoi ky bao cao M6 hinh kinh doanh
102-51 Thoi gian ctia bdo cdo gan nhat M6 hinh kinh doanh
102-52 Chu ky bao cao Mo hinh kinh doanh
102-53 Dau mai lién lac cho céac cau hdi lién quan dén bao cao M6 hinh kinh doanh
102-54 Khi€u nai bdo cdo theo tiéu chuén, GRI Mb hinh kinh doanh
102-55 Chi muc ndi dung GRI M@ hinh kinh doanh
102-56 bam bao bén ngoai Mo hinh kinh doanh

GRI 201: TAC DONG KINH TE  201-1 Gid tri kinh 1€ truc ti€p san sinh va phan bo Thanh tich tai chinh xuét

sac va quan diém quan ly
Chia sé nguyén tac clia

GRI 203: TAC DONG KINH TE  203-1 Phét trién va tac dong cua dau tu co sé ha tang va dich vu hd tro

GIAN TIEP AES va thiic ddy phat trién
bén viing
203-2 Céc tac tong kinh té truc tiép chi yéu, bao gom céc tac khia Chia sé nguyén tac cua
canh tac dong AES va thiic ddy phat trién
bén viing

GRI 204: THONG LEMUA ~ 204-1
SAM
GRI 301: NGUYEN LIEU 301-1
GRI 302: NANG LUONG 302-1 Tiéu thu nang luong trong t6 chitc
GRI 303: NUGC 303-1 Tong lwong nudc I8y tir ngudn

303-2 Ngudn nudc anh huéng cha yéu Ién viée 1dy nudc

Khodn tién chi tiéu cho nha cung cap dia phuong Chudi cung tng

Van hanh dang c4p thé gidi
Véan hanh dang cép thé gidi
Nudc va nudc thai

Nudc va nude thai

Vit liéu st dung theo khdi lutong va so luong

GRI 304: DA DANG SINH 304-1 S hitu, thué, quan ly mét bang lién quan dén khu vuc bao vé Pa dang sinh hoc
HOC ‘hodc da dang sinh hoc bén ngoai khu vuc bao vé
GRI 305: KHi THAI 305-1 Khi thai nha kinh truc tiép va khi thai (danh muc 1) Khi thai
305-3 Khi théi nha kinh gidn tiép khéc va khi thai (danh muc 3) Khi thai
305-4 Khi thai nha kinh, mat do khi thai Khi thai
305-5 Giam khi thai nha kinh, khi thai Khi thai
305-6 Phat thai cac thanh phan phd hay tang 6 zon (0DS) Khi thai
! 305-7 NOx, SOx, va cac khi thai khac Khi thai
GRI 306: CHAT THAI 306-1 Tong lwong nudc x4, chét luong va ngudn tiép nhén Khi thai
VA RAC THAI
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GRI 308: DANH GIA MO
TRUONG NHA CUNG CAP

GRI 401: TUYEN DUNG

GRI 402: QUAN HE LAO
PONG-QUAN LY

GRI403: SUCKHOE
VA AN TOAN NGHE NGHIEP

GRI 404: GIAO DUC
VA DAO TAO

GRI 405: CO HOI DA DANG
VA NGANG BANG

GRI 406: )
KHONG PHAN BIET BOI XU
GRI 413: CONG DONG

DIA PHUONG

GRI 414: DANH GIA XA HOI

NHA CUNG CAP D0 KHA
DUNG VA B0 TIN CAY

HIEU SUAT HE THONG
UNG PHO THAM HOA/
SU CO KHAN CAP

D0 KHA DUNG

VA DO TIN CAY

HIEU SUAT HE THONG

UNG PHO THAM HOA/
SU cO KHAN CAP

306-2
306-3
306-4

308-1

308-2
401-1

401-2

401-3

402-1

403-10
403-8
403-9
404-1

404-2
404-3

405-1
405-2
406-1

413-1
414-1
Trudc 1a GRI G4-EU

Trudc 1a GRI G4-EU
Trudc 1a GRI G4-EU
Trudc la GRI G4-EU
Trudc 1a GRI G4-EU

Trudc 1a GRI G4-EU

Trudc 1a GRI G4-EU

Trudc 1a GRI G4-EU

Tong luong chét thai theo loai va phuong phép do théi

S0 lugng va s0 lan tran chinh

Knhdi luong van chuyén, nhap, xuét chét thai nguy hai theo
diéu khoan Phu luc I, II, lll, va VIl ctia Cong wdc Basel va ti
& chat thai van chuyén ndi bo’

Ti 1 nha cung c&p mdi dugc sang loc theo céc tiéu chi

moi trudng i

Céc tac dong thuc t& dén moi truong va tiém dn trong chudi
cung (tng va céc hanh dong da thuc hién

Téng s6 nhan vién tuyén mdi, nghi viéc theo dd tudi, gici
tinh va khu vuc

Céc loi ich duoc cung cép cho nhén vién toan thoi gian ma
khong duoc cung cap cho nhan vién tam thoi hodc ban thoi
gian tai cac dia diém hoat dong chinh

Trd lai cong viéc va ty 1é gilt chan sau khi nghi thai sén,
theo gidi tinh

Thoi han thdng bao t6i thiéu vé nhing thay ddi trong hoat
ddng, bao gom ca viéc nhitng thay ddi nay ¢o duoc quy
dinh trong céc théa udc tap thé

Sttc khde nghé nghiép

Ngudi lao dong duoc quan Iy bdi hé thong an toan
va stic khoe nghé nghiép
Thuong tich lién quan dén cong viéc

S6 gi¢r dao tao trung binh mdi ndm cho méi nhén vién theo
gidi tinh va theo loai nhan vién

Céc chuong trinh quan Iy ki nang va hoc tap sudt doi nham
ho tro kha nang tiép tuc duoc tuyén dung cla nhan vién va
ho tro ho quan ly két thiic su nghiép

Ty I& nhan vién nhan duoc danh gia thudng xuyén vé hiéu
sudt va phat trién nghé nghiép, theo gidi tinh va loai nhan
vién

Su da dang cla céc co quan quan tri va nhan vién

Ty 18 tién luong va thi lao co ban cia nit so véi nam

Céc su ¢d vé phan biét ddi xir va cac hanh dong khac phuc
dugc thuc hién

Ty Ié phan tram hoat dong cd su tham gia clia cong dong
dia phuong duoc thuc hién, danh gia tac dong va cac
chuong trinh phét trién

Cac nha cung cap mdi da duoc sang loc theo tiéu chi xa hoi

Cong suat ké hoach so vdi nhu cau dién du kién trong dai
han, duoc chia nhd theo ngudn nang lugng va ché do

diéu tiét.

Hiéu suét phat dién trung binh clia cac nha may nhiét dién
theo ngudn nang lugng va theo ché dd quy dinh

Tan suat ngng phat dién

Thai gian ngiing phat dién trung binh

Cong suat ké hoach so vdi nhu cau dién du kién trong dai
han, duoc chia nhd theo ngudn nang luong va ché do

diéu tiét

Hiéu suat phat dién trung binh ctia cdc nha may nhiét dién
theo ngudn-nang lugng va theo ché dd quy dinh

Nudc va nudc thai

Chat théi va phu pham
Chat théi va phu pham
Chat thai va phu pham

Chudi cung tng

Chudi cung tng

DAu tu vao con ngudi vi
mot trong lai tuoi sang
PAu tur vao con ngudi vi
mot twong lai tuoi sang

PAu tur vao con ngudi vi
mot trong lai tuoi sang
PAu tur vao con ngudi vi
mot trong lai tuoi sang

Hé thong quan ly tich hop
Hé thong quan ly tich hop
Hé thong quan ly tich hop

PAu tur vao con nguoi vi
mot trong lai tuoi sang
PAu tur vao con ngudi vi
mot trong lai tuoi sang

DAu tu vao con ngudi vi
mot tong lai tuoi sang

PAu tur vao con nguoi vi
mot trong lai tuoi sang
PAu tur vao con ngudi vi
mot trong lai tuoi sang
PAu tur vao con ngudi vi
mot trong lai tuoi sang
Chia sé cac Nguyén tac cua
AES va thic ddy phét trién
bén vitng

Chudi cung tng

Van hanh déng cap thé gidi

Van hanh déng c4p thé gidi
Van hanh déng c4p thé gidi
Van hanh dang cdp thé gidi
Van hanh dang cap thé gidi

Van hanh dang cap thé gidi

Van hanh déng c4p thé gidi

Van hanh déng c4p thé gidi
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(9 AES Mong Duong

Tru s& chinh tai Quang Ninh: Van phong tai Ha Noi:
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