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	Số:   100  /BC-UBND


	
	Hạ Long,  ngày  24   tháng  11  năm  2008


BÁO CÁO

Kết quả công tác cải cách hành chính  nhà nước năm 2008, 

nhiệm vụ công tác cải cách hành chính năm 2009.


Thực hiện Công văn số 141/TB-HĐND ngày 10/10/2008 của Thường trực Hội đồng nhân dân tỉnh về dự kiến thời gian, nội dung Kỳ họp thứ 14, Hội đồng nhân dân tỉnh khóa XI, Uỷ ban nhân dân tỉnh báo cáo kết quả công tác cải cách hành chính tỉnh Quảng Ninh năm 2008 và một số nhiệm vụ chủ yếu trong năm 2009 như sau:

A. KẾT QUẢ THỰC HIỆN NĂM 2008:

I. Công tác chỉ  đạo.

Ngay từ đầu năm 2008, UBND tỉnh đã xác định cải cách hành chính là nhiệm vụ chính trị trọng tâm, gắn cải cách hành chính với việc tiếp tục thực hiện một số công việc như: Tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính; Quy chế văn hoá công sở; Thực hành tiết kiệm chống lãng phí; Nâng cao hiệu quả thời giờ làm việc của cán bộ, công chức, viên chức.

UBND tỉnh đã ban hành các Quyết định, Chương trình, Kế hoạch và các văn bản triển khai thực hiện Nghị quyết, Chỉ thị, Quyết định của cấp trên như:

Quyết định số 160/QĐ-UBND ngày 17/01/2008 ban hành Chương trình hành động về thực hiện Nghị quyết Hội nghị lần thứ năm Ban chấp hành Trung ương Đảng khoá X về đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý của bộ máy nhà nước.

Kế hoạch số 813/KH-UBND ngày 07/3/2008 về Kế hoạch cải cách hành chính năm 2008; Quyết định số 976/QĐ-UBND ngày 04/4/2008 về việc ban hành kế hoạch triển khai thực hiện Quyết định 93/2007/QĐ-TTg ngày 22/6/2007 của Thủ tướng Chính phủ về việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại cơ quan hành chính địa phương.


Quyết định số 1687/QĐ-UBND ngày 30/5/2008 quy định mức phụ cấp đối với cán bộ, công chức làm việc tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả ở các cấp.


Ngày 08/7/2008, UBND tỉnh ban hành Quyết định số 2157/QĐ-UBND về việc thành lập Tổ chuyên viên giúp việc Ban chỉ đạo áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2000 vào hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước tỉnh Quảng Ninh; Quyết định số 2184/QĐ-UBND ngày 09/7/2008 ban hành Quy chế làm việc của Ban Chỉ đạo áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2000 vào hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước tỉnh Quảng Ninh.
UBND tỉnh kiện toàn Tổ công tác thực hiện Đề án 30 của Tỉnh theo ý kiến chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ tại Quyết định số 07/QĐ-TTg ngày 04/01/2008 và Công văn số 3335/VPCP-TCCV ngày 22/5/2008. UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 2336/QĐ-UBND ngày 22 tháng 7 năm  2008 về thành lập Tổ công tác thực hiện Đề án đơn giản hóa thủ tục hành chính trên các lĩnh vực quản lý nhà nước giai đoạn 2007-2010 (Đề án 30) của tỉnh Quảng Ninh; Quyết định số 2865/QĐ-UBND ngày 04/9/2008 về việc trưng tập cán bộ là thành viên chuyên trách của Tổ công tác thực hiện Đề án đơn giản hóa thủ tục hành chính trên các lĩnh vực quản lý nhà nước giai đoạn 2007-2010; Quyết định số 2953/QĐ-UBND ngày 11/9/2008 về việc bổ sung thành viên Tổ công tác thực hiện Đề án đơn giản hoá thủ tục hành chính trên các lĩnh vực quản lý nhà nước giai đoạn 2007-2010 (Đề án 30) tỉnh Quảng Ninh.

UBND tỉnh chỉ đạo các Sở, Ban, Ngành và Uỷ ban nhân dân cấp huyện rà soát lập danh mục thủ tục hành chính và danh mục mẫu đơn, mẫu tờ khai hành chính liên quan đến công tác tiếp nhận và trả kết quả giữa cơ quan nhà nước với người dân, doanh nghiệp để Tổ công tác chuyên trách cải cách thủ tục hành chính thuộc Chính phủ.

II. KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC.

1. Cải cách thể chế: 

Công tác xây dựng, thẩm định, kiểm tra, rà soát văn bản Quy phạm pháp luật:

Trong năm 2008, UBND tỉnh ban hành một số quyết định liên quan đến việc rà soát, sửa đổi, bổ sung văn bản như: Quyết định số 88/2008/QĐ-UBND ngày 11/01/2008 ban hành quy định về trình tự, thủ tục giao đất, cho thuê đất, chuyển đổi mục đích sử dụng đất, thu hồi đất và cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất (thay thế Quyết định 525/2006/QĐ-UBND); Quyết định số 156/2008/QĐ-UBND ngày 17/01/2008 bãi bỏ 04 Quyết định liên quan đến lĩnh vực đầu tư xây dựng (gồm 
Quyết định 3394/2006/QĐ-UBND ngày 31/10/2006; Quyết định số 3777/2006/QĐ-UBND, Quyết định số 3778/2006/QĐ-UBND, Quyết định số 3779/2006/QĐ-UBND ngày 28/11/2006); một phần Quyết định số 778/QĐ-UB ngày 03/4/1999; Quyết định số 1018/2008/QĐ-UBND bãi bỏ quyết định thu lệ phí khi cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đối với hộ gia đình, cá nhân ở nông thôn (hoặc sản xuất kinh doanh nông, lâm, ngư nghiệp); Quyết định số 1019/2008/QĐ-UBND về việc bãi bỏ thu phí an ninh, trật tự; Quyết định số 1692/2008/QĐ-UBND ngày 30/5/2008 quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng lệ phí hộ tịch, chứng minh nhân dân; quy định không thu, miễn thu và bãi bỏ một số nội dung thu đối với lệ phí hộ khẩu trên địa bàn tỉnh Quảng Ninh.

Năm 2008, Sở Tư pháp tiến hành thẩm định 45 văn bản Quy phạm pháp luật, tham gia ý kiến 02 Dự thảo Luật và 21 dự thảo văn bản Quy phạm pháp luật dưới luật; kiểm tra, rà soát 36.777 văn bản áp dụng pháp luật trong toàn tỉnh (đã phát hiện 43 văn bản sai thẩm quyền, 21 văn bản sai nội dung, 153 văn bản sai hình thức); kiểm tra, rà soát 28 văn bản Quy phạm pháp luật (đã phát hiện 05 văn bản sai nội dung và 02 văn bản sai hình thức).

Ngoài ra, thực hiện sự chỉ đạo của UBND tỉnh, các sở, ban, ngành và địa phương nghiêm túc rà soát danh mục thủ tục hành chính, tổng hợp những danh mục thủ tục hành chính cần sửa đổi, bổ sung báo cáo UBND tỉnh (qua Sở Nội vụ) hoặc các Bộ, Ngành chủ quản. Hiện nay, UBND tỉnh đang xem xét để sửa đổi một số lĩnh vực liên quan đến thủ tục hành chính theo Quyết định số 3752/QĐ-UBND ngày 28/11/2006 của UBND tỉnh cho phù hợp với quy định hiện hành như một số danh mục thủ tục của Sở Giáo dục-Đào tạo, Sở Tài nguyên-Môi trường, Sở Xây dựng, Sở Ngoại vụ, Sở Tư pháp, Sở Kế hoạch-Đầu tư, Công an tỉnh, Sở Khoa học Công nghệ, Ban Quản lý các khu công nghiệp và một số lĩnh vực về hộ tịch, cấp bản sao, văn bằng, chứng chỉ ở cấp huyện và cấp xã.

Cải cách thủ tục hành chính:

Thực hiện Quyết định số 30/QĐ-TTg ngày 10/01/2007 và Quyết định số 07/QĐ-TTg ngày 04/01/2008 của Thủ tướng Chính phủ về Phê duyệt Kế hoạch thực hiện Đề án đơn giản hóa thủ tục hành chính trên các lĩnh vực quản lý nhà nước giai đoạn 2007-2010, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 2865/QĐ-UBND ngày 04/9/2008 về việc trưng tập cán bộ là thành viên chuyên trách của  Tổ công tác thực hiện Đề án đơn giản hóa thủ tục hành chính trên các lĩnh vực quản lý nhà nước giai đoạn 2007-2010, điều động 05 chuyên viên từ các sở: Tài nguyên và Môi trường, Kế hoạch và Đầu tư, Xây dựng, Tài chính, Tư pháp làm công tác chuyên trách, thực hiện Đề án 30 trong thời hạn 3 năm (2008-2010).

Từ ngày 01/10/2008, Tổ công tác thực hiện Đề án đơn giản hóa thủ tục hành chính đã chính thức đi vào hoạt động. Tổ công tác được đặt tại Văn phòng UBND tỉnh và chịu sự chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh. Tổ công tác có trách nhiệm sử dụng biểu mẫu và các hướng dẫn của Tổ công tác chuyên trách Trung ương thu thập, thống kê đầy đủ các thủ tục hành chính, mẫu đơn, mẫu tờ khai hành chính liên quan đến lĩnh vực kinh doanh và các lĩnh vực khác theo chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ thuộc thẩm quyền, phạm vi quản lý theo biểu mẫu và hướng dẫn của Tổ công tác chuyên trách Trung ương; đưa ra ý kiến hủy bỏ, sửa đổi, đơn giản hóa hoặc giữ nguyên thủ tục hành chính, mẫu đơn, mẫu tờ khai hành chính với Tổ công tác chuyên trách Trung ương.

Hiện nay, Tổ công tác đang tổ chức tập huấn về biểu mẫu thống kê theo Đề án 30 về thủ tục hành chính cho các ngành, các huyện, thị xã, thành phố thuộc tỉnh. 

Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh, Tổ công tác chuyên trách, các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã, thành phố đã thực hiện nghiêm túc việc rà soát danh mục thủ tục hành chính; tổng hợp những danh mục thủ tục hành chính cần sửa đổi, bổ sung báo cáo UBND tỉnh (qua Tổ công tác thực hiện Đề án 30).


 Thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông theo Quyết định 93/2007/QĐ-TTg.

Thực hiện Quyết định số 976/QĐ-UBND ngày 04/4/2008 của UBND tỉnh Ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện Quyết định số 93/2007/QĐ-TTg ngày 22/6/2007 của Thủ tướng Chính phủ về việc thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông tại cơ quan hành chính địa phương, các sở, ban, ngành và Uỷ ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố đã tăng cường chỉ đạo nâng cao chất lượng và hiệu quả việc giải quyết thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông. Mặt khác, thực hiện sự chỉ đạo của UBND tỉnh, các sở, ban, ngành, do sắp xếp lại tổ chức bộ máy nên căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ được giao và quy định của nhà nước tiến hành xây dựng lại Đề án thực hiện cơ chế một cửa của đơn vị trình UBND tỉnh phê duyệt thực hiện.

Năm 2008, do có sự thay đổi về sắp xếp tổ chức bộ máy theo Nghị định số 13/2008/NĐ-CP ngày 04/02/2008 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Uỷ ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương nên tổng số sở, ban, ngành của tỉnh còn lại là 19 đơn vị. Trong đó, 05 đơn vị do có sự thay đổi về tổ chức nên UBND tỉnh yêu cầu phải xây dựng lại Đề án một cửa (Sở Văn hoá-Thể thao và Du lịch, Sở Lao động-Thương binh và Xã hội, Sở Y tế, Sở Nội vụ, Sở Công thương); 01 đơn vị do chưa xây dựng nên hiện nay đang xây dựng Đề án một cửa trình UBND tỉnh phê duyệt (Sở Thông tin và Truyền thông); 14/14 đơn vị cấp huyện, 186/186 đơn vị cấp xã đã thực hiện cơ chế một cửa.
Tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả từ cấp sở, cấp huyện tới cấp xã đã niêm yết tương đối đầy đủ các nội dung theo yêu cầu Chỉ thị số 32/2006/CT-TTg như công khai danh mục hồ sơ đối với với các thu tục hành chính của đơn vị, số điện thoại, hòm thư góp ý; đặc biệt thị xã Cẩm Phả đã in trên 13.000 tờ gấp về thủ tục hành chính lĩnh vực công chứng, chứng thực. Cán bộ, công chức tại bộ phận một cửa hầu hết đã đạt chuẩn theo quy định, đều đeo thẻ công chức hoặc có ghi biển rõ họ tên, chức danh đặt tại bàn làm việc.

Bộ phận một cửa liên thông sau 19 tháng hoạt động (từ tháng 4/2007 đến nay) đã đạt được những kết quả nhất định. Kết quả đó thể hiện ở việc, các nhà đầu tư vào tỉnh Quảng Ninh được hướng dẫn thống nhất đồng bộ, công khai thủ tục hành chính của các lĩnh vực liên quan đến thành lập doanh nghiệp, chủ trương và xác định địa điểm đầu tư, quy hoạch xây dựng, giao và cho  thuê đất; giảm nhiều phiền hà, thời gian chuẩn bị đầu tư và được cung cấp các thông tin chính xác và thống nhất về dự án, tạo môi trường thuận lợi, lành mạnh đón các nhà đầu tư trên địa bàn tỉnh. Từ đầu năm đến nay, bộ phận một cửa liên thông đã giải quyết 360 bộ hồ sơ lĩnh vực đầu tư sản xuất, kinh doanh; 1615 bộ hồ sơ đăng ký kinh doanh. Toàn bộ số lượng hồ sơ trên được giải quyết đúng hẹn, một số trường hợp sau khi được thông báo đìều chỉnh, sửa đổi, bổ sung đã có kết quả cuổi cùng cho doanh nghiệp. Thực hiện việc này đã tiết kiệm được 2/3 thời gian (trước đây giải quyết từ 25 đến 30 ngày làm việc, hiện nay là 10 ngày và số lần đi lại của tổ chức, cá nhân giảm từ 6 lần xuống còn 2 lần)

Để đạt được các kết quả trên là sự quyết tâm của UBND tỉnh, sự chỉ đạo kịp thời của Tổ công tác liên thông, sự phối hợp đồng bộ và hiệu quả của các sở, ngành cùng nỗ lực cố gắng của các cán bộ trực tiếp giải quyết công việc.

Ngoài việc duy trì giải quyết hồ sơ cho tổ chức, cá nhân tại Bộ phận một cửa liên thông đặt tại Sở Kế hoạch và Đầu tư, các ngành, địa phương đã nghiên cứu, lựa chọn một số lĩnh vực để triển khai một cửa liên thông giữa các cơ quan hành chính cấp huyện, cấp xã như: Thành phố Hạ Long thành lập văn phòng Đăng ký quyền sử dụng đất thành phố, thực hiện liên thông giải quyết thủ tục hành chính giữa 15 phường, xã với thành phố. Trong các thủ tục hành chính liên quan đến lĩnh vực đất đai như Cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, chuyển quyền sử dụng đất, thu hồi đất; Thị xã Cẩm Phả đã lựa chọn một số nội dung liên quan đến lĩnh vực giải quyết chế độ chính sách cho đối tượng người có công và đối tượng xã hội để thực hiện liên thông giữa các xã, phường và thị xã; Ban Quản lý các Khu công nghiệp tỉnh đã thống nhất với Công an tỉnh, Cục thuế về chủ trương xây dựng cơ chế liên thông cấp giấy chứng nhận đầu tư trong Khu công nghiệp, khắc dấu và đăng ký mã số thuế.

Việc thực hiện Quyết định 127/QĐ-TTg về làm việc ngày thứ bảy để giải quyết thủ tục hành chính tại bộ phận một cửa đã có những kết quả nhất định, tạo điều kiện thuận lợi giải quyết công việc cho người dân và doanh nghiệp. 

2. Cải cách tổ chức bộ máy.

Tiếp tục triển khai thực hiện Nghị định số 13/2008/NĐ-CP; Nghị định số 14/2008/NĐ-CP ngày 04/02/2008 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc UBND cấp tỉnh, cấp huyện và hướng dẫn của Bộ Nội vụ

 UBND tỉnh đã ban hành Quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ, cơ cấu tổ chức bộ máy của các sở, ban, ngành Quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ, cơ cấu tổ chức bộ máy của các sở, ban, ngành có sự thay đổi về bộ máy (Nội vụ; Y tế; Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Công thương; Văn hoá-Thể thao và Du lịch; Lao động-Thương binh và Xã hội; Thông tin-Truyền thông). Đến nay, tất cả các sở, ban, ngành có sự thay đổi về tổ chức bộ máy đã được quy định xong về chức năng, nhiệm vụ, cơ cấu tổ chức theo quy định của Chính phủ. Như vậy, sau khi sắp xếp lại tổ chức bộ máy, tỉnh Quảng Ninh có 19 cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh (so với trước đây, đã giảm được 6 cơ quan).

Đối với các cơ quan chuyên môn thuộc UBND cấp huyện: sau khi kiện toàn đã có 13/14 huyện, thị xã, thành phố bố trí 12 phòng, ban chuyên môn (so với trước đây, đã giảm được 2 cơ quan chuyên môn). Riêng huyện Cô Tô (huyện đảo) có 10 phòng, ban chuyên môn.

Đối với các đơn vị sự nghiệp: Để nâng cao hiệu quả hoạt động của Ban Quản lý dự án và đảm bảo hoạt động theo quy định của pháp luật, UBND tỉnh quyết định chuyển nhiệm vụ chủ đầu tư các công trình giao thông từ Ban quản lý dự án I về Sở Giao thông-Vận tải, nhiệm vụ đầu tư các công trình thủy lợi, nông nghiệp về cho Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; thành lập Ban Quản lý đầu tư và Xây dựng các công trình trọng điểm tỉnh trên cơ sở hợp nhất Ban Quản lý dự án I và Ban Quản lý dự án II.

Việc xây dựng Quy chế hoạt động của UBND; quy định chức năng, nhiệm vụ của các cơ quan chuyên môn:

UBND tỉnh Quảng Ninh có Quyết định số 656/QĐ-UBND ngày 06/3/2008 về việc ban hành Quy chế làm việc mẫu của UBND tỉnh. Quy chế đã quy định rõ chế độ làm việc, trách nhiệm của tập thể UBND và trách nhiệm của Chủ tịch, Phó Chủ tịch và từng thành viên UBND tỉnh. Hàng tuần, Ban Cán sự Đảng UBND tỉnh hợp và giao ban trong lãnh đạo để thống nhất những công tác chính, sau đó tổ chức điều hành theo sự phân công của các thành viên. Nhờ đó, mọi người đều nắm được công việc chung.

Công tác phân cấp: 

Trên cơ sở nhiệm vụ, quyền hạn, UBND tỉnh đã ủy quyền thực hiện cho các ngành, địa phương giải quyết những công việc theo chức năng của từng đơn vị.

Ngày 16/10/2008, UBND tỉnh đã tổ chức hội nghị sơ kết công tác phân cấp về quản lý, tổ chức, cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan nhà nước, đơn vị sự nghiệp thuộc tỉnh. Qua đó, đánh giá tình hình bốn năm (từ tháng 9/2006 đến nay) thực hiện công tác phân cấp thẩm quyền, đồng thời đề xuất những vướng mắc khi thực hiện công việc để kịp thời sửa đổi, bổ sung, thực hiện có hiệu quả quy định phân cấp quản lý, tuyển dụng và sử dụng cán bộ, công chức, viên chức trong cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự nghiệp của Nhà nước thuộc tỉnh.

3. Nâng cao chất lượng đội ngũ CB,CC,VC.

Đào tạo, bồi dưỡng CB, CC, VC:

Công tác đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng cán bộ, công chức, viên chức luôn được tỉnh quan tâm. Năm 2008, UBND tỉnh đã phân bổ tổng kinh phí đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức là 7 tỷ đồng (trong đó, 01 tỷ đồng để hỗ trợ học viên sau khi tốt nghiệp Thạc sĩ, Tiến sĩ và tương đương).

Kết quả đào tạo, bồi dưỡng trong toàn tỉnh như sau:

+ Đào tạo: 06 lớp Trung cấp Chính trị, 470 học viên là cán bộ, công chức, viên chức cấp huyện.

+ Bồi dưỡng: 55 lớp, 5432  học viên, trong đó: 

- Cấp huyện tổ chức: 16 lớp, 1140 học viên (Tiếng Anh 422 cấp độ II; Quản lý nhà nước chương trình chuyên viên; bồi dưỡng nghiệp vụ khác).

- Cấp sở, ban, ngành: 39 lớp, 4283 người (Y tế thôn, bản; chuẩn Trưởng, phó quân sự xã; Giáo viên giáo dục quốc phòng; nghiệp vụ ngạch Kiểm lâm viên; Tiền công vụ; bồi dưỡng quản lý nhà nước chương trình chuyên viên;  lớp Tiếng Anh chương trình 422 cấp độ I; Tiếng Anh chương trình 422 cấp độ II; ; Tiếng Trung chương trình 422 cấp độ II ; tin học hóa hành chính; bồi dưỡng nghiệp vụ khác).

Công tác tuyển dụng, sử dụng cán bộ, công chức, viên chức:

 Việc tuyển dụng công chức, viên chức được thực hiện đúng quy trình, đáp ứng được yêu cầu vị trí công tác đảm nhận.

Tuyển dụng công chức, viên chức tính đến ngày 15/10/2008 là 438 viên chức sự nghiệp; Tiếp nhận 73 công chức, viên chức (39 công chức, 34 viên chức từ đơn vị sự nghiệp, cơ quan khối Đảng, Đoàn thể về cơ quan quản lý hành chính nhà nước); Công nhận hoàn thành chế độ công chức dự bị và bổ nhiệm ngạch công chức cho 127 công chức; Chuyển loại 80 viên chức; Chuyển ngạch 46 công chức, viên chức (24 công chức, 22 viên chức).

4. Hiện đại hoá hành chính. 
Năm 2008, UBND tỉnh chỉ đạo Sở Thông tin-Truyền thông đẩy nhanh tiến độ xây dựng và thực hiện cổng thông tin điện tử của tỉnh. Đến nay, tiến độ thực hiện cơ bản đã xong và bắt đầu sử dụng từ tháng 10/2008. Theo đó, các cơ quan, đơn vị trong toàn tỉnh có thể tổng hợp, cập nhật thông tin mới nhất, thiết thực nhất lên trang web của đơn vị mình phục vụ cho hoạt động quản lý hành chính nhà nước trong toàn tỉnh nói chung và tạo điều kiện cho mỗi tổ chức, doanh nghiệp có điều kiện tra cứu, thực hiện nhanh chóng, thuận lợi nhất. Tuy nhiên, kết quả mới chỉ là bước đầu. Nhiều địa phương, ngành chưa quan tâm đúng mức nên nội dung còn quá nghèo, chất lượng rất hạn chế.

Ngày 11/7/2008, Hội đồng thẩm định của tỉnh đã thẩm định Đề tài khoa học của Công an thành phố Hạ Long về ứng dụng công nghệ thông tin vào việc cấp, đổi chứng minh nhân dân. Đề tài đã được triển khai từ tháng 8/2008 và kết thúc vào năm 2009, kết quả sẽ được áp dụng cho Công an cấp huyện trong toàn tỉnh.

Thực hiện Quyết định số 144/2006/QĐ-TTg ngày 20/6/2006 của Thủ tướng Chính phủ về việc áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001: 2000 vào hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước, năm 2008, Uỷ ban nhân dân tỉnh tiếp tục chỉ đạo 11 đơn vị đã được phê duyệt thực hiện Đề án năm 2008-2009 đẩy nhanh tiến độ thực hiện, đó là 6 UBND huyện (Đông Triều, Yên Hưng, Hải Hà, Bình Liêu, Vân Đồn, Hoành Bồ) và 5 sở, ban, ngành (Ban Quản lý Vịnh Hạ Long, Sở Giao thông-Vận tải, Sở Y tế, Sở Ngoại vụ, Sở Lao động, Thương binh và Xã hội). Đến nay, 11 đơn vị trên đã xây dựng xong Đề án, Sở Khoa học và Công nghệ phối hợp với các sở, ngành liên quan đang tiến hành thẩm định và dự kiến trình UBND tỉnh phê duyệt vào cuối năm 2008. 

Tháng 9 năm 2008, Ban Chỉ đạo ISO của tỉnh đã tổ chức đoàn kiểm tra tiến độ thực hiện ISO của các đơn vị đã được phê duyệt năm 2007-2008, trực tiếp hướng dẫn các đơn vị xây dựng Đề án thực hiện trong năm 2008-2009. Kết quả kiểm tra cho thấy, các đơn vị đã tổ chức triển khai thực hiện Đề án được UBND tỉnh phê duyệt song do việc cấp phát kinh phí còn chậm nên tiến độ thực hiện của các đơn vị bị ảnh hưởng. Các đơn vị được hướng dẫn trực tiếp đã hoàn thiện Đề án để UBND tỉnh phê duyệt.

Như vậy, kế hoạch triển khai áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000 vào hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước của tỉnh Quảng Ninh theo Quyết định số 947/QĐ-UBND của UBND tỉnh hiện nay đã và đang được triển khai toàn diện trên địa bàn tỉnh.

Về trụ sở làm việc: Sở Xây dựng đã chủ trì đề nghị các địa phương, các sở, ngành trong tỉnh thống kê, báo cáo diện tích đất, thực trạng trụ sở làm việc của các cơ quan hành chính các cấp (trong đó có trụ sở tiếp nhận và trả kết quả thực hiện theo cơ chế một cửa), trên cơ sở đó xây dựng Đề án Quy hoạch và xây dựng công sở cấp xã đến năm 2010 trình UBND tỉnh. UBND tỉnh cũng đã có quyết định bố trí, sắp xếp lại trụ sở làm việc của các cơ quan thuộc UBND tỉnh, trong đó có 10 sở, ngành sẽ vào làm việc tại trụ sở liên cơ quan số 2 để tiếp tục nâng cao chất lượng công việc theo hướng hiện đại.

5. Công tác khác. 

Cải cách tài chính công:

UBND tỉnh đã hoàn thiện việc phân cấp quản lý tài chính ngân sách đối với cấp huyện, cấp xã; xác định nguồn thu được để lại địa phương; đẩy mạnh việc thực hiện cải cách tài chính công trong cơ quan hành chính Nhà nước và các đơn vị sự nghiệp công lập. Đến nay, tất cả các cơ quan hành chính thuộc tỉnh đã thực hiện Nghị định số 130/2005/NĐ-CP ngày 17/10/2005 của Chính phủ quy định chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên chế và kinh phí quản lý; tất cả các đơn vị sử nghiệp thuộc UBND tỉnh và hầu hết các đơn vị sự nghiệp thuộc các sở, UBND cấp huyện đã thực hiện Nghị định số 43/NĐ-CP ngày 25/4/2006 của Chính phủ quy định quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm về thực hiện nhiệm vụ, tổ chức bộ máy, biên chế về tài chính.

Công tác kiểm tra:

Việc kiểm tra công tác cải cách hành chính được tăng cường từ cơ sở, gắn kiểm tra cải cách hành chính với thực hiện Quy chế dân chủ, quy chế văn hóa công sở và thực hiện Chỉ thị số 05/CT-TTg. Tỉnh ủy đã thành lập đoàn kiểm tra việc thực hiện các quy định của Đảng, Chính phủ về tuyển dụng, sử dụng, quy hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức từ năm 2005 đến nay tại các sở, ban, ngành và cấp huyện. Đồng thời tất cả các sở, ban, ngành, các huyện và các đoàn thể chính trị tự kiểm tra, báo cáo đoàn kiểm tra của tỉnh; Sở Nội vụ đã tiến hành kiểm tra việc thực hiện tuyển dụng, sử dụng, quản lý, bố trí cán bộ, công chức cấp xã tại 17 xã, phường thuộc UBND thị xã Móng Cái và thành phố Hạ Long; kiểm tra Quy chế dân chủ tại 12 trường học của thành phố Hạ Long, 5 trường tại thị xã Uông Bí; Sở Nội vụ phối hợp Sở Tài nguyên - Môi trường và Sở Lao động - TBXH thành lập Tổ công tác tiến hành kiểm tra kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính 6 tháng đầu năm 2008, đặc biệt là việc thực hiện cơ chế một cửa của 12 xã, phường, thị trấn và kiểm tra công tác cải cách hành chính của 5 huyện, thị xã (Cẩm Phả, Hải Hà, Đầm Hà, Yên Hưng, Đông Triều). Qua kiểm tra, Tổ công tác đã kịp thời nhắc nhở, chấn chỉnh một số đơn vị thực hiện chưa nghiêm túc quy định của Chính phủ và UBND tỉnh về công tác cải cách hành chính và các công việc có liên quan. Ngoài ra, Sở Nội vụ còn thống nhất với UBND các huyện, thị xã một số nội dung trong việc lựa chọn một số thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực Lao động, Thương binh và Xã hội và lĩnh vực đất đai thực hiện liên thông giữa cấp huyện và cấp xã.

Công tác tuyên truyền:

Sở Khoa học và Công nghệ phối hợp với Đài truyền hình Quảng Ninh đưa thông tin, tuyên truyền về triển khai áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2000 vào hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước trên các phương tiện thông tin đại chúng cũng như các ấn phẩm thông tin của ngành.

Tổ chức sơ kết công tác cải cách hành chính:

Thực hiện kế hoạch cải cách hành chính năm 2008, một số địa phương đã tiến hành sơ kết 3 năm thực hiện cải cách hành chính giai đoạn II (2006-2010). Đến nay, có 4 huyện (Tiên Yên, Vân Đồn, Đông Triều, thị xã Cẩm Phả) và 9 cơ quan cấp sở, ban, ngành (Văn phòng UBND tỉnh, Sở Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn, Thanh tra tỉnh, Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Tư pháp, Ban Quản lý các Khu Công nghiệp, Sở Nội vụ, Sở Ngoại vụ, Ban Quản lý Vịnh Hạ Long) đã tổ chức sơ kết công tác cải cách hành chính; Các đơn vị đã đánh giá công tác cải cách hành chính từ năm 2006 đến nay, những tồn tại, khó khăn và đề xuất, kiến nghị có sự thay đổi, bổ sung kịp thời.


6. Đánh giá chung : 


Trong năm 2008, công tác cải cách hành chính đã được Uỷ ban nhân dân tỉnh và các Sở, Ban, Ngành, Uỷ ban nhân dân cấp huyện và cơ sở quan tâm, triển khai đồng bộ. Việc chỉ đạo, đôn đốc được các Sở, Ban, Ngành và địa phương quan tâm. Vì vậy, công tác cải cách hành chính đã có nhiều chuyển biến tích cực trên tất cả các nội dung, đặc biệt là lĩnh vực cải cách tổ chức bộ máy, cải cách thủ tục hành chính và thay đổi lề lối làm việc. 



Mặc dù đã đạt được những kết quả như vậy, song công tác cải cách hành chính của tỉnh vẫn còn một số tồn tại sau:

Việc triển khai thực hiện các Nghị quyết, Chỉ thị, Quyết định của Trung ương, của tỉnh tại cơ sở còn chậm so với yêu cầu. Qua kiểm tra cho thấy, việc thực hiện cơ chế một cửa ở một số đơn vị còn mang tính hình thức, chưa hiệu quả: Hiện nay, có đơn vị vẫn thực hiện mô hình một cửa tại hai bộ phận. Việc tiếp nhận giải quyết hồ sơ liên quan đến lĩnh vực Tư pháp, đăng ký kinh doanh, xây dựng đặt tại Phòng Tư pháp và do Phòng Tư pháp quản lý; việc tiếp nhận hồ sơ liên quan đến đất đai, tài nguyên, môi trường đặt tại phòng Tài nguyên-Môi trường. Việc bố trí như vậy không đúng với nội dung Quyết định số 93/2007/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ; Việc tiếp nhận hồ sơ theo danh mục thủ tục hành chính tại Quyết định số 3752/QĐ-UBND của UBND tỉnh tại cấp huyện chưa đầy đủ, chủ yếu tập trung vào lĩnh vực tư pháp, địa chính, thậm chí có huyện chỉ thực hiện một lĩnh vực đất đai (huyện Đông Triều); Có đơn vị hồ sơ đến bộ phận chuyên môn trước, vào sổ tiếp nhận hồ sơ sau.

Thực hiện Quyết định 127/2007/QĐ-TTg còn có nhiều bất cập, hiệu quả chưa cao. Theo báo cáo của các huyện, thị xã, thành phố và một số Sở, ngành liên quan, hầu hết các đơn vị đã triển khai làm việc ngày thứ bảy để giải quyết thủ tục hành chính cho người dân và doanh nghiệp từ giữa tháng 9 năm 2007. Song nhiều đơn vị không có đối tượng đến giao dịch giải quyết công việc, gây lãng phí thời gian và kinh phí. Do số lượng biên chế ít (nhất là cấp xã), nhiều đơn vị không bố trí được việc nghỉ bù cho cán bộ, công chức hoặc do điều kiện ngân sách khó khăn nên không có khả năng thanh toán hoặc thanh toán chưa đầy đủ cho cán bộ, công chức làm việc ngày thứ bảy. Vừa qua, UBND tỉnh đã có Quyết định số 1867/QĐ-UBND ngày 30/5/2008 quy định mức phụ cấp đối với cán bộ, công chức làm việc tại bộ phận một cửa song trên thực tế, còn nhiều đơn vị chưa thực hiện chế độ cho cán bộ, công chức tại bộ phận một cửa của đơn vị.

Thực hiện Chỉ thị 05/2008/CT-TTg ngày 31/01/2008 của Thủ tướng Chính phủ về nâng cao hiệu quả sử dụng thời giờ làm việc của cán bộ, công chức, viên chức nhà nước trên địa bàn tỉnh còn một số tồn tại như: ý thức trách nhiệm, đạo đức công vụ của một số cán bộ, công chức còn thấp, hiệu quả công việc ở một số bộ phận chưa cao, tình trạng cán bộ công chức đi muộn về sớm hoặc sử dụng thời gian làm việc để làm việc riêng vẫn còn nhiều.

Thực hiện Chỉ thị 32/2006/CT-TTg ngày 07/9/2006 của Thủ tướng Chính phủ còn phải đôn đốc, nhắc nhở nhiều. Một số đơn vị triển khai thực hiện còn mang tính hình thức, hiệu quả không cao. Việc niêm yết tại bộ phận một cửa còn chưa đầy đủ, nội dung chưa theo yêu cầu, phông chữ nhỏ, không rõ ràng...

Cơ sở vật chất cho bộ phận một cửa chưa đáp ứng được yêu cầu. Thực hiện chế độ báo cáo chưa được thực hiện nghiêm túc, chất lượng báo cáo không đảm bảo, ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo của toàn tỉnh.

Tình hình triển khai thực hiện Nghị định 144/2005/NĐ-CP ngày 16/11/2005 của UBND tỉnh Quảng Ninh về Quy định công tác phối hợp giữa cơ quan hành chính nhà nước trong xây dựng và kiểm tra việc thực hiện chính sách, chiến lược, quy hoạch, kế hoạch", lãnh đạo một số sở ngành chưa thật sự quan tâm đến việc thực hiện Nghị định; trong quá trình triển khai, có một số việc chưa thể hiện rõ được tính phối hợp liên tục và trách nhiệm tham gia của một số thành viên, đơn vị. Công tác kiểm tra, đôn đốc ở một số Đề án, chương trình sau triển khai chưa được thường xuyên; một số cơ quan, thành viên tham gia phối hợp chưa được thường xuyên; một số cơ quan thành viên tham gia phối hợp chưa chặt chẽ.

Triển khai thực hiện Thông tư số 03/2008/TTLB-BYT-BNV Thông tư liên bộ Y tế - Bộ Nội vụ ngày 25/4/2008 hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Y tế, Phòng Y tế thuộc Sở Y tế, tổ chức, bộ máy của hệ thống Dân số Kế hoạch hoá gia đình còn nhiều vướng mắc, tổ chức bộ máy phát sinh nhiều hơn so với trước khi sắp xếp, biên chế tăng lên quá lớn, số lượng cán bộ còn thiếu.

Thực hiện chế độ báo cáo: Việc thực hiện chế độ thông tin báo cáo được quan tâm và dần đi vào nề nếp, một số đơn vị báo cáo tương đối đầy đủ, đúng tiến độ và chất lượng tốt (thị xã Uông Bí, Sở Xây dựng, Sở Ngoại vụ, Sở Nội vụ, Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Lao động-Thương binh và xã hội, Ban Quản lý các Khu công nghiệp, Bộ phận một cửa liên thông đặt tại Sở Kế hoạch và Đầu tư). Song trong năm 2008, nhiều Sở, Ban, Ngành và địa phương chưa thực hiện nghiêm túc chế độ báo cáo định kỳ hoặc có báo cáo nhưng nội dung sơ sài, hình thức, ảnh hưởng tới tiến độ và chất lượng báo cáo chung trong toàn tỉnh.

III  NHIỆM VỤ CHỦ YẾU TRONG NĂM 2009.

1. Công tác chỉ đạo.


Thủ trưởng các cơ quan hành chính phải chịu trách nhiệm trước UBND tỉnh về công tác cải cách hành chính của đơn vị mình, cấp mình; tăng cường công tác lãnh đạo, chỉ đạo đối với công tác cải cách hành chính. Quan tâm triển khai trên tất cả các nội dung của cải cách hành chính, gắn thực hiện cải cách hành chính của địa phương, của đơn vị với việc thực hiện các Quyết định, các Chương trình của Chính phủ, của Bộ, Ngành và của Uỷ ban nhân dân tỉnh.


Ban hành Chỉ thị tăng cường công tác cải cách hành chính giai đoạn 2009-2010.


Xây dựng Đề án thí điểm giải quyết thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa liên thông cấp huyện và cấp xã.



Thường xuyên kiểm tra và xử lý kịp thời việc thực hiện công tác cải cách hành chính, trách nhiệm của công chức trong thực thi công vụ.

2. Thực hiện tốt các nội dung của cải cách hành chính.

Thực hiện tốt cải cách thủ tục hành chính, nâng cao chất lượng thực hiện cơ chế một cửa.

 UBND tỉnh chủ trì việc đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính để tạo môi trường thuận lợi cho nhân dân và doanh nghiệp đầu tư sản xuất, kinh doanh tại Quảng Ninh; nâng cao hiệu quả thực hiện cơ chế một cửa. Cơ chế một cửa phải được thực hiện ở tất cả các cơ quan hành chính nhà nước có các thủ tục hành chính liên quan đến người dân và doanh nghiệp.

 Thủ trưởng các sở, ban, ngành phối hợp mở rộng việc thực hiện cơ chế một cửa liên thông đối với một số lĩnh vực khác mà việc giải quyết thủ tục có liên quan đến nhiều cơ quan, đơn vị. Bổ sung tổ công tác liên thông của UBND tỉnh; Sở Nội vụ chủ trì xây dựng Đề án thí điểm mô hình giải quyết thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa liên thông giữa cấp huyện và cấp xã.

Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND cấp huyện tiếp tục kiện toàn tổ chức, bố trí sắp xếp cán bộ tại Bộ phận một cửa theo hình thức chuyên trách theo đúng quy định tại Quyết định số 93/2007/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ; giải quyết mức phụ cấp theo đúng quy định hiện hành.

Tổ trưởng Tổ Công tác Đề án 30 chủ trì phối hợp với các ngành liên quan trong công tác thu thập, sử dụng biểu mẫu, thống kê đầy đủ các thủ tục hành chính, mẫu đơn, mẫu tờ khai hành chính thuộc tỉnh.

Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND cấp huyện tiếp tục triển khai việc rà soát các loại thủ tục hành chính để kịp thời bãi bỏ, sửa đổi, bổ sung theo thẩm quyền hoặc trình cấp có thẩm quyền bãi bỏ, sửa đổi những thủ tục hành chính không phù hợp hoặc trái với quy định; thực hiện nghiêm túc việc công bố công khai các thủ tục hành chính, quy trình giải quyết công việc, hồ sơ cần có, thời gian giải quyết, phí và lệ phí và các quy định khác theo Chỉ thị số 32/2006/CT-TTg của Thủ tướng Chính phủ tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả.


Về sắp xếp tổ chức bộ máy.

Trên cơ sở các quy định của Chính phủ, Bộ, Ngành Trung ương, Quyết định của Uỷ ban nhân dân tỉnh quy định về sắp xếp tổ chức bộ máy của các cơ quan chuyên môn thuộc Uỷ ban nhân dân tỉnh và Uỷ ban nhân dân cấp huyện, Giám đốc các Sở, Ban, Ngành và Chủ tịch Uỷ ban nhân dân cấp huyện, tập trung vào một số nội dung sau:

Nhanh chóng kiện toàn việc sắp xếp, quy định chức năng, nhiệm vụ tổ chức bộ máy bên trong các Sở, Ban, Ngành thuộc Uỷ ban nhân dân tỉnh; Uỷ ban nhân dân cấp huyện quy định chức năng, nhiệm vụ các Phòng, Ban chuyên môn; căn cứ chức năng, nhiệm vụ các  của đơn vị, bố trí cán bộ, công chức cho phù hợp, ổn định tổ chức và đi vào hoạt động theo lộ trình đã quy định, không chồng chéo, không bỏ sót nhiệm vụ. 

Tiếp tục nghiên cứu, bổ sung, hoàn thiện quy chế làm việc của các sở, ban, ngành, UBND các cấp, các phòng ban chuyên môn của cấp huyện; xây dựng quy chế phối hợp làm việc giữa các cơ quan liên quan.

Tiếp tục rà soát, sắp xếp lại các đơn vị sự nghiệp nhà nước thuộc tỉnh, thuộc ngành và Uỷ ban nhân dân cấp huyện; rà soát, phân loại các trung tâm thuộc các ngành, huyện.

Các ngành tiếp tục đẩy mạnh công tác phân cấp theo tinh thần của UBND tỉnh.


Nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức.


Từ tỉnh tới cơ sở thực hiện tốt việc tuyển dụng và bố trí, sử dụng cán bộ, công chức theo cơ cấu và tiêu chuẩn chức danh cho từng vị trí làm việc của cơ quan nhà nước.

Tiếp tục triển khai thực hiện Nghị định 132/2007/NĐ-CP ngày 08/8/2007 của Chính phủ về chính sách tinh giản biên chế để từng bước nâng cao chất lượng và cơ cấu cán bộ, công chức trong mỗi cơ quan, đơn vị.

Sở Nội vụ chủ trì triển khai, thực hiện công tác đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức theo Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức năm 2009; phối hợp với các sở, ban, ngành và địa phương nhu cầu đào tạo của các đơn vị để công tác đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức có hiệu quả.

Cải cách tài chính công:
Sở Tài chính chủ trì việc nâng cao chất lượng thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm theo Nghị định số 130/2005/NĐ-CP ngày 17/10/2005 của Chính phủ quy định chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên chế và kinh phí quản lý hành chính đối với các cơ quan nhà nước; Nghị định số 43/2006/NĐ-CP ngày 25/4/2006 của Chính phủ quy định chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về thực hiện nhiệm vụ, tổ chức bộ máy, biên chế và tài chính đối với đơn vị sự nghiệp công lập.

Hiện đại hoá nền hành chính:


Sở Thông tin-Truyền thông đưa vào sử dụng có hiệu quả cổng thông tin điện tử của tỉnh; tiếp tục phối hợp với các cơ quan, đơn vị trong việc xây dựng Đề án ứng dụng tin học trong việc giải quyết thủ tục hành chính tại bộ phận một cửa; hướng dẫn các thị xã Cẩm Phả, Uông Bí, thành phố Móng Cái xây dựng Đề án áp dụng phần mềm tin học hóa trong việc giải quyết thủ tục hành chính tại bộ phận một cửa của đơn vị trình UBND tỉnh xem xét.


Các sở, ngành, UBND các cấp công khai hóa danh mục thủ tục hành chính của ngành, cấp mình lên cổng Thông tin, điện tử của tỉnh.


Sở Khoa học-Công nghệ chủ trì, đôn đốc, hướng dẫn các đơn vị đã được UBND nhân dân tỉnh phê duyệt Đề án đẩy nhanh tốc độ triển khai thực hiện có hiệu quả hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2000.


Sở Tài chính tiếp tục hướng dẫn, cấp phát kinh phí để các đơn vị tổ chức triển khai Kế hoạch theo Quyết định số 947/QĐ-UBND ngày 27/3/2007 của UBND tỉnh đúng tiến độ.


Sở Khoa học và công nghệ phối hợp với Sở Tài chính và Sở Nội vụ giới thiệu các đơn vị tư vấn đảm bảo các yêu cầu và có nhiều kinh nghiệm trong lĩnh vực tư vấn áp dụng ISO 9001:2000 trong hành chính công để các đơn vị lựa chọn; tiếp tục tổ chức tốt chương trình đào tạo kiến thức chuyên sâu về Hệ thống quản lý chất lượng cho đội ngũ chuyên viên giúp việc Ban Chỉ đạo và đội ngũ chuyên gia quản lý hệ thống quản lý chất lượng cho các sở, ban, ngành và các địa phương còn lại trong Kế hoạch năm 2008-2009.


Sở Xây dựng tiếp tục đôn đốc các đơn vị mà hiện nay trụ sở làm việc chưa đạt yêu cầu theo quy định, khẩn trương hoàn thiện Đề án để xây dựng trụ sở cơ quan hành chính và tổng hợp, tham mưu, đề xuất báo cáo UBND tỉnh.



3. Tăng cường công tác tuyên truyền.

 
Ngoài việc duy trì chuyên mục cải cách hành chính hàng tháng trên Đài Phát thanh - Truyền hình tỉnh, Báo điện tử Quảng Ninh, các cơ quan tuyền truyền của địa phương cần tăng cường hơn nữa việc tuyên truyền về pháp luật nói chung, về cải cách hành chính nói riêng, nhằm nâng cao nhận thức và ý thức chấp hành kỷ luật, kỷ cương của tổ chức, của cán bộ, công chức và nâng cao nhận thức về quyền lợi, nghĩa vụ của người dân và doanh nghiệp trong việc giải quyết thủ tục hành chính.


4. Tăng cường công tác kiểm tra. Từ tỉnh tới cơ sở tăng cường công tác kiểm tra, đôn đốc các đơn vị thực hiện tốt công tác cải cách hành chính.


5. Đảm bảo tốt chế độ thông tin, báo cáo. Các đơn vị phải thực hiện tốt chế độ thông tin báo cáo định kỳ cũng như báo cáo đột xuất về công tác cải cách hành chính.


IV. Những kiến nghị, đề xuất.


Đề nghị Chính phủ xem xét lại việc quy định thời hiệu thi hành các văn bản quy phạm pháp luật là: Văn bản có hiệu lực sau 15 ngày kể từ ngày đăng công báo. Chính quy định này gây khó khăn khi áp dụng văn bản (khó khăn đối với người thực hiện và đối với cả cơ quan theo dõi). Vì vậy, đề nghị Chính phủ xem xét, sửa đổi.


Đề nghị tạm dừng triển khai Thông tư số 03/2008/TTLB-BYT-BNV ngày 25/4/2008 hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Y tế, Phòng Y tế thuộc Sở Y tế.


Để triển khai thực hiện Quyết định số 127/2007/QĐ-TTg một cách hiệu quả và phù hợp với điều kiện thực tế của từng địa phương, từng vùng, đề nghị Thủ tướng Chính phủ cho phép (bằng văn bản) để các tỉnh, thành phố nghiên cứu, xem xét những lĩnh vực, những địa bàn cần thiết phải thực hiện làm việc ngày thứ bảy để giải quyết thủ tục hành chính cho người dân và doanh nghiệp.

  

Trên đây là kết quả công tác cải cách hành chính nhà nước năm 2008 và một số nhiệm vụ cải cách hành chính chủ  yếu trong năm 2009 của tỉnh Quảng Ninh. UBND tỉnh Quảng Ninh xin báo cáo Hội đồng nhân dân tỉnh./.

	Nơi nhận:

- Bộ Nội vụ; Văn phòng Chính phủ;

- Vụ CCHC Bộ NV và VPCP;

- Thường trực HĐND tỉnh;

- Các sở, ban, ngành tỉnh;

- UBND các huyện, tx, tp;

- Lưu VP, CCHC.
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