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BÁO CÁO TÓM TẮT
Kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri với Kỳ họp thứ 15, HĐND tỉnh khoá XI 


Căn cứ Tổng hợp kiến nghị của cử tri với Kỳ họp thứ 15, HĐND tỉnh khoá XI gửi tới UBND tỉnh, được sự phân công của UBND tỉnh, tôi xin báo cáo kết quả giải quyết các kiến nghị của cử tri.
Báo cáo đầy đủ chính thức UBND tỉnh đã gửi tới các đồng chí đại biểu. Do nội dung báo cáo dài (30 trang), tôi xin trình bày tóm tắt, cô gọn lại 09 trang để đảm bảo thời gian của Kỳ họp, . Trong báo cáo tóm tắt, để tiện cho các đại biểu theo dõi, đối chiếu với Báo cáo chính thức, tôi xin giữ nguyên bố cục, tiêu đề. 

Trong quá trình báo cáo, phần các câu hỏi tôi xin phép không nêu lại, một vấn đề nếu cử tri nhiều địa phương kiến nghị xin trả lời chung 1 lần. Có một số vấn đề từ khi trả lời tại báo cáo chính thức tới nay đã có thông tin mới, tôi xin được cập nhật bổ sung.
Tựu chung, ý kiến kiến nghị của cử tri có thể chia làm 03 nhóm chính:
I. VỀ KẾ HOẠCH ĐẦU TƯ, XÂY DỰNG CƠ BẢN.
1. Kiến nghị của cử tri huyện Cô Tô:

+ Về công trình Nhà máy nhiệt điện: UBND tỉnh và Tập đoàn Than - Khoáng sản Việt Nam đã thống nhất về chủ trương và địa điểm nhà máy điện điện. Công tác lập dự án đang được Tập đoàn Công nghiệp Than - Khoáng sản Việt nam triển khai thực hiện.
+ Về công trình neo đậu thuyền tránh bão: Thủ tướng Chính phủ đã có quyết định: Huyện Cô Tô có điểm neo đậu tránh trú bão lồng ghép vào Trung tâm dịch vụ hậu cần nghề cá Bắc Vịnh Bắc Bộ. Khi Trung ương bổ sung nguồn vốn đầu tư các khu neo đậu tránh trú bão cho tỉnh, UBND tỉnh sẽ ưu tiên bố trí vốn cho công trình neo đậu tránh trú bão tại Cô Tô.

+ Về tu sửa nâng cấp kè đường xuyên đảo Thanh Lân:  UBND tỉnh đã phê duyệt nhiệm vụ chuẩn bị đầu tư; phê duyệt kế hoạch chỉ định thầu tư vấn khảo sát, lập dự án. Hiện nay, chủ đầu tư và đơn vị tư vấn đang triển khai lập dự án đầu tư, trình duyệt theo quy định.
+ Về hồ thuỷ lợi:  UBND tỉnh đã phê duyệt nhiệm vụ chuẩn bị đầu tư ; phê duyệt dự án đầu tư hồ chứa nước Trường Xuân, Chiến Thắng.

+ Về giải quyết đền bù giải phóng mặt bằng khu di tích đền thờ Bác Hồ:  UBND tỉnh đã phê duyệt nhiệm vụ đầu tư công trình , phê duyệt quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500 và bố trí 3.000 triệu đồng kế hoạch 6 tháng cuối năm 2009 để giải phóng mặt bằng.
+ Về trạm y tế thị trấn Cô Tô:  UBND tỉnh đã phê duyệt dự án và bố trí 1,5 tỷ đồng trong kế hoạch 6 tháng cuối năm 2009 để thực hiện.
+ Về xây dựng trường học: Kế hoạch năm 2009 có 08 trường của Huyện được cân đối 9.541 triệu đồng. Hiện tại, UBND tỉnh đã phê duyệt hồ sơ nhiệm vụ chuẩn bị đầu tư dự án xây dựng Trường THPT Cô Tô.
+ Về quy hoạch chi tiết xây dựng trung tâm huyện:  UBND tỉnh đã phê duyệt nhiệm vụ chung quy hoạch xây dựng huyện Cô Tô, phê duyệt Điều chỉnh Quy hoạch chi tiết xây dựng tỷ lệ 1/2000 thị trấn Cô Tô. Việc  phê duyệt quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500 thuộc thẩm quyền của UBND huyện Cô Tô.
2. Kiến nghị của cử tri huyện Yên Hưng: 

2.1. Tuyến đường Cầu Chanh - Liên Vị: UBND tỉnh đã phê duyệt dự án với tổng mức đầu tư: 35.362 triệu đồng. Năm 2009, dự án đã được bố trí 7.500 triệu đồng. Sau khi hoàn thành khối lượng này, UBND tỉnh sẽ xem xét, bố trí vốn cho phần còn lại sau.
2.2. Thanh toán khối lượng đã làm đê Hà An, đê Đông Yên Hưng và tiếp tục đầu tư kiên cố hoá đê Hà Nam: 

+ Đê Hà An: Năm 2009, được Trung ương bố trí 15.000 triệu đồng.

+ Đê Đông Yên Hưng: Đến thời điểm báo cáo, khối lượng đã thực hiện của dự án là 43.000 triệu đồng, vốn đã cấp (đến 30/6/2009) là 21.000 triệu đồng, kế hoạch bổ sung vốn 6 tháng cuối năm 2009 công trình đã được bổ sung thêm 4.500 triệu đồng.
+ Nâng cấp đê Hà Nam: UBND tỉnh đã đồng ý chủ trương tiếp tục thực hiện đầu tư nâng cấp đê Hà Nam tại Công văn số 709/UBND-NLN2 ngày 12/3/2009.
đây là những công trình được thực hiện bằng nguồn vốn tu bổ nâng cấp đê biển của Trung ương. UBND tỉnh đã báo cáo Trung ương đề nghị bổ sung vốn cho các chương trình này.

2.3. Dự án tuyến đường Chợ Rộc - Đò Lá - Tiền Phong: UBND tỉnh đã chỉ đạo chủ đầu tư (Sở Giao thông - Vận tải) hoàn chỉnh các thủ tục để trình phê duyệt dự án theo quy định.
2.4. Sửa chữa đình Phong Cốc và quy hoạch, đầu tư khu di tích lịch sử Bạch Đằng.

+ Về sửa chữa đình Phong Cốc: Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch đang hoàn thiện hồ sơ để báo cáo Bộ Văn hoá, Thể thao và Du lịch thống nhất chủ trương và thoả thuận nội dung, quy mô đầu tư dự án.
+ Về khu di tích lịch sử Bạch Đằng:  UBND tỉnh đã yêu cầu Ban quản lý Các di tích trọng điểm tỉnh khẩn trương thủ tục để đảm bảo thời gian hoàn thành báo cáo Quy hoạch trong tháng 3/2010.
2.5. Xử lý tiêu thoát nước, đảm bảo vệ sinh môi trường của 08 xã Hà Nam: Năm 2009 UBND tỉnh đã bố trí 7.000 triệu đồng để triển khai thi công. 
3. Kiến nghị của cử tri thị xã Uông Bí:

3.1. Dự án khu dân cư ngành than (khu đô thị nam Uông Bí): Nội dung này được cử tri Kỳ họp trước rất quan tâm, UBND tỉnh đã chỉ đạo Tập đoàn Công nghiệp Than - Khoáng sản Việt Nam hoàn thiện các thủ tục đầu tư theo quy định.
3.2. Quy hoạch mặt đường 3,5m thay cho quy hoạch 2,5m tại dự  án mở rộng đường sắt: UBND tỉnh đã thống nhất với chủ đầu tư.
4. Kiến nghị của cử tri huyện Hoành Bồ:

4.1. Cầu Trới mới: UBND tỉnh đã đồng ý và sẽ bố trí vốn thực hiện dự án trong năm 2010. Trong thời gian này, để giảm tải cho cầu Trới, UBND tỉnh yêu cầu UBND huyện Hoành Bồ khẩn trương lập dự án đoạn tuyến nối từ đường Trới Vũ Oai đến trung tâm huyện.
4.2. Nâng cấp 2 ngầm tràn Đá Trắng: UBND tỉnh đã có chủ trương cho phép chuẩn bị đầu tư. UBND tỉnh yêu cầu Sở Giao thông - Vận tải sớm hoàn tất các thủ tục chuẩn bị đầu tư, trình UBND tỉnh xem xét bố trí vốn.
4.3. Nâng cấp quốc lộ 279 (Cũng là kiến nghị của cử tri thành phố Hạ Long): Dự án triển khai chậm do công tác giải phóng mặt bằng. Hiện nay Sở Giao thông - Vận tải đang tích cực phối hợp với thành phố Hạ Long, huyện Hoành Bồ và đôn đốc nhà thầu thi công dứt điểm .
4.4. Đầu tư đường Xi phông dẫn nước sạch riêng: Để đảm bảo nước sinh hoạt cho các hộ dân trong diện tái định cư khi giai đoạn 2 Trung tâm Giáo dục Lao động Xã hội Vũ Oai hoàn thiện, UBND tỉnh giao UBND huyện Hoành Bồ xem xét, đầu tư đường nước sinh hoạt riêng cho số hộ dân nêu trên.
4.5. Quy hoạch xây dựng huyện Hoành Bồ: Hiện nay, UBND tỉnh đã phê duyệt Quy hoạch chung xây dựng khu vực phía Bắc cầu Bang và dọc đường Trới Vũ Oai, huyện Hoành Bồ giai đoạn đến 2020.
4.6. Khu giải trí tổng hợp Lâm viên Hoành Sơn tại thị trấn Trới: UBND tỉnh giao các sở: Xây dựng, Tài nguyên Môi trường và UBND huyện Hoành Bồ kiểm tra tình hình triển khai dự án, nếu đủ điều kiện thì tham mưu cấp thẩm quyền ban hành Quyết định thu hồi.
5. Kiến nghị của cử tri huyện Bình Liêu: 

5.1. Quốc lộ 18C (Tiên Yên - Cửa khẩu Hoành Mô): UBND tỉnh đã báo cáo Chính phủ cho chuyển nguồn vốn trong nước và đã giao Sở Giao thông - Vận tải thực hiện các bước theo quy định.
5.2. Kè sông thuộc biên giới huyện Bình Liêu: Cũng như các địa phương khác, các thủ tục chuẩn bị xây dựng đã hoàn thành, hiện nay đang triển khai các bước đàm pháp cấp Trưởng đoàn cấp Chính phủ hai bên để thực hiện.
5.3. Xây dựng các trạm hạ thế để cung cấp điện cho 38 thôn bản với 1.368 hộ chưa có điện lưới quốc gia (Cũng là kiến nghị của cử tri huyện Vân Đồn, thị xã Cẩm Phả): UBND tỉnh và ngành Điện đã thống nhất phương án đầu tư hệ thống lưới điện cho các thôn, khe, bản còn lại trên địa bàn tỉnh chưa được sử dụng điện trong giai đoạn từ năm 2009- 2011, ngân sách tỉnh có hỗ trợ đầu tư.
5.4. Bổ sung vốn đầu tư để tiếp tục triển khai dự án tuyến đường giao thông liên huyện Đầm Hà - Bình Liêu: Dự án được UBND tỉnh phê duyệt với tổng số vốn đầu tư 49.500 triệu. Năm 2009, dự án đã được bố trí 8.500 triệu đồng cho dự án. UBND tỉnh sẽ xem xét, bố trí tiếp vào năm tiếp theo.
5.5. Triển khai thực hiện dự án tuyến đườngBản Ngà y- Bản Làng (huyện Bình Liêu) qua xã Hà Lâu - Điền Xá (huyện Tiên Yên): Dự án đã được UBND tỉnh phê duyệt đầu tư từ nguồn vốn ngân sách tỉnh, và hiện đang trình HĐND tỉnh quyết định bố trí vốn trong năm 2010.
5.6. Đầu tư để đến năm 2010 hoàn thành các dự án di dãn dân:
UBND tỉnh đã có Quyết định phê duyệt dự án ổn định dân cư các xã giáp biên giới và Quyết định phê duyệt Quy hoạch chi tiết mặt bằng bố trí dân cư các xã biên giới giai đoạn 2007-2010, làm căn cứ bố trí kế hoạch vốn hàng năm. Kết quả đã bố trí sắp xếp được tổng số hộ 173 hộ - 787 nhân khẩu. Đồng thời đầu tự các điều kiện hạ tầng để bố trí nhà ở tập trung cho dân đến định cư lâu dài. Tuy nhiên các xã giáp biên giới còn  rất nhiều khó khăn do: Địa hình vùng núi cao, hiểm trở, chia cắt đi lại khó khăn. Cơ sở vật chất nhiều năm qua đã được chú trọng đầu tư nhưng mới chỉ tập trung ở trung tâm xã còn các thôn bản vùng sâu kết cấu hạ tầng khó khăn còn thiếu như giao thông, thuỷ lợi, nước sạch, điện sinh hoạt… nên cần xem xét đầu tư các công trình hạ tầng trên các xã giáp biên trước khi bố trí sắp xếp dân cư  theo Quy hoạch được duyệt.
6. Kiến nghị của cử tri thành phố Móng Cái:

6.1.  Dự án cải tạo nâng cấp quốc lộ 18A đoạn đường Mông Dương - Móng Cái:
+ Về tiến độ thi công của gói thầu 14 - 15 quá chậm: Gói thầu 14 và 15 khởi động bị chậm do nguyên nhân khách quan và chủ quan, mà chủ yếu do thay đổi bề rộng mặt đường theo đề nghị của thành phố Móng Cái. Tuy nhiên, UBND tỉnh đã chỉ đạo Sở Giao thông - Vận tải đôn đốc nhà thầu đẩy nhanh tiến độ, đảm bảo thời gian thi công gói thầu 14, 15 cũng như toàn dự án đúng tiến độ.quy định.
+ Về kiến nghị bổ sung hệ thống thoát nước ngang, dọc tuyến tại Km2: Sở Giao thông - Vận tải đã kiểm tra, chỉ đạo bổ sung.
6.2. Đề nghị mở rộng tuyến đường 18A đoạn từ Km27 thuộc địa phận thành phố Móng Cái đến Km2 trung tâm thành phố: UBND tỉnh đã có văn bản  đề nghị Bộ cho phép điều chỉnh mở rộng đoạn đường từ cầu Pạt Cạp đến đầu cầu Dân Tiến do vậy tiến độ chậm như báo cáo ở trên.
6.3. Đề nghị xem xét chuyển vị trí biển báo giảm tốc độ từ Km2 lên Km4: UBND tỉnh giao Sở Giao thông - Vận tải phối hợp Công an tỉnh xem xét đảm bảo an toàn giao thông trên tuyến.
6.4. Đề nghị bố trí vốn thi công công trình Cầu Voi: Dự án được duyệt với tổng mức đầu tư 8.930 triệu đồng và được UBND tỉnh bố trí 3.000 triệu đồng để triển khai dự án.UBND tỉnh yêu cầu UBND thành phố Móng Cái khẩn trương tiến hành các bước thủ tục theo quy định.
6.5. Về 1,3km  còn lại của tuyến đường Trà Cổ - Sa Vĩ: Dự án đã được tỉnh bố trí đủ vốn, song do UBND thành phố Móng Cái không giải phóng mặt bằng được. UBND tỉnh yêu cầu UBND thành phố Móng Cái sớm giải phóng mặt bằng để triển khai thực hiện đồng bộ trên tuyến.
6.6.  Hệ thống xi phông Kênh mương Tràng Vinh qua sông Ka Long: UBND tỉnh đã có văn bản về việc điều hòa nội bộ vốn trong Công ty Thủy lợi Miền Đông để thi công đảm bảo an toàn.
7. Kiến nghị của cử tri huyện Vân Đồn:

+ Về đầu tư xây dựng đoạn tiếp theo của tuyến đường Xuyên Hùng - Đài Vân: UBND tỉnh đã phê duyệt và trong năm nay đã bố trí 3.000 triệu đồng. Yêu cầu UBND huyện Vân Đồn khẩn trương triển khai.
8. Kiến nghị của cử tri huyện Hải Hà:

- Đề nghị tu sửa cầu ngầm số 2: UBND tỉnh giao Sở Kế hoạch Đầu tư, Sở Giao thông - Vận tải cùng UBND huyện Hải Hà nghiên cứu sự cần thiết đầu tư sửa chữa ngầm đảm bảo có hiệu quả.
9. Kiến nghị của cử tri huyện Ba Chẽ:

+ Đề nghị kiên cố hoá nhà văn hóa thôn:  Việc này UBND tỉnh đã phân cấp cho các địa phương. Yêu cầu UBND huyện Ba Chẽ sớm đầu tư, nếu có khó khăn báo cáo UBND tỉnh xem xét, giải quyết.
+ Về đầu tư một số công trình trên địa bàn huyện (Tuyến đường Nà Lim - Đồng Dằm, xã Đạp Thanh huyện Ba Chẽ; Tuyến đường Khe Nháng - Bắc Lãng; Cầu treo Thác Mẹt, xã Thanh Lâm; Cầu Khe Mầu): Việc này UBND tỉnh đã đã thống nhất chủ trương, phê duyệt dự án và đầu tư vốn. Yêu cầu UBND huyện Ba Chẽ sớm triển khai theo nhiệm vụ được phân cấp.
10. Kiến nghị của cử tri thành phố Hạ Long:

10.1. Đề nghị bố trí vốn triển khai tuyến đường 336 đoạn từ ngã ba Công an cứu hoả đến Cầu Trắng: UBND tỉnh đã giao Sở Giao thông - Vận tải cùng UBND thành phố Hạ Long nghiên cứu phương án đầu tư có hiệu quả vì dự án triển khai chậm do công tác giải phóng mặt bằng và vốn quá lớn (hơn 273.000 triệu đồng)
10.2. Dự án đường 279: Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri huyện Hoành Bồ.
10.3. Dự án Lâm Viên thuộc phường Hà Phong: UBND tỉnh giao Sở Tài nguyên và Môi trường kiểm tra việc thực hiện quy hoạch của chủ đầu tư để tham mưu điều chỉnh hoặc thu hồi diện tích đất đã giao thực hiện dự án, để đảm bảo quyền và lợi ích của các hộ dân trong khu vực.
10.4. Hạ ngầm hệ thống cáp quang, lưới điện, cáp thông tin...: Giao thành phố Hạ Long chủ động làm việc với các ngành điện, thông tin… để lập kế hoạch đầu tư cho từng năm, sớm báo cáo UBND tỉnh phê duyệt.
10.5. Dự án Đông Phương Hồng: Dự án chậm do công tác giải phóng mặt bằng, UBND tỉnh yêu cầu UBND thành phố Hạ Long sớm thực hiện giải phóng mặt bằng để doanh nghiệp thực hiện đầu tư. Đồng thời, giao Sở Tài nguyên và Môi trường phối hợp với UBND thành phố Hạ Long tổ chức kiểm tra dự án, nếu đầu tư chậm thì đề xuất thu hồi. 
11. Kiến nghị của cử tri thị xã Cẩm Phả:

 11.1. Quy hoạch tổng thể đồng bộ đường nước, đường cáp điện lực, truyền thanh...: Giao thị xã Cẩm Phả chủ động làm việc với các ngành điện, nước, thông tin… để lập quy hoạch tổng thể theo hướng ngầm hoá, báo cáo UBND tỉnh; nghiên cứu  họp bàn với các ngành này để đưa các hệ thống kỹ thuật này vào tuyến hào thoát nước hiện xây dựng và đóng góp kinh phí thực hiện.
11.2. Đề nghị khơi dòng chảy sông Mông Dương rộng hơn: UBND tỉnh ghi nhận và giao UBND thị xã Cẩm Phả làm việc với dự án nhiệt điện Mông Dương để triển khai.
11.3. Sửa chữa tuyến đường Đồng Mỏ (Đường 329): Dự án Cải tạo, nâng cấp Tỉnh lộ 329 Mông Dương - Ba Chẽ đã được khởi công và thi công theo kế hoạch được duyệt.
11.4. + Về các nội dung liên quan tới lĩnh vực giao thông: Giao Sở Giao thông - Vận tải, UBND thị xã Cẩm Phả  nghiên cứu, sớm tham mưu UBND tỉnh xem xét, giải quyết trong kế hoạch năm 2010.
12. Kiến nghị của cử tri huyện Đông Triều:

- Hỗ trợ kinh phí cho HTX dịch vụ nông nghiệp để tu sửa hệ thống kênh mương: Giao UBND huyện Đông Triều trực tiếp giải quyết theo điều kiện của huyện và phù hợp với qui hoạch phát triển kinh tế của huyện.
II. VỀ TÀI NGUYÊN MÔI TRƯỜNG.

1. Kiến nghị của cử tri huyện Tiên Yên:

- Đề nghị thu hồi đất những đơn vị được giao đất lâm nghiệp, nhưng không thực hiện theo tiến độ dự án: Về nguyên tắc, UBND tỉnh giao Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn phối hợp cùng UBND huyện Tiên Yên kiểm tra, nếu dự án chậm do năng lực của doanh nghiệp thì yêu cầu xử lý, kiên quyết thu hồi, còn nếu do nguyên nhân khách quan thì sẽ cần xem xét cụ thể.
2. Kiến nghị của cử tri huyện Cô Tô:

+ Sửa chữa, khắc phục các đập nước trên đảo Trần: UBND tỉnh đã giao UBND huyện Cô Tô làm chủ đầu tư công trình và Sở Nông nghiệp & PTNT giúp về kỹ thuật. Yêu cầu Sở Nông nghiệp & PTNT, UBND huyện Cô Tô khẩn trương triển khai thực hiện.
+ Về nội dung di dân để thành lập xã đảo Trần:  Việc này, UBND tỉnh đã chỉ đạo nhưng gặp rất nhiều khó khăn. Vừa qua, Chính phủ đã giao Đoàn TNCS Hồ Chí Minh Trung ương chịu trách nhiệm tổ chức triển khai di dân thành lập đảo thanh niên và đang được tiến hành triển khai.
3. Kiến nghị của cử tri thành phố Móng Cái:

3.1. Việc tàu dùng xung điện bắt thủy sản làm hủy diệt nguồn lợi, gây mất trật tự an ninh trên ngư trường: Yêu cầu Sở Nông nghiệp & PTNT phối hợp với các địa phương làm tốt công tác tuyên truyền phổ biến pháp luật và tăng cường công tác kiểm tra, xử lý nghiêm những trường hợp vi phạm.
3.2. Đề nghị tỉnh thu hồi Dự án Trung tâm chuyển giao Tiến bộ kỹ thuật - Nông lâm nghiệp tỉnh: Giao Sở Tài nguyên Môi trường, Sở Nông nghiệp & PTNT và UBND thành phố Móng Cái tổ chức kiểm tra, xác minh, tham mưu UBND tỉnh xử lý theo quy định.
4. Kiến nghị của cử tri thị xã Cẩm Phả:

4.1. Di dời các hộ dân thôn Đá Bạc và thôn Khe Sím: UBND tỉnh giao UBND thị xã Cẩm Phả phối hợp với ngành Than tổ chức giải phóng mặt bằng để đảm bảo an toàn cho dân và sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp.
4.2. Việc giải quyết Kiến nghị của cử tri phường Quang Hanh theo Quyết định 3257/QĐ-UBND ngày 8/10/2008 của UBND tỉnh: Ngày 23/9/2009, Công ty Cổ phần Xi măng Cẩm Phả có văn bản báo cáo đã hoàn thành công tác hoàn nguyên các mỏ khai thác đất theo Quyết định 3257/QĐ-UBND. Hiện Sở Tài nguyên và Môi trường đang hướng dẫn Công ty hoàn thiện các hồ sơ pháp lý theo quy định để tổ chức nghiệm thu công trình theo kế hoạch.
4.3. Việc lấn biển ở thị xã Cảm Phả: Yêu cầu UBND thị xã Cẩm Phả tổ chức kiểm tra, báo cáo UBND tỉnh. Trên cơ sở đó, UBND tỉnh giao Sở Tài nguyên và Môi trường phối hợp cùng UBND thị xã Cẩm Phả yêu cầu chủ đầu tư các dự án phải dừng ngay việc đổ thải vượt ranh giới diện tích được giao, được thuê và xây dựng kè chắn biển trước khi san nền.
III. VỀ CHẾ ĐỘ CHÍNH SÁCH, HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN KINH TẾ.

1. Kiến nghị của cử tri huyện Tiên Yên:

1.1. Đề nghị cho tất cả những cán bộ công nhân viên trước đây được hưởng trợ cấp thôi việc một lần, đã có thời gian công tác liên tục từ 15 năm trở lên, nay có nếu đủ tuổi hưu được chuyển sang hưởng phụ cấp hàng tháng (Chỉ áp dụng cho những người thuộc diện nghèo là không công bằng): 
Đây là một nội dung trong Quyết định số 701/2008/QĐ-UBND ngày 12/3/2008 của UBND tỉnh hỗ trợ cho một số đối tượng chính sách. Do trong quá trình thực hiện gặp nhiều vướng mắc, UBND tỉnh sẽ xem xét xây dựng lại cơ chế chính sách cho phù hợp.
1.2. Đầu ra ổn định cho sản phẩm gỗ rừng (Keo): Sản phẩm Keo hiện đang được bán tốt, tùy từng thời điểm mà giá bán có thể tăng, giảm nhưng hiện tại người trồng vẫn đang có lãi. UBND tỉnh đã giao Sở Kế hoạch Đầu tư xây dựng kế hoạch kêu gọi đầu tư các đơn vị đầu tư sản xuất, chế biến, kinh doanh gỗ để đảm bảo đầu ra cho bà con.
1.3. Đề nghị thay đổi phương thức hỗ trợ cho đồng bào nghèo bằng việc cấp tiền trực tiếp như dịp Tết Nguyên đán vừa qua vì gây khó khăn cho địa phương và cơ sở, làm thêm tâm lý trông chờ ỷ lại của đồng bào, ảnh hưởng đến sự đoàn kết trong cộng đồng dân cư, có những sơ hở rất dễ bị lợi dụng, làm biến dạng chính sách (Cũng là kiến nghị của cử tri huyện Ba Chẽ): Đây là chủ trương lớn của Chính phủ áp dụng cho cả nước do UBND tỉnh triển khai và các địa phương phải nghiêm túc thực hiện, còn những vấn đề chưa hợp lý UBND tỉnh sẽ chỉ đạo điều chỉnh hoặc tập hợp, báo cáo Chính phủ. 
1.4. Chế độ chính sách của cán bộ cấp xã và thôn, khu hiện còn bất hợp lý (Cũng là kiến nghị của cử tri của nhiều địa phương: Đầm Hà, Hoành Bồ, Yên Hưng, Bình Liêu, Hải Hà, Ba Chẽ, Uông Bí, Cẩm Phả): Hiện nay, chế độ tiền lương, phụ cấp của cán bộ chuyên trách và không chuyên của cấp xã và thôn, khu còn chưa hợp lý. Vừa qua, Chính phủ đã ban hành Nghị định 92/2009/NĐ-CP ngày 20/10/2009 về vấn đề này, UBND tỉnh đã xây dựng cơ chế chính sách triển khai trên địa bàn tỉnh đã trình HĐND tỉnh Kỳ họp này quyết định.
1.5. Nâng phụ cấp khu vực ở xã Đại Rực, Đại Thành: UBND tỉnh đã tổng hợp, báo cáo Bộ Nội vụ.
2. Kiến nghị của cử tri huyện Đầm Hà:

- Đề nghị sớm trả tiền hỗ trợ do cắt nước thi công đập Đầm Hà Động: Việc này UBND tỉnh đã ứng vốn thực hiện. 
3. Kiến nghị của cử tri huyện Cô Tô:

- Đề nghị tăng chuyến tàu ra đảo: UBND tỉnh đã phê duyệt nhiệm vụ chuẩn bị đầu tư; kế hoạch đấu thầu tư vấn lập dự án Đóng mới tàu công tác của UBND huyện Cô Tô. Yêu cầu UBND huyện Cô Tô khẩn trương triển khai.
4. Kiến nghị của cử tri huyện Yên Hưng:

4.1. Đề nghị rà soát các chính sách hỗ trợ cho nông nghiệp, nông thôn, nông dân và tiếp tục đầu tư hỗ trợ nhiều hơn: UBND tỉnh giao Sở Nông nghiệp & PTNT tiếp tục phối hợp với địa phương tổ chức đánh giá (hiệu quả, hoặc bất cập) những chính sách đã đang được thực hiện trên toàn tỉnh; tập hợp các kiến nghị đề xuất sửa đổi, điều chỉnh bổ sung cho phù hợp với tình hình thực tế.
4.2. Đề nghị tiếp tục bố trí kinh phí hỗ trợ khi được công nhận Làng (Khu phố) văn hóa (10 triệu đồng/làng): Quy định này không phù hợp với Luật Thi đua khen thưởng, UBND tỉnh đã ban hành văn bản thay thế. 
4.3. Đề nghị hỗ trợ phần hụt ngân sách của huyện do thực hiện chính sách kích cầu, đầu tư của Chính phủ: Yêu cầu UBND huyện Yên Hưng chủ động điều chỉnh nhiệm vụ chi để đảm bảo ngân sách, trong trường hợp phát sinh nhiệm vụ chi thực sự cấp bách, ngân sách huyện không tự cân đối được thì báo cáo UBND tỉnh xem xét, giải quyết.
4.4. Đề nghị hỗ trợ phụ cấp cho Trưởng ban công tác Mặt trận và các Đoàn thể ở khu dân cư:  Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri huyện Tiên Yên.
5. Kiến nghị của cử tri thị xã Uông Bí:

5.1. Đề nghị Tỉnh không nên quy định mức nước sạch tiêu thụ tối thiểu 4m3/hộ trong một tháng (Cũng là kiến nghị của cử tri thị xã Cẩm Phả, huyện Đông Triều): Việc mức thu tối thiểu 4m3/hộ/tháng là do Chính phủ quy định, tỉnh chỉ triển khai thực hiện.
5.2. Đề nghị cho công an 08 thôn còn lại của xã Phương Nam được hưởng chế độ theo quy định của pháp luật về công an: Qua rà soát kiểm tra cho thấy tại đây, công an viên 14/14 thôn đã được hưởng đầy đủ chế độ theo quy định.
5.3 Đề nghị tỉnh quy định thu phí vệ sinh môi trường theo ngành hàng, mặt hàng: Tại Quyết định số 313/2008/QĐ-UBND ngày 29/01/2008 UBND tỉnh quy định thu phí vệ sinh theo từng ngành hàng, mặt hàng và địa bàn.
6. Kiến nghị của cử tri huyện Hoành Bồ: 

- Đề nghị cho cán bộ chủ chốt các xã, thị trấn hưởng lương xếp theo bằng cấp: Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri huyện Tiên Yên.
7. Kiến nghị của cử tri huyện Bình Liêu:

7.1. Đề nghị thực hiện kết luận của Bộ Chính trị về di dân: Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri huyện Bình Liêu
7.2. Đề nghị nâng mức phụ cấp cho 14 chức danh không chuyên trách cấp xã: Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri huyện Tiên Yên.
8. Kiến nghị của cử tri thành phố Móng Cái:

- Đề nghị ưu tiên chế độ cử tuyển cho con em đồng bào dân tộc thiểu số tại 02 xã Hải Sơn, Bắc Sơn tại 2 trường Cao đẳng sư phạm Quảng Ninh và Cao đẳng Y tế Quảng Ninh: Đây là nội dung tỉnh thường xuyên triển khai, yêu cầu UBND thành phố Móng Cái căn cứ nhu cầu hàng năm, báo cáo UBND tỉnh.
9. Kiến nghị của cử tri huyện Vân Đồn:

- Về kiến nghị cho 03 xã đảo: Minh Châu, Thắng Lợi, Ngọc Vừng được hưởng phụ cấp đặc biệt:  UBND tỉnh đã tổng hợp báo cáo Bộ Nội vụ.
- Về cơ chế chính sách cho những xã khó khăn như Bản Sen, Vạn Yên, Thắng Lợi, Ngọc Vừng: UBND tỉnh đang trình HĐND tỉnh thông cơ chế hỗ trợ phát triển kết cấu hạ tầng cho một số vùng khó khăn trên địa bàn tỉnh.
10. Kiến nghị của cử tri huyện Hải Hà:

10.1 Đề nghị tỉnh tiếp tục quan tâm hỗ trợ tiếp cho việc duy trì diện tích và phát triển cây chè: So sánh với các tỉnh, mức hỗ trợ cho vùng chè của tỉnh ta hiện đang cao hơn nhiều. UBND tỉnh đã giao Sở Nông nghiệp & PTNT và 02 huyện vùng chè kiểm tra đánh giá hiệu quả dự án trồng chè từ năm 2005 đến nay báo cáo UBND tỉnh xem xét.
10.2 Việc Chủ nhiệm HTX nông nghiệp không được đóng BHXH: Đây là chính sách của Chính phủ, UBND tỉnh sẽ có báo cáo Chính phủ xem xét về việc này.
10.3 Đề nghị tỉnh đề nghị với Chính phủ quan tâm có chính sách đối với một số đối tượng quân nhân: Chính phủ đã có nhiều chính sách, hiện đang thực hiện Nghị định 142/2008/NĐ-CP trợ cấp cho quân nhân tham gia kháng chiến chống Mỹ và hỗ trợ đào tạo nghề sau khi hết nghĩa vụ quân sự. Đề nghị liên hệ với Ban chỉ huy quân sự huyện Hải Hà hoặc Bộ chỉ huy quân sự tỉnh để được hướng dẫn cụ thể.
11. Kiến nghị của cử tri huyện Ba Chẽ:

11.1. + Về cơ chế chính sách hỗ trợ cho học sinh ở các xã xuống học nội trú trường Trung học phổ thông, và tăng thêm chỉ tiêu hệ cử  tuyển: Việc này tỉnh đã có cơ chế chính sách hỗ trợ chung cho các trường dân tộc nội trú và bán trú trên địa bàn tỉnh và hàng năm ưu tiên bố trí cho cử tuyển. UBND  tỉnh giao UBND huyện Ba Chẽ căn cứ nhu cầu của địa phương, báo cáo UBND tỉnh xem xét, quyết định về số lượng cử tuyển và phải đảm bảo bố trí công việc theo nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội của huyện.
+ Về nâng hệ số phụ cấp khu vực cho xã Nam Sơn: UBND tỉnh đã tổng hợp, báo cáo Bộ Nội vụ.
11.2. Kiến nghị về phương thức hỗ trợ Tết: Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri huyện Tiên Yên.
12. Kiến nghị của cử tri thị xã Cẩm Phả:
+ Kiến nghị hỗ trợ các chức danh Trưởng ban công tác Mặt trận và các cán bộ chi hội đoàn thể:   Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri huyện Tiên Yên.
+ Về việc quy định cho các hộ mua nước ít nhất là 4m3/tháng, như vậy là áp đặt không hợp lý:  Đã trả lời tại phần kiến nghị của cử tri thị xã Uông Bí.
13. Kiến nghị của cử tri huyện Đông Triều:

- Hoàn vốn đầu tư xây dựng hệ thống điện nông thôn: Đây là vấn đề mà cử tri Kỳ họp trước rất quan tâm. UBND tỉnh đã có văn bản chỉ đạo như sau: về tài sản, theo nguyên tắc bàn giao nguyên trạng không hoàn trả vốn đầu tư; đối với vốn do dân đóng góp yêu cầu địa phương giải thích cho dân thấy được lợi ích của nhân dân khi giao cho ngành điện quản lý để bán điện trực tiếp; đối với nguồn vốn cổ phần, vốn Hợp tác xã giao Sở Tài chính tổng hợp tham mưu đề xuất cho UBND tỉnh giải quyết.
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